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Resultados de satisfaccion

Con el propésito de conocer la percepcién de los estudiantes
frente a los procesos institucionales y continuar fortaleciendo
nuestra labor educativa.
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PARTICIPANTES POR JORNADA

@ Bachillerato
383 estudiantes
(63,7%)

@ Primaria
178 estudiantes
(29,6%)

APLICACION

Fecha de inicio:
1 de junio de 2026

ESTUDIANTES
- @ CLEI (Nocturna) il
participaron en 240 cehidiantes Fecha de finalizacion:
la encuesta. (6.7%) 4 de julio de 2026
-
SOBRE LA ENCUESTA
PREGUNTAS PREGUNTA DE PREGUNTA
TIPO LIKERT SATISFACCION ABIERTA
Escala de respuesta: Escala numéricade 1a 5, Eibatis bata aidstendias
Totalmente en desacuerdo, donde 1 es el menor nivel cofnentar: ioa ogitivos *
En desacuerdo, De acuerdo, y 5 es el mayor nivel de tinidad P d : y
Totalmente de acuerdo. satisfaccion. MPEECaET o W
.

RESULTADOS DE SATISFACCION GENERAL (Escala de 1a 5)
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Los estudiantes valoran positivamente la gestion institucional

©

y los esfuerzos por brindar una educacién de calidad.

CONCLUSIONES CLAVE

Se evidencia una percepcion favorable en las tres
jornadas frente a los procesos institucionales.

Los servicios de biblioteca, comunicacién, vigilancia
y convivencia escolar son los mejor valorados.

Se identifican oportunidades de mejora relacionadas .
con infraestructura, servicios complementarios y
participacion estudiantil.

RECOMENDACIONES

Fortalecer los servicios de alimentacion y bienestar
estudiantil en las jornadas que lo requieren.
Implementar un plan de mantenimiento en bafios,
espacios deportivos y recreativos.

Promover espacios de escucha activa para conocer
necesidades y expectativas de los estudiantes.

Socializar los resultados con la comunidad educativa
y establecer un plan de mejoramiento.
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ENCUESTA PADRES DE FAMILIA 2026
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Resultados de satisfaccion
Con el propdsito de conocer la percepcion de las familias
frente a los procesos institucionales y continuar fortaleciendc
la calidad del servicio educativo.
PARTICIPACION PARTICIPANTES POR JORNADA APLICACION
Y i’
‘.‘ !_! Primaria 286 '.O
1 Bachillerato y CLEI 189
5 1 0 Fecha de inicio:
PADRES Y ACUDIENTES ‘.lfn Preescolar 35 12 de mayo de 2026

PARTICIPARON EN TOTAL m Fecha de finalizacién:
LA ENCUESTA. 22 de mayo de 2026
= SOBRE LA ENCUESTA 3

O TIPO DE PREGUNTAS @ ESCALAS DE VALORACION
Percepcidn institucional (escala Likert):

e Preguntas de percepcion
institucional.

NUMERO DE PREGUNTAS

19 preguntas
(Primaria y
Bachillerato/CLEIl)

De acuerdo
* Pregunta de satisfaccion ® Endesacuerdo
general.

@ Totalmente de acuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Pr n i r:
. =gunta .ab'ert.a Pa a Satisfaccion general: Escalade1a5 24 preguntas
sugerencias, felicitaciones

y recomendaciones. ﬁk ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ (Preescolar)

NIVEL DE SATISFACCION GENERAL (Escala de 1a5)

PREESCOLAR BACHILLERATO PRIMARIA : PROMEDIO
: Y CLEI : INSTITUCIONAL

N47 1€ 40 BA 39 4,2

L. 8. 6 & & "SI * kK kY L6 & & & "SI L 8 8 & & k¢

i) i) )

Las familias valoran positivamente el compromiso institucional

con la formacién integral y la calidad de los procesos educativos.

4 N { N
CONCLUSIONES CLAVE RECOMENDACIONES
0 Las familias reconocen el compromiso institucional g Fggi?ciié‘:‘sc‘:::g:sf::ﬁ::‘“"'°a°'°" y
con la formacién académica, humana y en valores Pariop: ihas:
de los estudiantes. \.‘, Promover acciones que favorezcan el bienestar

estudiantil y la calidad de los servicios complementarios.
0 Se destacan positivamente los procesos de

comunicacion, el acompanamiento pedagégico

ﬁ Continuar implementando estrategias para el
y el ambiente acogedor en las diferentes jornadas.

mejoramiento y mantenimiento de la infraestructura.

e®e Consolidar los procesos de acompariamiento integral
Q Los resultados permiten identificar oportunidades [ {g] ] que contrlpuyeln dal Idesarro!(liq académico y
de mejora para seguir fortaleciendo los servicios socioemocional de los estudiantes.
y procesos institucionales. o Fortalecer las estrategias que promueven ambientes
k. ) R escolares seguros, inclusivos y participativos. e
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Resultados de satisfaccion

Con el propdsito de conocer la percepcion del personal docente
frente a los procesos institucionales y continuar fortaleciendo
nuestra labor educativa.
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PARTICIPACION PARTICIPANTES POR JORNADA APLICACION
e@a @ Bachillerato '
..‘ y/o CLEI
22 docentes
(53,7%)

Fecha de inicio:

41

DOCENTES ® :)9" g::; e 10 de julio de 2026
participaron en (46,3%) Fecha de finalizacién:
la encuesta. 10 de julio de 2026

(" ~

SOBRE LA ENCUESTA

19 1 1

PREGUNTAS PREGUNTA DE PREGUNTA
TIPO LIKERT SATISFACCION ABIERTA
Escala de respuesta: Escala numéricade1a5, Espacio para sugerencias
'écr)]tzlmente e(;ﬁ dgsacuerdg, donde 1es el menor nivel comentarios positivos y
esacuerdo, De acuerdo, y 5.es el mayor nivel de oportunidades de mejora.
Totalmente de acuerdo. satisfaccion.
R .

RESULTADOS DE SATISFACCION GENERAL (Escala de 1a 5)

BACHILLERATO @ FrRMVARA é PROMEDIO

. ‘ Y/O CLEI INSTITUCIONAL
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Los docentes valoran positivamente los procesos institucionales
y su contribucién al desarrollo educativo de nuestros estudiantes.

CONCLUSIONES CLAVE RECOMENDACIONES

Continuar fortaleciendo la comunicacién
interna y el trabajo colaborativo.

Se reconoce positivamente la organizacion institucional,
la comunicacion y la convivencia escolar.

y apoyo profesional docente.
y docentes con la calidad educativa. Seguir mejorando los recursos y condiciones

Se evidencia disposicién para seguir fortaleciendo Qe fsvoiscanpl dSSarplivdgiiatorossnts

0 Se destaca el compromiso de los equipos directivos
los procesos institucionales.

Mantener el clima institucional basado

®e
[y
m Promover espacios de acomparnamiento
—
L ond
L ]
' en el respeto, el reconocimiento y el bienestar. J

Agradecemos a todos los docentes por su participacion y compromiso.

Sus aportes nos permiten seguir creciendo juntos.
iGracias por ser parte de nuestra institucion!
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