Tettacisn Qucaties Boamin Homena

Aprobacién de estudios Res.16309 del 27 de Nov. de 2002
NIT 811.039.0144 DANE 105001002071

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 04 de 2025

CONTRATANTE INSTITUCION EDUCATIVA BENJAMIN HERRERA NIT N°811039014-4

CONTRATISTA: GMA DIGITAL SAS

Nit: 900.388.112

OBJETO: Prestacion del servicio de monitoreo informatico mediante la implementacién del sistema de servicio de alojamiento Web,

Computacién en la Nube, del sistema Master2000 S.A.S; y el modulo adicional para la integracion del software con Google
workspace for education, que daran mejores herramientas en la dinamizacioén de las clases presenciales como de manera virtual
y poder desarrollar actividades desde las casas de los alumnos. Es un aplicativo completo y versétil e intuitivo, usable y facil de
manejar, que ha sido disefiado por personal con experiencia académica que ademas garantiza atencién inmediata para ayudar
con todos los procesos que tienen que ver con la sistematizacién. Tienen una mesa de ayuda, con personal altamente calificado.
Se puede trabajar en linea los administrativos, los profesores y el orientador sicolégico y estar informados via web todos los
actores del proceso incluyendo padres de familia y estudiantes quienes ademéas pueden participar en la actualizacién de sus
propios datos. Opcionalmente, acudientes y estudiantes podran tener un excelente servicio moévil propio para usuarios del
sistema Android.

FECHA DE INICIO: 29 de abril de 2025

FECHA DE TERMINACION: 31 de diciembre de 2025

PLAZO: 241 dias

DISPONIBILIDAD N°. 4 con fecha 29 de abril de 2025
COMPROMISO N°: 5 confecha 29 de abril de 2025

VALOR EN PESOS:  $4,676,000 excluido IVA
VALOR EN LETRAS: CUATRO MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL PESOS

Entre los suscritos a saber, GIL ALBERTO GIRALDO JIMENEZ mayor de edad, identificada con la cédula de ciudadania nimero N°3583666 expedida en
el Municipio de San Rafael obrando a nombre y en representacion de la Institucion Educativa BENJAMIN HERRERA del Municipio de Medellin, con el
NIT: 811039014-4 facultada para contratar de conformidad con lo establecido en el numeral 1° del Art. 11 de la ley 80 de 1993, y, el numeral 11 del Art.
11 del decreto reglamentario N° 4791 del afio 2008, para la celebracion del presente contrato, de una parte quien en en adelante se denominara LA
INSTITUCION EDUCATIVA y de la otra: GONZALO ALBERTO MONTOYA ALZATE persona natural identificada con cédula de ciudadania N°3599017
expedida en Santa Rosa de Osos Ant. obrando a nombre y en representacion de la empresa GMA DIGITAL SAS con Nit N°900.388.112 de la otra parte
quien en adelante se denominar4 EL CONTRATISTA, se ha convenido celebrar el presente Contrato de Prestacién de Servicios, el cual se regira por las
siguientes Clausulas:

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO. EI CONTRATISTA se obliga para con la INSTITUCION EDUCATIVA a prestar el SERVICIO de monitoreo informatico
mediante la implementacion del sistema de servicio de alojamiento Web, Computacion en la Nube, del sistema Master2000 S.A.S; y la Integracion de
Master2000 con Google Workspace for Education. Es un aplicativo completo y versatil e intuitivo, usable y facil de manejar, que ha sido disefiado por personal
con experiencia académica que ademas garantiza atencion inmediata para ayudar con todos los procesos que tienen que ver con la sistematizacion. Tienen una
mesa de ayuda, con personal altamente calificado. Se puede trabajar en linea los administrativos, los profesores y el orientador sicolégico y estar informados via
web todos los actores del proceso incluyendo padres de familia y estudiantes quienes ademas pueden participar en la actualizacion de sus propios datos.
Opcionalmente, acudientes y estudiantes podran tener un excelente servicio mévil propio para usuarios del sistema Android; se incluyen los costos de migracion
de bases de datos, capacitaciones y parametrizacion del software; conforme a las obligaciones contractuales determinadas en la clausula cuarta de este
instrumento, en la propuesta presentada por el CONTRATISTA y aceptada por la INSTITUCION EDUCATIVA, la cual hace parte integrante del presente

@H&iﬂicaciones técnicas minimas: El servicio de monitoreo para la implementacién y el uso de las tecnologias del software administrativo y los
sistemas aplicativos el linea del sistema Master2000 S.A.S, deberan contar con las siguientes especificaciones:
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a. Sistema académico de la plataforma Master 2000: Es la herramienta mas completa y versatil para la gestién académica y control de todos los procesos
institucionales. Tenemos paneles independientes para todos los integrantes de la comunidad educativa: rector, coordinador, secretarias, docentes,
estudiantes, orientador, acudientes y padres de familia.

Ademas, este sistema cuenta con:

* Registro del PIAR y del PAE

* Autoevaluacion con rdbrica

* Validaciones

* Constancias de matricula con informacion de la péliza del seguro estudiantil

* Certificados y constancias con c6digo QR para confirmacion de validez

* Observador (Hoja de vida del estudiante)

* Diversas configuraciones para obtener el periodo final

* Posibilidad de adjuntar documentos para empleados, docentes y grupos

* Informes de seguimiento - alerta académica

* Renovacion de matricula y actualizaciéon de datos

* Inscripciones estudiantes nuevos, con la posibilidad de subir documentos

* Visualizacion de refuerzos desde el panel del estudiante, acudiente y padre de familia
* Generacion de constancias de estudio en el panel de estudiantes y padres de familia
* Inscripciones via web.

* Matriculas y renovacién de matricula.

* Completa hoja de vida del estudiante.

* Multiples modelos de evaluacion.

* Procesos disciplinarios.

* Inasistencia y retrasos.

* Evaluaciones virtuales con registro en la planilla de notas.

* Eleccién del gobierno escolar (votaciones virtuales).

* Comparativos del SIMAT.

* Ingreso de notas por voz.

* Constancias y certificados.

* Més de 200 informes.

* Facil gestién para establecimientos con diferentes especialidades o distintos calendarios.
* Estadisticas, informes y gréficas.

* Sistema de convivencia escolar y botén anti bullying.

* Entre otras utilidades.

b. Sitio web administrable (incluido con el sistema académico)
Pagina web disefiada al gusto con posibilidad de administracion desde el establecimiento

c. Master2000 App (incluida con el sistema académico): Aplicacion movil desarrollada por GMA Digital para uso de todos los integrantes del
establecimiento o de la comunidad educativa. Contiene:

* Control de asistencia.

* Mensajeria.

* Seguimiento en tiempo real de las actividades de los estudiantes.
* Boletines.

* Notificaciones de inasistencia en tiempo real

* Notificaciones cuando le ingresan notas al estudiante

d. Integracién de la plataforma Master2000, con Google Workspace for Education o Microsoft Teams

Herramientas facilitadoras para garantizar la continuidad de la educacién en ambientes virtuales.

Para las clases, tareas y evaluaciones, ofrecemos una integracién con las dos plataformas de educacién virtual mas modernas y Utiles del momento:
Google Workspace for Education y Microsoft Teams for Education. Independientemente de cudl de las dos decida tomar el establecimiento educativo, en
GMA Digital S.A.S lo acompafiamos en todo el proceso de adquisicion y asesoria.

En estas plataformas, los docentes encontraran los espacios virtuales para sus grupos académicos con cada uno de sus estudiantes sin necesidad de
enviar invitaciones ni crear correos porque todo esto lo gestionamos desde GMA Digital; en estos espacios los docentes podran implementar tareas y
pruebas que podra calificar dentro de la plataforma y pasarlas automaticamente a las planillas del sistema académico

Master2000, evitando el doble trabajo, equivocaciones y sobre todo, ahorrando tiempo.

Los acompafiamos en el proceso de creacién de correos electrénicos con dominio institucional de forma masiva para el personal administrativo, docente y
estudiantes. Los directivos podran hacer seguimientos y tomar evidencias de los contenidos y evaluaciones que los docentes carguen en sus espacios
virtuales. Esta herramienta, amigable con el medio ambiente, obviamente servira en tiempo de confinamiento, pero sera igualmente (til cuando todo vuelva
a la normalidad, pues tiene todas las ventajas de la virtualidad con la consiguiente economia de papel, tiempo y dinero. GMA Digital S.A.S. se encarga de
capacitar a los docentes en el manejo mas 6ptimo de las principales herramientas de Google Workspace for Education o Microsoft Teams y estas
funcionaran bajo los alcances y limitaciones que Google o Microsoft establezca.

PARAGRAFO: la prestacién del servicio objeto del presente contrato, sera realizada por cuenta del CONTRATISTA, o con las personas que éste,
eventualmente ocupe para la ejecucién del Contrato, con independencia Técnica, Logistica y Administrativa.

SEGUNDA: VALOR. El valor del presente contrato se estima en la suma de $4,676,000 CUATRO MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y SEIS
MIL PESOS excluido de IVA, los cuales se atenderan con cargo a los recursos propios disponibles en el Fondo de Servicios Educativos
de la INSTITUCION EDUCATIVA.
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TERCERA: FORMA DE PAGO. La suma que constituye el valor del presente contrato, sera cancelada por EL CONTRATANTE en DOS CUOTAS, dentro
de los primeros quince (15) dias calendario siguientes; segln ejecucion de la prestacion del servicio y segin el plan de pagos acordado por las partes, con
base en la disponibilidad de recursos de la institucion, previa presentacién de la respectiva cuenta de cobro o Factura electrénica de Venta por parte del
CONTRATISTA, acompafiada de la afiliacion y el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y el acta de recibo a satisfaccion expedida
por la supervisién del presente contrato; no obstante, se fijan las fechas de vencimiento de la obligacién de la siguiente manera:

PLAN DE PAGOS/ ANO 2025

N° CUOTA VALOR CUOTA PERIODO DE CORTE FECHA DE VENCIMIENTO DE LA OBLIGACION
1 2,338,000 Al 31 de mayo de 2025 15 de junio de 2025
2 2,338,000 Al 31 de octubre de 2025 15 de noviembre de 2025
TOTAL 4,676,000/ CUATRO MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL PESOS

Paragrafo: Las fechas de corte y vencimiento, pueden variar, de acuerdo a la ejecucion del servicio y recibo a satisfacion

CUARTA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. En virtud del presente contrato, EL CONTRATISTA se obliga para con la INSTITUCION EDUCATIVA a
desarrollar las siguientes actividades:

* Implementar el monitoreo del sistema informatico administrativo para la coordinacién, sistema para los docentes, programa de notas o sistema
administrativo institucional, programa de construccién de libros reglamentarios, generador de formatos.

 Permitir el ingreso, retiro, modificacién, ademas de realizar listados en el sistema.

« Permitir el ingreso del USUARIO, sistema en forma ilimitada como secretarias, rector(a), coordinadores, auxiliares, educadores, padres de familia,
acudientes, para que desarrollen su labor diaria o consulta de informacién.

» Mantener actualizados los archivos relacionados con la informacion del sistema en linea perteneciente al USUARIO.

« Administrar o vigilar que los USUARIOS tengan accesos segln su grado de importancia dentro de la Institucion educativa.

» Manejo de todos los procesos basicos necesarios para desarrollar la labor del USUARIO.

« Todos los reportes o listados seran realizados en su totalidad en archivos PDF designados como documentos seguros que no se puedan manipular por
parte de los usuarios y en caso extraordinario en formato .XLS (Archivos Excel).

« El sistema de Internet debe permitir matriculas, organizar grupos, actas de grado, impresion de notas, listados, estadisticas, cuadros comparativos,
certificados de estudio, constancias, etc.

« Permitir el acceso a los educadores para digitar las notas, impresion de listados basicos, cuadros comparativos, impresion de planillas e indicadores de
logro para su labor diaria como educador.

« Generar estadisticas para el coordinador como consolidados por grado, grupo, alumnos perdidos, seguimientos de los estudiantes sobre la calidad.

* Toda actualizacién que se realice en linea estara disponible para todos los usuarios.

« Hacer todo lo necesario por velar y preservar la seguridad de todo el sistema.

« Tener actualizadas las estructuras de las bases de datos.

* Mantener el sistema que esté en funcionamiento el 98% del tiempo mensual (dia y noche) salvo en casos excepcionales que por hechos externos al
normal funcionamiento del sistema como ataques de hackers, desconexiones, accidentes, dafios por obra de la fuerzas naturales, actos terroristas o

cualquier otro que no permitan el normal funcionamiento del sistema lo cual no existira indemnizacién alguna de la EMPRESA al USUARIO por dafios que
se generen por esto eventos.

« Tener personal disponible para reparar cualquier eventualidad en caso que el servidor no esté en linea (hardware) y a tener personal disponible durante el
dia en horas laborables para tender cualquier duda que se presente (Software).

» Mantener medio de comunicacion telefénica durante el dia laboral, correos electrénicos las 24 horas del dia, para que el USUARIO manifieste todo tipo de
dudas referente al servicio y resolver éstas para que el sistema esté en funcionamiento.

« Aclarar las dudas, problemas o inquietudes que se presenten en funcion del sistema.

« Guardar absoluta reserva sobre los hechos, documentos fisicos y/o electrénicos informaciones y en general, sobre todos los asuntos y materias que
lleguen a su conocimiento por causa o con ocasion de su contrato.

QUINTA: El incumplimiento total o parcial de las obligaciones sefialadas en la clausula anterior por parte del CONTRATISTA, facultara a la INSTITUCION
EDUCATIVA a DAR POR TERMINADO el presente contrato y, a ordenar la liquidacion de las obligaciones contractuales en el estado en que estas se
encuentren, sin que haya lugar a indemnizacién o compensacién alguna para el CONTRATISTA y, sin perjuicio de la sanciones establecidas en la ley.

SEXTA: PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION. El presente contrato se entendera perfeccionado una vez haya sido suscrito por las partes.

SEPTIMA: CESION DEL CONTRATO. EI CONTRATISTA no podra ceder total o parcialmente la ejecucion del presente contrato sin la autorizacion
expresa y escrita de la INSTITUCION EDUCATIVA.

OCTAVA: DURACION DEL CONTRATO: El servicio objeto del presente contrato sera del 29 de abril del 2025 al 31 de diciembre del 2025
PARAGRAFO: PRESTACION DEL SERVICIO. Para efectos fiscales, las actividades relacionadas con la prestacion del servicio objeto de este
contrato, comprenderan la vigencia del afio 2025.

NOVENA: SUPERVISION: La supervisién de este contrato estar4 a cargo de la Rectoria y del Consejo Directivo de la Institucién Educativa. Dicha
designacion es aceptada por el rector.

DECIMA: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Sin perjuicio de lo dispuesto en las clausulas anteriores, en caso de incumplimiento de las obligaciones
contractuales por parte del contratista, se establece en favor del contratante, a titulo de pena, una suma equivalente al diez (10 %) por ciento del valor total
del contrato. El valor de la Clausula Penal Pecuniaria que se haga efectiva, se considerard como pago parcial de los perjuicios causados a la Institucién
Educativa.
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DECIMA PRIMERA: MULTAS: En caso de mora o de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contractuales establecidas en el presente contrato
al contratista, la entidad estatal contratante podré imponer multas sucesivas diarias del uno por ciento (1%) del valor total del contrato, sin que éstas
sobrepasen el 10% del valor total del mismo, que se impondra mediante resolucién motivada y su cobro se efectuara segin sea el caso, acudiendo a
descontar de las sumas adeudadas que estuvieren en favor del contratista y si ello no fuere posible, se haran efectivas mediante jurisdiccion coactiva o
cobro judicial. PARAGRAFO: En el evento en que no sean pagadas dentro del mes siguiente a su tasacion, se incluiran en la liquidacién contractual
efectuada por la entidad, la cual prestara mérito ejecutivo, conforme a lo establecido en el Art. 422 del Cédigo General del Proceso.

DECIMA SEGUNDA: REPERCUSIONES LABORALES: EL CONTRATISTA se obliga a titulo de contratista independiente, en consecuencia, LA
INSTITUCION EDUCATIVA no adquiere ningn vinculo de carécter laboral de ninguna naturaleza, con el contratista ni con las personas que éste
eventualmente ocupe.

DECIMA TERCERA: IMPUTACION DE GASTOS: Los gastos que demande la legalizacién del presente contrato, correran a cargo del CONTRATISTA y
los que implique para la INSTITUCION EDUCATIVA el cumplimento del mismo, seran con cargo a la disponibilidad presupuestal expedido por la seccién de
tesoreria, que hace parte de los anexos del contrato.

DECIMA CUARTA: PAZ Y SALVO: EL CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con la firma del presente
contrato, estar a paz y salvo con LA INSTITUCION EDUCATIVA. En el evento de no estarlo, LA INSTITUCION EDUCATIVA podra compensar dichos
valores de las sumas adeudadas al CONTRATISTA.

DECIMA QUINTA: APLICACION DE LA LEY GENERAL DE CONTRATACION: Se entienden incorporadas a este contrato las clausulas excepcionales de
terminacion, modificacion e interpretacion unilaterales y de caducidad, asi como las demés disposiciones sefialadas en la ley 80 de 1993, 1150 de 2007,
sus decretos reglamentarios y, demas normas que la modifiquen o adicionen.

DECIMA SEXTA INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA declara que no se haya incurso en ninguna de las inhabilidades e
incompatibilidades, consagradas en la constitucién y en las leyes. La contravencion a lo anterior, dara lugar a las sanciones establecidas en la ley.

DECIMA SEPTIMA: IMPUESTOS DEL CONTRATO: 1) El Contratista deber& cancelar por su cuenta el valor de los impuestos establecidos por la
legislacion vigente, que hayan de causarse por la celebracién y ejecucién del presente contrato, los cuales, si a ello hubiere lugar, seran deducidos por LA
INSTITUCION EDUCATIVA de la sumas adeudadas a éste por concepto de la ejecucion del contrato.

2) El servicio solicitado se asimila a un contrato de prestacion de servicios de software, por tanto, debera cumplir con toda la normativa vigente para este
tipo de contratos como lo establece el codigo de comercio y el estatuto tributario nacional u otras normas que le apliquen. El servicio debera ser excluido de
IVA segun el articulo 476 del ET.

La Institucion aplicara las deducciones que por normativa nacional y Distrital se encuentran vigentes para este tipo de contratacion, las cuales seran:

- Servicios de Software del 3.5%

- Para todos en caso de no estar exentos, se aplicara la TASA PRODEPORTE Y RECREACION en una tarifa del 1.3%, segun el acuerdo del Distrito de
Medellin N° 018 de 2020 y la Resolucion Distrital N° 202150011027 de 2021.

3) Igualmente, segin el Acuerdo 093 de diciembre 22 de 2023 (Estatuto Tributario Distrital de Medellin); se aplicara la deduccién de las siguientes
estampillas:

a) ESTAMPILLA PRO-INNOVACION, con una tarifa del 1%; autorizada por la Ley 2286 de 2023.

b) ESTAMPILLA PARA LA JUSTICIA FAMILIAR, con una tarifa del 2%; autorizada por la Ley 2126 de 2021

4) En todo caso, el Contratista debera adjuntar el Rut actualizado con la normativa vigente y la parte Contratante verificara en el mismo dichas calidades
ylo obligaciones tributarias con el fin de aplicar las retenciones de forma correcta.

El Rut sera el soporte legal de las retenciones practicadas.

Igualmente, en caso de encontrarse obligado a facturar o realizarlo de forma voluntaria, el proveedor debera expedir factura electronica segun lo
establecido en EI DUR (Decreto 1625 de 2016); Decreto 358 de 2020, Resolucion 042 de 2020 y demas normativa vigente.

DECIMA OCTAVA: GARANTIAS de conformidad con el inciso quinto del articulo 7 de la Ley 1150 de 2007, el articulo 2.2.1.2.1.5.4 del decreto 1082 de
2015, como quiera que se trata de un proceso cuyo valor NO supera el diez por ciento (10%) de la menor cuantia establecida para la entidad, teniendo en
cuenta la naturaleza del objeto a contratar y su forma de pago, se determiné por parte de la INSTITUCION EDUCATIVA, no exigir al contratista la garantia
Unica que ampare los riesgos derivados de la ejecucion del contrato.

DECIMA NOVENA. INDEMNIDAD: En cumplimiento al articulo 6° del Decreto 4828 de 2008, el contratista se obliga a mantener indemne a la Institucion
Educativa por todo reclamo, demanda, accién legal y costos que puedan causarse o surgir por dafios o lesiones a personas o bienes ocasionados por el
Contratista o el personal que éste contrate, durante la ejecucion del objeto contractual

VIGESIMA. SUSPENSION: En caso de presentarse suspension en el plazo aqui previsto, se debera elaborar la respectiva acta, la cual contendra la causal
de suspension y debera ser firmada por el supervisor designado y EL CONTRATISTA; una vez terminados los eventos que dieron origen a la suspension,
se suscribird un acta en la que se dejara constancia de la reanudacién de actividades o un otrosi al presente Contrato en caso de algin cambio en las
clausulas y forma de pago o variacién del canon.

DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Para todos los efectos legales se entienden incorporados al contrato: a) La Disponibilidad presupuestal b) La propuesta
presentada por el contratista y aceptada por la Institucion Educativa.

Para constancia se suscribe en la ciudad de Medellin el dia 29 de abril de 2025

Conhsead

GIL ALBERTO GIRALDO JIMENEZ GONZALO ALBERTO MONTOYA ALZATE
Rector (a) C.C 3599017

REPRESENTANTE LEGAL

GMA DIGITAL SAS

NIT: 900.388.112

Contratista
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