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1.1. Identificacion de la Institucion

INFORMACION GENERAL DE LA
INSTITUCION

Nombre de la Institucion Educativa

Colegio de la Presentacion Medellin

Direccion

Carrera 84 N.° 44-73

Municipio: Medellin
Zona Noroccidental (Urbana)
Departamento Antioquia
Teléfono 604.604.67.61 - 604.604.12.59
E-mail secretaria@presentacionmedellin.edu.co
Pagina web www.presentacionmedellin.edu.co
Pagina de Facebook presentacionmedellin
Instagram presentacionmedellin
WhatsApp Corporativo +57 310 5134436

IDENTIFICACION OFICIAL
Sector La América
Nit. 890.905.843 -6
Caodigo DANE 305001004161
Cddigo ICFES 000208

Registro Secretaria de Educacion

Licencia de funcionamiento segun Resolucion 5709
del 26 de julio de 2001

Nlcleo de Desarrollo Educativo

930

IDENTIFICACION LEGAL

Decreto de creacion

Enero 22 de 1939 se da origen al Colegio la
Presentacion “La América” y en 1975 tomd el
nombre de Colegio la Presentacion” Medellin”

Resolucion de Aprobacion

5709 del 26 de julio de 2001. La Licencia de
funcionamiento fue modificada por pasar de colegio
femenino a mixto y porque en Preescolar no se
cuenta sino con el grado de Transicion.

IDENTIFICACION PEDAGOGICA CURRICULAR

Calendario A

Jornada Unica

Caracter Privado Mixto

Niveles Preescolar, Basica y Media

Titulo que expide

Bachiller Académico

La Presentacion Medellin es un colegio privado, catélico, de propiedad de las Hermanas
Dominicas de la Presentacion de la Santisima Virgen de Tours, Provincia de Medellin,
orientado por los principios educativos de la Iglesia, la filosofia pedagdgica de Marie
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Poussepin, fundadora de la Congregacion, la Constitucion Politica de Colombia, la Ley
General de Educacion (Ley 115 de febrero de 1994) y sus Decretos reglamentarios.

Este est4 afiliado a CONACED (Confederacion Nacional Catélica de Educacion), que le da
derecho a militar en la OIEC (Oficina Internacional de la Educacion Catdlica), y en la UMEC
(Unién Misionera Evangélica Colombiana), organismos que gozan de Estatuto consultivo y
representacion permanente ante la UNESCO y ante el Consejo de Europa.

La institucion esta ubicada en la ciudad de Medellin y su direccién est4 a cargo de las
Hermanas Dominicas de la Presentacion, Provincia de Medellin, cuya representante legal
es la Hna. Gloria Luz Villegas Santamaria. en calidad de Superiora Provincial, quien ha
delegado para asumir la Rectoria del Colegio a la Hna. Nora Inés Fonnegra Gémez

SIMBOLOS INSTITUCIONALES

La Bandera
El blanco simboliza la

“ transparencia, claridad y
o paz. El azul simboliza la

sencillez.

El Escudo

Un pequefio circulo con fondo azul: esculpida en él la
pequefia abeja dorada y enmarcado en una decena
del rosario.
El fondo azul del disco simboliza para los
estudiantes de la Presentacion, la armonia y la
sencillez que debe distinguirlos.
La pequefia abeja dorada es el simbolo del trabajo constante, discreto, constructor y
de hondo sentido social.
El rosario que la enmarca representa la piedad que debe inspirar la vida de
un estudiante y sobre todo el vinculo que lo une con la Virgen Maria, Reina 'y
Madre de la Presentacion.

El Himno
Letra: Hna.
Margarita de la
Encarnacion.
Mdusica: Antonio
Fortich

Coro: \Y

En espiritu todos unidos en abrazo fraterno de amor, En panales de amor libar puedan corazones
fresca savia de tronco robusto suefio azul de la piedad y virtud cuando posen su planta en el
Presentacion mundo y en sus huellas florezca la luz
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De ideales conquista gloriosa codiciandolo esta el
corazdn, cual cosecha de estrellas fulgentes y
trigales en constelacion.

Il

Nuestras almas cual linfas bullentes sean caliz de
todo sabor, ritmo alegre y eterno que late al latir de
la Presentacion.

[l

Juventud animad vuestro brazo

nuestro pecho se enciende en ardor y marchemos,
las manos unidas como hermano y hermana hacia
Dios.

El Lema

\

Todo estudiante entronice en su vida estéa sola
palabra: Verdad, sencillez el crisol de sus obras
y el camino de su integridad.

Vi

Del deber en el yunque sagrado el Trabajo
también redentor, pueda hacer nuestra vida
fecunda para darla y servir la hizo Dios.

VI

Tras las huellas que suben al templo coloquemos
del alma una flor

Ella guia, modelo y ejemplo y tras Ella la
Presentacion.

Piedad: es la virtud que le permite descubrir la presencia de Dios en su vida. A
través de ella encuentra elsentido profundo de su relacidn con Dios, con el mundo
y con los seres humanos; y aprende la importancia de la entrega desinteresada a
los demas haciendo realidad la vivencia de la solidaridad, la justicia y la paz.

Sencillez: es la virtud que nos permite dar cuenta de su identidad, de sus dones y
talentos siempre puestos al servicio de los demas. A través de ella encuentra el valor
de la coherencia expresado en la vivencia de la verdad,la transparencia, la rectitud
y la honradez. Esta virtud hace posible en los estudiantes de la Presentacion el
entregarse a los demas con respeto dando siempre y en todo momento cuenta de
sus buenos modales y de su dignidad como ser humano.

Trabajo: es la virtud que le permite dar cuenta de sus capacidades siempre puestas al servicio de los
demas y en pro del crecimiento y fortalecimiento de todas las acciones que realice. A través de su
responsabilidad, su creatividad y su deseo permanente de aportar en la construccion de una sociedad
donde es posible que cada uno sea capaz de dar lo mejor de si mismo.

1.2 Analisis del Contexto

El Colegio de La Presentacion cuenta con unos temas o aspectos de analisis que permitan
profundizar y aportar valor desde la toma de decisiones surgidas de este estudio. Una vez
definidos los aspectos se llevan a la matriz de contexto para ser analizados en términos de
oportunidades - amenazas (externas) y fortalezas — debilidades (internas), permitiendo
determinar riesgos y oportunidades para ser gestionados. A continuacion, se visualizan los

temas de analisis en el siguiente cuadro.
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Factor Proceso | Descripcion Aspecto clave Aspecto
en el entorno clave en el
Externo entorno
Se refiere a un Interno  Se
hecho o situacion refiere a un
que ocurre en el hecho 0
exterior del situacion que
Colegio ocurre en el
interior del
Colegio
Tecnologicos PE Cuestiones  que | E1 | Plataformas 1 |Uso de
GR crean nuevas educativas (Ej: las
GD tecnologias, y que Blackboard, plataformas
a su vez generan Moodle, educativas
nuevos productos y Santillana)
servicios como | E2 | Nuevas I2 | Metodologias
oportunidades de metodologias educativas
mercado. Todos educativas  (e-
aquellos que se learning, b-
consideran para el learning, mixtas)
crecimiento, E3 | Software 13 Recursos
funcionamiento y informaticos
progreso de los
colegios. Este ytelematicos
crecimiento abarca
todo lo que refiera a
la prestacién del
servicio, disefios,
uso de recursos
tecnoldgicos.
Benefician a la
institucion y en la
mayoria de casos
es de alta inversion.
Legales TODOS | Normas y leyes | E4 | Proyectos de ley |14 | Los
existentes, 0 regulatorios requerimiento
proyectos de ley, que se S
legislacion de encuentran en legales
comercio que estudio quepresentan
tienen relacion con dificultades
la prestacion del en su

servicio educativo y

implementacio
n
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con el | E5 | Normatividad I5 | Cumplimiento

funcionamiento aplicable a otros de Politicas

organizacional en sectores

el marco de la econémicos y

normatividad reglamentos

vigente. de la
comunidad
religiosa y de
los manuales
de
convivencia
del colegio

1.3 Sistema de Gestion

Las Hermanas Dominicas de la Presentacion, en busca del fortalecimiento y consolidacion de sus
InstitucionesEducativas, tomaron la decision de implementar un modelo de gestion que sea el soporte
necesario para calificar, cualificar y generar un desarrollo sostenible con el servicio que prestan a la
sociedad.
Para dar respuesta a lo anterior, se emplea hoy un nuevo modelo de gestion que integra:
e La capacidad para proporcionar regularmente productos y servicios que
satisfagan los requisitos delcliente, los legales y los reglamentarios
aplicables.
e La posibilidad de facilitar oportunidades para aumentar la satisfaccion del cliente. El
abordaje de los riesgosy oportunidades asociados con su contexto y objetivos.
e La capacidad de demostrar la conformidad con requisitos del sistema
de gestion de la calidadespecificados.
e La proteccion y promocion de la salud fisica, mental y social de nuestros
empleados y demas grupos de interés.
Dicho modelo se estructura bajo los principios de satisfaccion al cliente, mediante el enfoque por
procesos, que incorpora el ciclo (PHVA) planificar, hacer, verificar y actuar; tomando como referente, la
norma internacional ISO 9001: 2015.
La politica de calidad, la mision y la vision constituyen las bases estratégicas de nuestros objetivos,
lo que queremos sery el como lo vamos a lograr.

Se han identificado los tres procesos, organizados asi: objetivos, alcance, actividades y
generalidades.

PROCESOS Y SU RESPONSABLE
a. GESTION DIRECTIVA - Rectora.
b. GESTION EDUCATIVA - Coordinadora académica.
c. GESTION DE RECURSOS - Rectora.

Cada proceso tiene un responsable, ademas se cuenta con el Comité de Gestion, equipo
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lider en la institucion que cumple funciones de apoyo al mantenimiento y mejoramiento
continuo del Sistema de Gestion. Por sucondicion de lider cohesiona los miembros de la
institucion con criterios de unidad, éticos y profesionales segun los lineamientos generales
del Proyecto Educativo Institucional. Estd integrado por la rectora, coordinadora
académica, Coordinadora de Convivencia, Coordinadora de Primaria, Coordinadora de
Gestion y presidenta del COPASST quien asistira cuando sea necesario para rendir
informes.

En 2023 se hace la apuesta por apuntar a la certificacion con la NTC 1SO 21001:2018
para organizacioneseducativas, apoyando la evaluacion del grado de cumplimiento
de los requisitos de los estudiantes y otrosbeneficiarios, asi como de otras partes
interesadas pertinentes.

La implementacion de esta nueva Norma, asi como la continuidad con la NTC I1SO 9001:2015 ha
implicado:

e Andlisis del contexto interno y externo para la preparacion,

reestructuracion y mejoramiento de los procesos educativos e

institucionales.

e Atencion permanente de las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

e Control de la prestacion del servicio educativo

e Unificacion en la forma de hacer las cosas

e Medicion y seguimiento

e Personal competente

e Manejo adecuado de los recursos

e Buena interaccion y comunicacion entre procesos

e Gestion y autogestion

e La participacion de toda la comunidad educativa

e Liderazgo y trabajo en equipo

e Romper con esquemas mentales y abrirse a nuevos paradigmas

e Mejoramiento continuo de las practicas administrativas y pedagdgicas para la satisfaccion
del usuario.
o Administracion del riesgo y el establecimiento de medidas de control para su prevencion

El Sistema de Gestion permite trabajar bajo los siguientes principios:

Importancia del cliente: Dar un buen servicio, 0 sea, un servicio de calidad, aquel que
responde a las necesidades del cliente; de ahi que los estudiantes y padres de familia son
las personas mas importantes del proceso y el deber del colegio es indagar cuales son
sus necesidades Y los requisitos para satisfacerlos.
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Liderazgo: Los lideres establecen la unidad de proposito y la orientacion de la
organizacion. Son los encargados de crear y mantener un ambiente interno, en el cual
el personal pueda llegar a involucrarse totalmente en el logro de los objetivos de la
organizacion.

Toma de decisiones basada en la evidencia: Este principio se refiere a la habilidad
de tomar decisiones con base en hechos concretos y datos precisos que permitan
demostrar que las acciones de mejoramiento son efectivas. La institucion se basara en
datos concretos, medibles, de los que haya evidencia y no en apreciaciones vagas u
opiniones. Se tendra la posibilidad de mejorar o de resolver un problema dandole mayor
importancia a los hechos que a las opiniones. La medicion es la base de mejoramiento; a
partir de esta, se determinan las causas de los problemas y se evidencian tendencias de
mejora.

Compromiso del Equipo de trabajo: para que los procesos funcionen y podamos
alcanzar lo que nos proponemos, se debe trabajar en equipo, con metodologias
apropiadas, con personas que conozcan los procesos y estén en capacidad de
mejorarlos, con respeto por las opiniones ajenas y con metas claras. Serequiere que
todas las personas que se relacionan en un proceso trabajen conjuntamente para
analizarlo, solucionar los problemas que se presenten y desarrollar el mejoramiento
continuo. Por eso en la institucion se trabajara por crear la CULTURA DE GESTION donde
el deseo de mejorar permanentemente sea la fuerza que impulse a adoptar todos estos
principios.

La cultura de gestion conjuga dos elementos: la construccién y comprension de principios,
conceptos y valores centrados en la calidad y el conocimiento y aplicacion de herramientas
y métodos centrados en los procesos y aplicables al trabajo diario.

El desarrollo de la cultura de gestion en el Colegio de la Presentacion Medellin ha
implicado un cambio en la concepcion de lo que ha sido hasta ahora la institucion. Se
constituye la planeacion como la base que conduce a evitar problemas y ahorrar tiempo y
dinero, que para solucionar problemas y mejorar procesos es convenienterecoger datos
y analizarlos con las personas que los

manejan; que trabajar en equipo y centrarse en los focos vitales hace el trabajo mas
creativo, productivo yagradable; que el respeto por las personas, la participacion y la
toma de conciencia de los costos, el tiempo y la calidad conduce a tener éxito en lo
que se hace.

Enfoque a procesos: sabemos, que resultados més consistentes se logran con
mayor eficacia y eficiencia cuando se entienden las actividades y se gestionan como
procesos interrelacionados y coherentes, nuestro SG se compone de
interdependientes. La comprension de cdémo llegaron a los resultados permite
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optimizar el rendimiento del colegio.

Mejora Continua: es indispensable para mantener el rendimiento de nuestro colegio,
reaccionar a los cambios internos y externos y crear nuevas oportunidades. La mejora
continua del desempefio es un objetivo permanente.

Gestion de las relaciones: para el éxito sostenido, gestionamos las relaciones con
las partes interesadas, como por ejemplo los proveedores. Ya que sabemos que las
partes interesadas influyen en nuestro desempefio.

EN TODOS LOS PROCESOS SE GESTIONAN

Control de la documentacion: Con este documento control de registros FOGD9, se
busca garantizar que los documentos y registros estén vigentes y controlados, para la
eficaz planificacion, operacion y control de los procesos del Sistema de Gestion.

Auditorias internas: Es un proceso sistematico, independiente y documentado para
proporcionar informacionacerca de si el sistema de gestion se implementa y se mantiene
eficazmente

Mejora continua: Son las oportunidades de mejora que tiene la institucion para
cumplir con las expectativas ysatisfaccion del cliente, desde el ambito pedagdgico y
humano cristiano.

Revision por la direccion: Consiste en un analisis de los resultados del Sistema de
Gestion y en la toma dedecisiones orientada a promover la mejora continua del sistema
y de la organizacion.

La alta direccion de la organizacion educativa deberd llevar a cabo la revision periddica
del sistema de Gestion, de acuerdo con las necesidades de la Institucion para asegurar
su conveniencia, adecuacion, eficacia y alineacién continua con la direccion estratégica
de la organizacion.

Para avanzar en este proceso de blsqueda permanente de mejores resultados, la
institucion requiere un plan, una estrategia clara que le permita visualizar unos objetivos
precisos, concretos, alcanzables. La ley 715 de 2001 dej6 en cabeza del rector la
responsabilidad de “formular planes anuales de accién y mejoramiento de calidad, y dirigir
su ejecucion” (art. 10, numeral 10.4)

El plan de mejoramiento institucional contribuye al reconocimiento de su propia
realidad, a la identificacién y organizacion de las necesidades de acuerdo con un orden
de prioridades, a la toma de decisiones, a la organizacioninstitucional y al mejoramiento de
los resultados de la accion educativa.

Desde el 2014 se cuenta con el Software DARUMA®4 como herramienta de apoyo integral
para la administracion, control y mejoramiento de SG de los colegios de la
Presentacion cumpliendo con los estandares nacionales e internacionales 1SO

Pagina 14 de 152



9001:2015- y la ejecucion de las auditorias Internas de acuerdo a ISO 19011: 2015
ISO- 2001:2019 y ajustado a nuestros requerimientos de informacion.

De igual manera el trabajo a través de este software ha fortalecido la comunicacion en el
Colegio haciendo publicos los documentos para consulta, los formatos para descarga y los
avances de la gestion en cuanto a indicadores y planes para los lideres de proceso,
administrativos y docentes mediante el Portal de Daruma®4.

Este software permite monitorear permanentemente el desempefio del Sistema de Gestion
de la Calidad, ademas de establecer un canal de informacion actualizada y
centralizada.

1.3.1 Alcance del Sistema de Gestion

Aplica para el disefio y desarrollo en la prestacion del servicio de educacién formal en los
niveles de Preescolar, Basica y Media académica y/o Técnica segun aplique a cada
institucion.

1.3.2 Numerales no aplicables de 1ISO 9001 e ISO 21001

La Institucion declara la siguiente exclusion al cumplimiento de los requisitos de la horma
NTC ISO 9001:2015) 7.1.5.2 Trazabilidad de las mediciones

Por no tener aplicacién en el Sistema Educativo, debido a que los equipos utilizados no
afectan la prestacion del servicio, puesto que son usados para la ensefianza y por lo tanto
no se requiere establecer procesos de calibracidn ni determinar patrones de medicion.

1.3.3 Requisitos legales

El servicio educativo es regulado a nivel nacional por el MEN (Ministerio de Educacién
Nacional) a través de documentos legales que se encuentran referenciados en la matriz
legal y se introduce la legislacion que se presenta en el momento por la situacién vivida
frente al manejo de la pandemia.

Ademas de los requisitos legales, el SG de los colegios e instituciones de la Presentacién
también debe cumplir con los requisitos de la NTC ISO 9001:2015 que se pueden observar
en el numeral

1.2.6 Matriz Correlacién de Requisitos Y. Procesos.

Es importante desde el PEI dejar por sentado el compromiso de nuestro colegio con “LA
INCLUSION DESDE LAS POLITICAS, PRACTICAS Y CULTURAS INSTITUCIONALES.”

Con el proposito de establecer la transformacion de las politicas, las practicas y las culturas

institucionales desde enfoques visualizadores de la atencion a la diversidad y la convivencia
escolar se busca un acompafiamiento integral a nuestra institucion educativa.
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El reconocimiento de la diversidad propicia la aceptacién, el respeto y la valoracién de las
diferencias viéndolas como nuevas oportunidades para el aprendizaje, la participacion y la
convivencia. Este panorama sugiere nuevos paradigmas que plantean reformulaciones de
las politicas, las practicas y las culturas institucionales para que sean accesibles y las
instituciones educativas tengan la capacidad de vislumbrar nuevas formas de pensar, de
hacer y de organizarse, beneficiAndose de este modo todos los estudiantes incluyendo a
los que presentan una condicion de discapacidad.

La inclusién educativa es un proceso que busca legitimar y restablecer el ejercicio pleno del
derecho a la educacion de todos, sin que exista discriminacion alguna por cualquier
condiciébn mental, fisica, religiosa, cultural o étnica. Es por ello por lo que el sistema
educativo, requiere transformarse para ofrecer a cada sujeto una educacién pertinente a
sus necesidades, facilitando las oportunidades y los apoyos requeridos para desenvolverse
de manera plena en igualdad y equidad de condiciones. Es por ello por lo que la
educacion se convierte en el mejor medio para que cada ser humano pueda alcanzar el
maximo desarrollo y potencial para contribuir a la vida en comunidad.

La politica educativa del Ministerio de Educacion Nacional se fundamenta en promover una
educacion de calidad, que forme mejores seres humanos, ciudadanos con valores éticos,
respetuosos de lo publico, que ejercen los derechos humanos, cumplen con sus
responsabilidades sociales y convivan en paz, en este sentido, desarrollar en todos los
estudiantes las habilidades, los conocimientos y las destrezas necesarias para construir
una ciudadania democrética y activa, es un reto fundamental puesto que responde a la
politica educativa de calidad, partiendo de lo anterior el desarrollo humano requiere de unos
ciudadanos respetuosos del bien comun, que sepan valorar y promover desde los contextos
educativos la diversidad, la solidaridad, el encuentro armonico entre los seres humanos y
la gestion de los conflictos por vias pacificas.

1.3.4 Mapa de procesos

El mapa de procesos estd compuesto por los procesos de Gestién Directiva, Gestion
Educativa y Gestion de Recursos, facilitando entender la estructura del Sistema de Gestion
implementado en los Colegios de las Hermanas Dominicas de la Presentacion. La gestion
por procesos nos permite organizacion y claridad en las actividades y los recursos para
alcanzar las metas propuestas. Por medio de la implementacién del ciclo PHVA y la
estandarizacion de procesos, se busca establecer el cumplimento de los objetivos, tener un
nivel de desempefio éptimo y un mejoramiento permanente, para garantizar el cumplimiento
de los requisitos de la norma NTC ISO 9001 y de la reglamentacion legal vigente para la
educacion.

Pagina 16 de 152



HERMANAS DOMINICAS DE LA PRESENTACION - PROVINCIA DE MEDELLIN +
SISTEMA DE GESTION @

| cooico: ongou | MAPA DB PROCESOS [ version: 13 |

GESTION DIRECTIVA h

g

> GESTION DE RECURSOS

_

1.3.5 Estructura documental
La documentacién del Sistema de Gestion de los Colegios de la Presentacion se encuentra
estructurada de la siguiente manera.
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Describe el sistema de Gestion, politica. Los objetivos.
Los indicadores, los procesos de la Institucion y su
interrelacién

Incluye los procedimientos exigidos por la Norma 9001
y el decreto 1072 y los establecidos especificamente por
la institucién, asi como la caracterizacion de los
procesos. Detalla como se ejecutan y controlan las
| actividades de cada proceso y sus respectivos
\ responsables.

Incluye los formatos, instructivos, anexos
y otros documentos necesarios para
ejecutar las actividades en cada uno de
los procesos

DOCUMENTOS
ESPECIFICOS

Son la evidencia de Ila
realizacion de las actividades o
el desempefio de las mismas.

1.3.6 Matriz correlacion requisitos vs. Procesos

VIANAS DOMINICAS DE LA PRESENTACION - PROVINCIA DE
MEDELLIN

SISTEMA DE GESTION

CODIGO: ANGD6 , i VERSION: 3
MATKIZ CORRELACION REQUISITOS vs. PROCESOS
Requisitos NTC ISO 9001 - Numeral| Norma | aD | PE GR
21001
Conocimiento de la organizacion y a1 9001 v
de su contexto ' 21001
Comprension de las necesidades y 9001
expectativas de las partes 4.2 v
) 21001
interesadas
Determinacion del alcance del 9001
sistema de gestion para 4.3 4
o ) 21001
organizaciones educativas
Sistema de gestion para organizaciones 4.4 9001 v
educativas ' 21001
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, . 9001
v
Liderazgo y compromiso 51 21001
Enfoq.ug a los estudiantes y otros 512 21001
beneficiarios
ReqU|§|tos ad|C|onaIe.s, para las necesidades 513 21001
especiales de educacion
iy 9001
Politica 5.2 21001
" 9001
Desarrollo de la politica 521 21001
- ” 9001
Establecimiento de la politica 5.2.1 21001
o s 9001
Comunicacion de la politica 5.2.2 21001
Roles, responsabilidades y autoridades en la 9001
L 5.3 v
organizacion 21001
Acciones para abordar riesgos y 6.1 9001 v
oportunidades ' 21001
Objetivos de la organizacion educativa y 9001
e 6.2 v
planificacion para lograrlos 21001
e g . 9001
v
Planificacion de los cambios 6.3 21001
. 9001
v
Generalidades de los Recursos 7.1.1 21001
9001
v
Personas 7.1.2 21001
9001
v
Infraestructura 7.1.3 21001
Ambiente para la operacién de los 714 9001 v
procesos educativos - 21001
- _— 9001
v
Recursos de seguimiento y medicion 7.1.5 21001
- L 9001
v
Conocimientos de la organizacion 7.1.6 21002
Recursos de aprendizaje 7.1.6.2 | 21001 v
. 9001
v
Competencia 7.2 21001
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Requisitos adicionales para las necesidades

v
especiales de educacion 722 21001
o 9001
v
Toma de conciencia 7.3 21001
L 9001
v
Comunicacion 7.4 21001
Propdsitos de la comunicacion 7.4.2 21001 v
Acuerdos de comunicacion 7.4.3 21001 v
Generalidades de la informacion 751 9001 v
documentada e 21001
. o 9001
v
Creacion y actualizacion 7.5.2 21001
Control de la informacién 753 9001 v
documentada e 21001
e . 9001
Planificacion y control operacional 8.1 21001
Planificacion operacional especifica
y control de productos y servicios 8.1.2 21001
educativos
Requisitos adicionales para las
necesidades especiales de 8.1.3 21001
educacién
Comunicacion con el cliente 8.2.1 9001
Determinacion de los requisitos para 821 9001
los productos y servicios educativos - 21001
Comunicacion de los requisitos para
los productos y servicios educativos 822 21001
Revision de los requisitos para los
productos y servicios 823 21001
Cambios en los requisitos para los
productos y servicios educativos 824 9001
e - 9001
Planificacion del disefio y desarrollo 8.3.2 21001
. 9001
Entradas para el disefio y desarrollo 8.3.3 21001
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o 9001
Controles del disefio y desarrollo 8.34 21001
. o 9001
Salidas del disefio y desarrollo 8.3.5 21001
. o 9001
Cambios del disefio y desarrollo 8.3.6 21001
Generalidades del control de los
. 9001
procesos, productos y servicios 84.1 v
Y 21001
suministrados externamente
Tipo y alcance del control de los
e 9001
procesos, productos y servicios 8.4.2 v
S 21001
suministrados externamente
Informacion para los proveedores 8.4.3 9001 v
externos " 21001
Control de la produccién y provision
del servicio educativo (preadmision,
condiciones de admision, evaluacion
. - 9001
sumativa, reconocimiento del| 8.5.1
L - 21001
aprendizaje evaluado, requisitos
adicionales para necesidades
especiales de educacion)
e g . 9001
Identificacién y trazabilidad 8.5.2 21001
Propiedad perteneciente a las 853 9001
partes interesadas " 21001
. 9001
Preservacion 8.5.4 21001
Proteccién y transparencia de los
datos de los estudiantes 855 21001
Actividades posteriores a la entrega 8.55 9001
Control de los cambios en los 856 9001 v
productos y servicios educativos " 21001
Liberacién de los productos y 8.6 9001 v
servicios ' 21001
Control de las salidas educativas no 8.7 9001 v
conformes ' 21001
Generalidades de Seguimiento, 91 9001 v
medicion, analisis y evaluacion ) 21001
Satisfaccion del personal, 912 9001 v
estudiantes y otros beneficiarios - 21001
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(tratamiento de quejas ya

apelaciones)

Otras necesidades de seguimiento y v v v
medicion 9.1.3 21001

Andlisis y evaluacion (Seguimiento y

medicién de los procesos - 9.1.3 9001 v v v
productos)

Métodos de seguimiento, analisis y v v v
evaluacion 9.1.4 21001

Auditoria interna 9.2 291000011 v

Generalidades de Revision por la 931 9001 v

direccion e 21001

Entradas de la revision por la 932 9001 v

direccion e 21001

Salidas de la revision por la 933 9001 v

direccion e 21001

No conformidad y accién correctiva 18% 291000011 v v v
Mejora continua 182 291000011 v v v
Oportunidades de mejora 10.3 21001 | v v v

1.3.7 Matriz de comunicaciones (Da cumplimiento al literal A5 del
Anexo A de la Norma I1SO 21001:2019)

Matriz de comunicaciones (Da cumplimiento al literal A5 del Anexo A de la Norma ISO
21001:2019

Establecer una comunicacion directa y constante con nuestras partes interesadas nos
permite brindar informacién oportuna sobre gestién de procesos, metodologias de trabajo,
requisitos para la prestacion de servicios, decisiones, cambios por realizar o ya realizados
y resultados obtenidos; de igual manera logramos conocer las necesidades y expectativas
generadas; promoviendo asi la mejora continua dentro de la institucion.

La comunicacion, el buzén de “Retroalimentacion del cliente” y las carteleras dispuestas en
lugares estratégicos son algunos de los canales de atencidn que se han definido, los cuales
se presentan a continuacion junto con los demas mecanismos formales de comunicacion
implementados por cada proceso y sus responsables, como estrategias encaminadas al
fortalecimiento de las buenas relaciones y la satisfaccion de los usuarios.

Para los estudiantes de Preescolar se cuenta especificamente con una comunicacion entre
la familia y la institucién a través de: panel de comunicaciones de Master 2000 y cuaderno
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de Comunicaciones. Estos mecanismos, aseguran un flujo de informacién entre las partes
interesadas y controles para la seguridad de nuestros nifios y nifias. (Se da cumplimiento
al numeral A5 del Anexo A de la NTC ISO 21001:2018)
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COLEGIO DE LA PRESENTACION MEDELLIN

MATRIZ DE COMUNICACIONES 2024

A QUIEN | TIPO
: , PROC | PORQUE | (PARTE . <
UE UIEN < comMo CUANDO REGISTRO
Q Q ESO |(PROPOSITO) | INTERES |IN |EX
ADA) [T | T
Presentar las
directrices
estratégicas
Politica de ;nstitucionalelz Tg
Gestion, . t— e Ingreso
. L comunidad £
Mision, Visién, Rectora . de nuevo|,. . .
. ] educativa, © . Listas de asistencia
Objetivos, Ecénoma L. e Pdagina web, Carteleras | personal .
. . GD para tener > X | X . Correos electrénicos
compromiso | Coordinador(a . n ¢ Jornadas Pedagdgicas o . .
., claridad con lo o .. | Informacién publicada
con ) de Gestion S Actualizaci
- que se cuenta ,
responsabilidad © 6n
. en ella, para Q@
social , . o
qué y con qué £
se desarrollael w
servicio g
educativo. o
Identificar c
Rectora fortalezas vy -g . Informe publicado
) s J d d E . ) )
Resultados de | Coordinador(a debilidades, L * -ornadas pedagogicas ® N ®|istas de asistencia
. . . o] ¢ Informes de resultados | momento .
evaluaciones ) Gestidn TODOS |para realizar © XX . . Actas de reuniones
. ) . o] ¢ Publicacién en la pagina | que se .. .
(actividades) | Coordinadora correcciones = . Informacién publicada
L = web realicen
Académica que conlleven = en la web
a la mejora. g
Mapa de . Comun.icarala O e Referenciado en .eI * Ingreso p.E.l Publicado en |a
Coordinadora comunidad Proyecto Educativo|de nuevo| .
procesosy . GD . XX e pagina web
de Gestién educativa la Institucional (P.E.I) | personal . . .
Alcance del Listas de asistencia

conformacién

¢ Jornada pedagdgicas
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Sistema de

de nuestro

Gestion sistema de
Gestiéon y su
alcance
Informar el
camino o ruta
disefiada
especificamen
tepara que
trabajadores,

Coordinadora empleados vy
Rutas de de Gestién publico en
evacuacion Encargado del GR |general
proyecto de evacuen las
emergencias instalaciones
en el menor
tiempo posible
y con las
maximas
garantias de
seguridad
Generar un
espacio para
Retroalimentaci qgue las partes
on del cliente | Coordinador(a interesadas

(SQRF: ) de Gestidn 6D puedan

recepcion, Lideres de presentar sus

respuestay proceso propuestas,

estadistica)

sugerencias,
ideas, quejas
concretas,

Actualizaci
on
o e . e Ingreso|,. . .
. Sefializaciones & Listas de asistencia
L de nuevo .
e Jornadas Pedagdgicas Actas de reuniones
personal oy
. Carteleras . Senalizaciones
e Publicaciones en |la .. | Informacién publicada
- Actualizaci
pagina web , en la web
on
e Cuando
se . . .
e Jornadas Pedagdgicas |presente la Listas de asistencia
. £08 P ) Estadistica de SQRF
. Didlogo puntual | manifestac ) .,
(personal telefonico) | ion Retroalimentacién del
P . cliente FOGD18
¢ Correos electrénicos o -
- Correos electrénicos
Periédicam
ente

Pagina 25 de 152



reclamos y
felicitaciones
que
consideren
oportunas y
que la
organizacién
siempre
responde.

Describir toda
la

informacién g
ue se debe
comunicar a

Matriz de Rectora las artes
. Coordinadora GD . P
comunicaciones ., interesadas,
de Gestidn o
sefialando los
responsables,
el qué, el
como vy el
cuando
Informar a las
partes
. interesadas
Coordinadora )
. cual es el
de Gestion .
Plan de . GR instrumento,
. Coordinador .
Emergencias . PE politicas,
Brigada de
. metas,
Emergencias .
estrategias vy
actividades

adoptadas por

e Correos electronicos | e
e Jornadas pedagdgicas | Anualment | Listas de asistencias
. Pagina web -le Actas de reuniones
Referenciado en el|e Informacidn publicada
Proyecto Educativo | Actualizaci | en la web
Institucional (P.E.l) on
[ ]
Anualment
L e Correos electrénicos
e Correos electrénicos . . .
- o Al | Listas de asistencias
e Jornadas Pedagdgicas|. .
., _|ingreso de |Actas de reuniones
. Induccidn ., .
. . un nuevo | Informacién publicada
e Pagina web, red interna
empleado |enlawebyen
e Carteleras
. carteleras
Actualizaci
on
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el colegio para
la prevencion
y proteccién
ante la
aparicion de
eventualidade
s no deseadas;
asi como las
acciones a
realizar ante la
aparicién de
dicho evento.

Desempefio de
los procesos
(indicadores,

planes e
informes)

Coordinador(a
) de Gestidn

TODOS

Analizar Y
comunicar los
resultados de
la gestién de
cada proceso,
para
implementar
acciones que
contribuyan a
la mejora
continjua, con
los aportes de
los miembros
de la
comunidad.

¢ Informe Cémo vamos
¢ Jornadas pedagégicas

Periodicam
ente

Informe publicado en la
pagina web

Listas de asistencia
Actas de reuniones
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Cronograma de

Planificar y
hacer

seguimiento a
las tareas que

e Publicados en pagina
web

Mensualm
ente

Publicacién en la
pagina web

¢ Publicado en pégina web

Anualment
e

°
Actualizaci
on

Publicaciéon en la
pagina web

actividades y Rectora GD
. se deben
Circular .
realizar en
determinado
tiempo
Documentar la
razon de ser
de nuestro
servicio
educativo, sus
Proyecto componentes
Educativo GD p .
o Rectora y directrices,
Institucional PE con las cuales
(P.E.I) L
la institucion
educativa
hace presencia
en la
comunidad
Manual de
. . Informar
Convivencia 'y Rectora
) . acerca de los
Sistema Coordinadora
o L derechos y
Institucional de Académica
L. . deberes de los
Evaluacién de | Coordinadoras PE .
) diferentes
Estudiantes de )
. . miembros de
(SIEE) - Convivenciay .
o . . la comunidad
Actualizaciony Primaria .
. educativa
cambios

¢ Publicado en pagina web

Anualment
e

[ ]
Actualizaci
on

Publicacion en la
pagina web

Pagina 28 de 152




Resultados de

Conocer las
opiniones, las

¢ |Informes de resultados
publicados en la pdagina

RectoraCoordi . ) o Actas de
la actitudes y webe Reunionese . .
., nadora de GD . .. Anualment | reunionesPublicacién
Autoevaluacién ., percepciones Jornadas pedagdgicase .
o Gestidn ., . e en la pagina web
Institucional de las partes Reunioén Comité de
interesadas Gestion)
e Publicados en pagina
Programar la web J
Calendario Rectora organizacién e Correos a través del|Anualment |Publicacion en la
escolar, jornada . de atencion al panel de comunicaciones |e pagina web
. Coordinadora GD ) .
y horario de Académica estudiante en de Master2000 | e Correos electrénicos
clases su formacidn e Correos electrénicos | Actualizaci | Mensajes enviados
integral. . Verbalmente | 6n
¢ Mensajeria instantanea
Dar a conocer
la informacion
legal ue
Protocolo para & g
. pueda
prevenir el
respaldar .
abuso sexual de .
s o cualquier Anualment |, . , .
nifios, nifas y Rectora ., . . . Listas de asistencia
accién que se * Publicado en pagina web | e S
adolescentes de Asesora PE o Publicacion en la
e emprenda en ¢ Jornadas pedagégicas o .
las instituciones Escolar . .. | pagina web
. beneficio de Actualizaci
educativas de .
. una persona on
las provincias
. vulnerable
de Colombia
expuesta a
cualquier tipo
de abuso.
Documentacién . Evidenciar las| £ + - o Control de registros
. Coordinadora 3o { e Correos electrénicos o g
del sistema de - GD | etapas del| € ®© 3 . Actualizaci | Actas de reuniones
. de Gestién . 6 © < e Jornadas Pedagégicas |, . . .
gestion ciclo PHVA, de O u 6n de la|Listas de asistencia
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nuestro
sistema de
gestion y su
desarrollo.

Procedimientos

Rectora

Detallar el
paso a paso
que se debe

del Sistema de | Coordinador(a| GD |seguir en cada
Gestién ) de Gestidn una de las
gestiones del
Sistema
Planear de
manera
Programa de detallada
augditorl'as Rectora organizada IZ
. Coordinador(a GD g. .,
(internasy . revision  del
) de Gestion
externas) guehacer del
personal de la
institucion.
Documentar
los hallazgos
Resultados de . g
o Rectora de auditorias,
auditorias )
. Coordinador(a| GD |para
(internasy ., .
) de Gestidn implementar
externas)

las  acciones
pertinentes.

e Reunién Comité de|document
Gestion acion
(creacion,
eliminacio
n,
modificaci
on)
e Ingreso
e Jornadas pedagdgicas|de nuevo | Listas de asistencia
e Correos electrdnicos | personal Correos electrénicos
¢ Informacién compartida | e Informacién publicada
en la nube Actualizaci |en la nube
on
- e Previo a|Programa publicado en
e Jornadas pedagdgicas .
e realizarse
e Correos electronicos .
., las Actas de reuniones
¢ Informacion en la nube L . . .
audiorias Listas de asistencia
- e Una vez|Resultados publicados
e Jornadas pedagdgicas
e se tenga el | en Daruma
e Correos electrénicos | . .
., informe de | Actas de reuniones
* Informacion en la nube o, . . .
laauditoria | Listas de asistencia
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Verificar el
seguimiento vy

Jornadas pedagdgicas

Resultados publicados

Estados de Coordinadora eficacia de las
acciones de Gestidn GD acciones
correctivas y de Lider de implementada
mejora proceso S, como
control de su
cumplimiento
Comprender
las
. necesidades
Requisitos de Rectora ox ectativas'
las partes Coordinador(a| GD P . Y
. . los requisitos
interesadas ) de Gestidn
de la
comunidad
educativa
Comunicar la
informacion
consolidada
Identificacion sobre los
de peligros . eligros de
P g ! Coordinadora pellg
evaluaciény L, GR |cada
L, de Gestidn e
valoracién de institucidén con
riesgos la respectiva
valoracion vy
control de los
riesgos.
Consolidar la
Rectora legislacion
Matriz Legal | Coordinador(a| GD .
actualizada

) de Gestidn

que aplica al

e Correos electrdnicos | Periodicam
L, en Daruma
¢ Informacion en la nube | ente .
. o Actas de reuniones
e Reunién Comité de|e Cuando|,. . .
. . Listas de asistencia
Gestion se requiera
[ ]
Anualment
e Jornada pedagdgicas|e
o Informes | ¢ Cada vez | Listas de asistencia
e Reunién Comité de|que se | Actas de reuniones
Gestion establezca
n nuevos
requisitos
e |ngreso
L de nuevo| . . .
e Jornadas pedagdgicas Listas de asistencia
e personal .
e Correos electrénicos . Actas de reuniones
¢ Momentos yo te cuido .. | Correos
Actualizaci
on
e Ingreso
e Jornadas pedagdgicas|de nuevo | Listas de asistencia
¢ Correos electrdénicos personal Correos electrénicos
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Coordinadora sector
Académica educativo y a
Seguridad vy
Salud en el
Trabajo
Realimentar al
empleado
frente a su
desempeino vy
Resultados desarrollo de
evaluacion de GR |responsabilida
desempeiio des orientado
al
mejoramiento
Rectora personal e
Economa institucional
Comunicar el
plan de
fomacidn
institucional vy
Plan de su objetivo en
formacion Rec.tora miras de
. ., Coordinadora GR
(sastisfaccion y L, fortalecer
L de Gestién -
eficacia) habilidades y

competencias
en el personal
de la
institucion.

Actualizaci
on
e Periodo
. de prueba | Evaluacién de
. Dialogo "
. o desempefio
* Rendicidn de cuentas L
Anualment | Rendicidn de cuentas
e
[ ]
L, . Anualment
e Reuniéon Comité de . . .
., e Listas de asistencias
Gestion .
.. J Actas de reuniones
¢ Jornadas Pedagégicas o
Actualizaci
on
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Reforzar
comportamien
tos seguros a
personal

e Jornadas pedagdgicas

e Cada vez
que se
realice

Listas de asistencia

Lecciones Rectora expuesto al
. Coordinador(a| GR ) .
aprendidas ., mismo riesgo
) de Gestidn .
mediante
realimentacié
n de
experiencias
Rectora .
, Comunicar
. . Economa
Directrices para : oportunament
o Coordinadora
el desempefio L e las tareas
Académica
de las i TODOS | que debe
. Coordinadora
responsabilidad de llevar cabo el
es . . personal
Convivencia .
. . vinculado
y/o Primaria
Informar las
circunstancias
y condiciones
Reglamento . sobre las
. Economa
interno de GR [cuales se
. Rectora .,
trabajo regira el

desarrollo de
las labores que
se prestan por

e Correos electrdnicos |investigaci |Investigacion del
¢ Momentos yo te cuido | 6n de | accidente
accidentes
laborales
[ ]
Actualizaci
e Correos electrdnicos | 6n Lista de asistencia
e Jornadas Pedagdgicas|e Cada vez L
. . h Correos electrénicos
¢ Reuniones jefes de areas | que se | \Wiki
* Reuniones | establezca Informacidn en la nube
Coordinadoras n nuevas Actas de reuniones
Académicas y de Gestion | directrices Informacion publicada
e Entrega en fisico|e Al P
. en carteleras
e Carteleras ingreso de
un nuevo
empleado
[ ]
Anualment
L . ., |e Constancia de entrega
¢ Induccidn y reinduccién .
.. o Al | firmada por el
e Entrega en fisico del |,
folleto ingreso de | empleado
un nuevo | Listas de asistencia
empleado
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parte de los
trabajadores
al empleador

Identificar vy
reconocer los
factores de
riesgos que se
originen en los

lugares de
Reglamento de Rectora trabajo, que
Higiene y Ecénoma GR puedan
seguridad Coordinadora afectar la
industrial de Gestién salud y
seguridad de
los
trabajadores,
contratistas vy
demds partes
interesadas.
Definir y
comunicar las
responsabilida
Rectora P .
Cargos, roles y , des y
. Economa .
responsabilidad ) GR | obligaciones,
Coordinadora .
es . derivadas del
de Gestién

cargo y roles
asignados  al
personal que

Actualizaci
on
. Al
ingreso de
L, . ., |un nuevo | Correos electrénicos
¢ Induccidén y reinudccidn .
L empleado |Actas de reuniones
¢ Correo electrénico . . .
. Listas de asistencia
Actualizaci
on
) Al| . . .
ingreso de Lista de asistencia
e En fisico a cada ANGR2_Cargos, roles,
un nuevo -
empleado responsabilidades %
. empleado L
e Copia escaneada al . rendicién de cuentas
correo .. |firmado
Actualizaci -
n Correos electrénicos
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labora en la
Institucidn

Politicas
(Prevencidn del
consumo de
sustancias
psicoactivas,
prevencion
acoso laboral)

Rectora
Ecénoma
Coordinadora
de Gestion

GR

Dar a conocer
el compromiso
de la
comunidad de
las Hermanas
Dominicas de
la
Presentacién
con la
prevencion del
consumo de
sustancias
psicoactivas y
el acoso
laboral en las
instituciones
educativas en
el marco de la
reglamentacio
n legal
vigente.

e En fisico a cada

empleado
e Copia
correo

escaneada

al

Anualment
e

. Al
ingreso de
un nuevo
empleado

[ ]
Actualizaci
on

Lista de asistencia
Correos electrénicos
FOGR67_ Conocimiento
Politica de prevencién
del consumo de
sustencias psicoactivas
firmado
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Documentar el
proceso de
eleccion de las

Proceso de . .
eleccion instancias de
y SST Provincia participacion,
resultados
. . Rectora como entes
instancias de ,
participacion Ecénoma GR |legales de
Coordinadora nuestro  SST,
(COPASST, CCL, ., .
. de Gestidn para orientar a
Brigada .
Emergencias) los miembros
de cada
comunidad e
institucion.
Garantizar que
todos los
colegios de la
Provincia
realicen un
adecuado uso
del nombre, el
isologo, el
Manual de . &
. . Coordinadora lema, los
identidad ., GD
- de Gestion colores y
grafica )
demas
elementos

visuales que
constituyen la
identidad
grafica del
escudo
institucional.

¢ Cada vez
e Correos electrénicos | que se .
L. o Correos electrénicos
e Jornadas Pedagégicas |inicia el . .
., o Listas de asistencias
e Reunién Comité de|proceso de .
.. - Actas de reuniones
Gestidn eleccion de
la instancia
[ ]
Anualment -
. Correos electrénicos
e Correos electrénicos|e . . .
. Listas de asistencias
¢ Jornadas Pedagégicas o .
.. | Actas de reuniones
Actualizaci
on
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Identificar las
sensaciones e
impresiones

del personal

e Reuniéon Comité de
Gestion

Listas de asistencias

Resultados Rectora que labora en
Clima Coordinadora GR )
. ., el colegio,
organizacional de Gestién
para
implementar
las  acciones
pertinentes
Evaluar la
conformidad
de procesos e
Coordinador instalaciones,
de Brigadas de manera
Informes de . .
. ) Coordinadora GR |visual por
inspecciones L
de Gestién parte de
Asesor ARL personal y/o
entidades
externas o
internas.
Comunicar
los procesos
que se utilizan
para realizar
Practicas Coordinadora GR actividades de
seguras de Gestién trabajo no

rutinarias, y
para controlar
los peligros vy
manejar  los

e Jornadas Pedagbgicas Qnualment Actas de reuniones
e Reuniones
¢ Cada vez | FOGR23_Inspecciones
que se | de Seguridad
¢ Informe en medio digital | realicen las | Informe de la
inspeccion |inspeccién
es Correos electrénicos
J Al
ingreso de
e Jornadas pedag?g.lcas un nuevo Listas de asistencia
e Correos electrdnicos | empleado -
. Correos electrénicos
¢ Momentos yo te cuido .
Actualizaci
on
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riesgos
asociados a
éstas.

Consolidar los

indicadores de ., s Anualment
. e Reunién Comité de . . .
. Coordinadora cada proceso, ., e Listas de asistencias
Plan Operativo . GD Gestion .
de Gestion con los cuales .. . Actas de reuniones
. ¢ Jornadas Pedagdgicas o
se mide Ila Actualizaci
gestion. on
Talento Cerrar
Humano legalmente los e Cuando Carta
Finalizacion del Provincia GR compromisos e Entrega de carta|se vaya a Orden evaluacion
contrato Ecédnoma de contractuales, (finalizacion - renuncia) finalizar el| ~,
. . médica de egreso
la Institucién adquiridos con contrato
Empleado el empleado
Informar v
gestionar
acciones
correctivas, . . e Cuando L .
Reporte de . ¢ Enlace virtual enviado al Formulario diligenciado
N propiciando la | Economa se . . .
dafos en Empleados GR C correo Hoja de vida del equipo
. optimizacion to presente el .
equipos . ¢ Verbalmente N actualizada
de los equipos dano
y previniendo
la afectacion
del servicio.
. Informar la
Listado de L Talento o
L, continuidad . .
renovacion del Rectora GR Humano ¢ Correos electrénicos Anualment | Correo electrdnico
del personal
personal Casa e
con que
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contara la | Provincia
institucion. |
Solicitar un
nuevo cargo
. & e Cuando
Requisicion de requerido, se requiera
Rectora GR |dando ¢ Correo electrdénico Correo electronico
personal un nuevo
respuesta a la careo
necesidad &
presentada.
Delegar las
& . Al
funciones v .
- ingreso de
responsabilida
. .y Rectora un nuevo .
Asignacion . des de los L Constancia de entrega
, . Coordinadora PE ¢ Correo electrénico docente .,
académica .. docentes, de Resolucion rectoral
Académica o
acuerdo a sus .
. Actualizaci
competencias n
y habilidades. ,
Comunid
Dar a conocer
la oblacién ad
P . Educativ
de estudiantes 3
ue presentan
q“ P (Docente
dificultades 5) e Cuando
Estudiantes con Asesora y/o trastornos se
dificultades de Escolar PE |del ¢ Reuniones identifique | Actas de reuniones
aprendizaje aprendizaje, el
contribuyendo estudiante

de esta
manera al
mejoramiento
de la calidad
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de los
aprendizajes.

Informar
Reportes que situaciones y o Al
P . q Comité
describan . que puedan ., momento
. . Comunidad o de e Correo electrénico del .
situaciones que ) constituir . de Correos electrénicos
Educativa GR Conviven CCL o
puedan acoso laboral ) e presentars | Citaciones
o (Empleados) . . cia ¢ Correo certificado
constituir acoso interior de las e la
e Laboral ) .,
laboral instituciones situacion
educativas
Asegurar la
conveniencia,
adecuacién
eficacia ' Alta
. ., y Direccién
alineacion .
. Comunid L
Rectora continuas del e Jornadas pedagdgicas|e .
Revisién por la ) . ad . Actas de reuniones
. ., Coordinador(a| GD |Sistema de . . Reuniones | Anualment | . ) .
Direccién ., ., Educativ ., Listas de asitencia
) de Gestidn gestiéon de la 3 * Reunion de RxD e
calidad, con la
. . (Emplead
direccion 0s)
estratégica de
la
organizacién
Citaciones a Dar Comunid e Al inicio L.
. Rectora . . Correos electrénicos
examenes , cumplimiento ad . Fisico | de un .
- Ecénoma GR . . L Constancia de entrega
médicos . a la normativa | Educativ ¢ Correo electrdénico proceso de o
Auxiliar ., de la citacién
(Ingreso, legal en a seleccion
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Seguimiento, Contable Seguridad vy |(Emplead o Al
Egreso) SST Provincia Salud en el 0s) momento
trabajo, Aspirant de finalizar
garantizando es un
la salud vy contrato
seguridad del J
empleado. Seguimient
o
Prevenir la
ocurrencia de
accidentes de
trabajo, a
través de la
Reportes de Comunidad comunicacion Coordina . ¢ Cada vez | FOGR22_Reporte de
- ) oportuna de e Verbal para realizar el .
condicionesy Educativa GR dora de que se | actos y condiciones
. las ., reporte . s .
actos inseguros | (Empleados) . Gestion presente |inseguras diligenciado
condiciones
desfavorable,
y los
comportamien
tos
inadecuados
Dar
cumplimiento . Al
. a la normativa | Auxiliar e Verbal para realizar el | momento
. Comunidad FOGR49_Reporte
Accidentes e ) legal en | Contable reporte que se|. o
. Educativa . - interno de incidentes y
incidentes de GR |Seguridad vy SST e Llamada telefdnica | presente el .
) (Empleados) . e N . accidentes
trabajo SST Provincia Salud en el | Provincia e Diligenciamiento del | accidente FURAT
trabajo, ARL Sura FURAT o el
garantizando incidente

la salud vy
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seguridad del
empleado.

Informar v
explicar los

_ Comunidad avances de la o -
Rendicion de ) ., Rectora . Documento en fisico de
Educativa TODOS | gestion ] ¢ Correo electrdénico Anualment .
cuentas . Ecénoma rendicion de cuentas
(Empleados) correspondien e
te a cada
cargo
Verificar la Diploma, certificado o
idoneidad vy constancia presentada
. ¢ Cuando
. competencia . por el empleado
Constancia de . se realice o
., del empleado | Secretari e . FOGR19 Histérico de
educaciény Empleados GR Certificado impreso una .
-, en el a ..., |formacién
formacion N capacitacio
desempefiio n
del cargo
asignado.
Consejo Definir la . Plan de estudios
académico organizacién Anualment | aprobado
del tiempo e Acta del Consejo
escolar . directivo
estructurado . Actualizaci
Plan de , Consejo . ,
. PE de las areas| _. . e Reuniones 6n
estudios Directivo

obligatorias vy
fundamentale
s, con sus
respectivas
asignaturas
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Brindar los

- Docentes recursos
Solicitud de S . . . o Al
. Directivos necesarios en ¢ Enlace virtual enviado a -
necesidades . momento | FOGR56 Solicitud de
. docentes TODOS | el desarrollo | Ecbnoma los correos .
(solicitud y .. . que se | necesidades
Administrativo de las ¢ Verbalmente
respuesta) . presente
3 actividades
programadas
Fuat % .
, arametros .
Ecénoma P " ¢ Cartelera publicada en la | Anualment
para la| o . L
Reglamentos Rectora - dependencia e Publicacion en la
. GR |adecuada ] . - .
dependencias | Encargados de e, o] ¢ Publicado en la pagina|e pagina web
) utilizacion de| a o
dependencia N web Actualizaci
las w .
. (] on
dependencias £
Informar a las| ®
©
partes S - .
) interesadas, la| & .© Anualment
Horarios de . e w = L
. disponibilidad | ~ £ . - e Publicacién en la
atencion al Rectora TODOS © ¢ Publicado en pagina web . .
. del personal| 5§ ® . pagina web
publico . = W o
del colegio| Actualizaci
U Vs
para 3 on
atenderlos. 33
Informar ell © . Seguimiento en| e Alo largo | Boletin
~ Rectora estado de % Master2000 del periodo | Seguimiento académico
Desempefio . . — , . .
L. Coordinadora aprendizaje, c e Boletin publicado en |académico |en Master2000
académico de L PE - S .
. Académica desempeiio vy £ Master2000 o Contratos firmados
los estudiantes .. - - o
Docentes actividades del 63 e Contratos académicos | Periédicam | Seguimiento en el
estudiante ¢ Didlogo ente observador
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Rectora
Coordinadora

Informar el

. Observador del
estudiante en Master2000
e Contratos Pedagodgicos
¢ Didlogo

e Alolargo
del periodo
académico

Observador en
Master2000

Contratos firmados

¢ Publicaciones en pagina
web y redes sociales
. Didlogo
¢ Reuniones de padres de
familia

¢ Llamadas telefénicas

Permanent
e

Publicaciéon en la

pagina web y redes

sociales

Desempefio Académica cumplimiento
comportament | Coordinadoras PE de los deberes
al de los de y derechos del
estudiantes Convivencia 'y estudiante, en
Primaria la vida escolar.
Docentes
.. Presentar
Servicios del y
. Rectora dar a conocer
colegio (Oferta . .
educativa Secretaria el servicio
) ’ Coordinadoras| GD |educativo vy
semilleros y -
vida Administrador momentos
L pagina web institucionales
institucional)
Organizacion
. de estamentos
Instancias de
articipacién de la
P p comunidad,
Gobierno
Rectora demostrando
escolar )
Instancias de GD |la
(Reglamentos, S S
. participacion participacion y
integrantes, .
- gestiones
rendicién de .
cuentas) realizadas
desde sus
funciones.
Compromisos Comunicar
tareas responsabilida
( Y Docentes PE P
materiales, des

recordatorios)

académicas de

e Pdagina web y redes
sociales
¢ Reuniones de padres de
familia
e Reuniones de las
instancias de participacion

Anualment
e

[ ]
Actualizaci
on

[ ]
Semestral
mente
(rendicion
de
cuentas)

Publicaciones en pagina

web

Actas de reuniones
Reglamentos firmados
Listas de asistencia

* Panel de comunicaciones
Master2000
. Cuaderno

Permanent
e

Calendario de tareas

publicado

Correos electrénicos
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los
estudiantes en
las diferentes
asignaturas
impartidas en
la institucién.

Comuniguémonos
¢ Didlogo

Brindar
espacios a los
padres de
Citaciones a familia, de
padres de TODOS | didlogos,
familia sobre la
Docentes formacion
Rectora integral del
Coordinadoras estudiante.
Hacer
seguimiento al
estado de
Estado de salud saIud. de los
Enfermera estudiantes
de los . TODOS
estudiantes Coordinadoras gue presentan
alguna
enfermedad o
condicién
médica.
Comunicar a la
Proceso de comunidad
matriculas Rectora PE educativa las
(fechas, Secretaria instrucciones
requisitos) de  cardcter

interno para el

Comunidad Educativa (Padres de Familia)

* Panel de comunicaciones

e Cada vez

Correo electrénico

Master2000 Panel de
. que se L
e Correo electronico . comunicaciones
. requiera

¢ Llamadas telefdnicas Master2000

e Cuando

sea

necesario
¢ Llamada telefdnica por el | Registro de la llamada

estado de

salud del

estudiante

[ ]
e Pagina web redes | Anualment . .

. & y Informacién publicada
sociales e
. en la web
e Correos electronicos|e -
L .. | Correos electrénicos

* Panel de comunicaciones | Actualizaci
Master2000 on
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proceso de
matriculas

Proporcionar
transparencia

y claridad
sobre los .
costos . .
. o Pagina web | Anualment L
asociados a la . Publicacion en la
Costos ., e Correos electrénicos|e .
. Rectora GD |educacién . . pagina web
educativos . . Reunidn Consejo | ® L.
ofrecida por la L .. | Correos electrénicos
N Directivo Actualizaci
institucion, ,
. on
promoviendo
un acceso
equitativo a la
educacion.
- Comunid .
Identificar los
. . ad Anualment
Listado de estudiantes de . L
. . . Educativ , . e Publicacién en la
estudiantes Secretaria PE reciente ¢ Pagina web .
s . a o pagina web
admitidos ingreso a la - o
S (Familias Actualizaci
institucion .
nuevas) on
Seleccionar los
estudiantes Comunid .
gue aspiran a ad e Pagina web- formulario
. . . Anualment
ingresar a la| Educativ de Preadmisiones, correo L,
Proceso de . PR . . e Publicacién en la
Secretaria PE institucion  y a enviado a los aspirante , .
admisién - . o pagina web
que por sus| (Familias dédndole a conocer el Permanent
caracteristicas |interesad horizonte institucional o
y perfil as)

familiar, se
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ajusta a la
filosofia y a los
valores del
colegio

Asegurarse de
que los
contratistas

comprendan vy

cumplan  con . FOGR14 Plan de
Induccidn Ecénoma P , Anualment |induccion %
) los estandares . - .
contratistas Rectora . Contratis e Correos electrénicos |e entrenamiento a
. GR |de seguridad, ., .
(Manual de Coordinadora salud. normas tas * Reunion o contratistas,
contratista) de Gestién ! Actualizaci | subcontratistas y
y I on proveedores
procedimiento
s especificos
relacionados
con su trabajo.
Organizar e | Miembro o
, informar con| sdelas Anualment
Agenda de las Lider de la . . . - .
. . . . claridad, los| instancia e Correos electrénicos |e Actas de reuniones
instancias de instancia de GD . . . L
L L temas a tratar sde ¢ Reuniones de instancias | Correos electrénicos
participacion participacioén . o
en cada | participa Actualizaci
reunion cion on
Entregar a la
. entidad
Listado
. encargada un| ICFES L . °
estudiantes que . e Publicacion a través de la Reporte en la
PE registro Platafor Anualment
presenta . plataforma plataforma del ICFES
Coordinadora detallado de ma e
pruebas ICFES L
Académica los
Secretaria estudiantes
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que

presentaran
las pruebas
para la

organizacién
de las mismas.

Obtener un
diagndstico

mas  preciso
que permita

EPS
acceder a la L,
. Ente ¢ Activacion y/o
atencion y . e En el .
. . particula remisién a rurtas
Remisidén a Asesora tratamientos , . | momento
., . r . Fisica externas FOPE 24
valoracion Escolar PE |especificos L - que se
Comisari ¢ Correo electrénico . e Carpeta de
externa Rectora que se considere o
. ade . seguimiento del
necesitan . pertinente .
oMb aDOVO 3 familia estudiante
POYO @l icar
la  condiciéon
presentada
por un
estudiante.
Documentar la
proyeccion de
Proceso los Entidade
Servicio social estudiantes al| s dénde
Responsable . - o
de los servicio de la| se presta e Correo electrénico
. del proyecto PE . L Anualment
estudiantes de SSE comunidad, el ¢ Llamada telefdnica o
(solicitud, como servicio
seguimiento) miembros social Correos electrénicos

activos de la
misma.

Registros de horas
Cartas
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Verificar el

cumplimiento Anualment
de requisitos e
Resultados . d Proveed
. de bienes vy . o
evaluacion de . ores e Correos electrénicos ey Correos
) GR |[servicios, . . Periddicam .
contratistas y . Contratis ¢ Didlogo Actas de reuniones
Rectora retroalimenta ente
proveedores ] tas
Ecénoma ndo a J
Coordinadora contratistas y Semestral
Académica proveedores mente
Secretari
ade
Educacid
Detectar las n
deficiencias y| Comité
Rectora .,
. proponer Gestion L e Cada vez
Coordinadora . e Correos electrénicos .
Informes de L, medidas del . que se | Correos electrénicos
. de Gestién GR . ¢ Informe de evaluacién de . .
simulacros j correctoras Riesgo . realice un|Actas de reuniones
Coordinador simulacro )
para mantener del simulacro
del Proyecto S
el plan | municipi
actualizado o
Entidade
sde
control
Presentar
valores de ,
. Secretari
Rectora pensiones, L. .
Propuesta de . ade e Correos electrénicos Actas
. Consejo GD |para ser . Anualment .
las tarifas . . Educacid ¢ Plataforma EVI Resoluciones rectorales
Directivo aprobados por N e

el ente de
apoyo, en
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1.4 Objetivos Estratégicos

1.4.1 Marco Estratégico para la Educacion Presentacion en América
Latina y El Caribe

Objetivo General

Ofrecer un Marco Estratégico comun, que oriente la misién educativa de la Presentacion en
América Latina y el Caribe, facilite el redisefio, la construccion, el seguimiento y la
evaluacién de los proyectos educativos institucionales, para responder a los retos y
necesidades de la comunidad educativa en el mundo de hoy y del futuro préximo, teniendo
como imperativo el anuncio del Reino.

Objetivos especificos del MEPALC:

1. Resignificar el Carisma Fundacional y la Identidad Congregacional, a través del
“servicio de caridad” en la educacion, como camino de evangelizacién, desarrollo
humano, en la vivencia de los rasgos de familia: la piedad, la sencillez y el trabajo,
que responda a la realidad y opte por los mas vulnerables.

2. Contribuir a la transformacién de la realidad histérica de América Latina y el Caribe,
mediante la incorporacion de proyectos pedagdgicos alternativos, dinamicos e
integradores, con una visidbn humanista, cientifica, y técnica, procesos formativos
sélidos basados en valores y competencias, que capacite a los miembros de la
comunidad educativa para transformar su entorno.

3. Consolidar un horizonte institucional, que sefiale los principios y fundamentos
propios de la educacién personalizada y liberadora, para fortalecer en la persona
convicciones, actitudes y valores, de manera que se sitle en la sociedad con sentido
critico y compromiso cristiano.

4. Generar una nueva cultura de gestion institucional, que promueva la democracia
interna, la eficacia organizativa, la economia y racionalizacion de los recursos y la
autonomia de la institucién educativa, frente a intereses y presiones que impidan su
Optimo funcionamiento y cumplimiento de su mision educativa.

5. Contribuir a la formacion de un perfil del educador Presentacién, como un sujeto
espiritual, ético, social y politico, con vocacién de servicio, que comparte el carisma
de Marie Poussepin y se compromete en la formacion de seres humanos integrales.

6. Fortalecer la identidad como colegio confesional catélico, a través de la construccion
y vivencia de un proyecto de pastoral, que sea el centro de la accion educativa,
anime, oriente y permita vivir la fe en el seguimiento de Jesus, como sus discipulos
y misioneros.

Estos objetivos estratégicos estdn tomados del Marco Estratégico para la Educacion
Presentacion en América Latina y El Caribe. El 2024 es declarado el afio de la
Bienaventurada Marie Poussepin y se trabajara con el Objetivo 1: “Resignificar el Carisma
Fundacional y la identidad Congregacional, a través del “servicio de caridad en la
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educacion, como camino de evangelizacion, desarrollo humano, en la vivencia de los
rasgos de familia: la piedad, la sencillez y el trabajo, que responda a la realidad y opte por
los mas vulnerables”. Ademas, se reflexionara el Lineamiento 6.1: Carisma e identidad
congregacional.

1.4.2 Objetivos del Sistema de Gestion

Estos parten de cada uno de los procesos que se han definido en la Institucion. Aparecen
en su orden:

Gestion Directiva Garantizar la organizacion y planeacion educativa, a
través de la evaluacion de los procesos, la verificacion de los requisitos, la
comunicacion continua con la comunidad educativa y la implementacién de
planes de mejoramiento y correcciones, para el logro de las bases
estratégicas asegurando asi la calidad en la prestacion del servicio.

Gestién Educativa Gestionar el proceso educativo orientado a la formacion
de estudiantes, con un proyecto de pastoral transversal a las areas del
conocimiento y a los proyectos de formacién, acordes con la filosofia de la
Presentacién para asegurar la prestacion del servicio educativo.

Gestion de Recursos Gestionar los recursos fisicos y humanos para el aseguramiento
de la prestacién y calidad del servicio educativo en un ambiente laboral seguro y
saludable que responda a las necesidades de las partes interesadas

1.5 Indicadores

Los indicadores se revisan anualmente buscando dar cumplimiento a los siguientes
objetivos de calidad:
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SISTEMA DE GESTION
COLEGIO DE LA PRESENTACION MEDELLIN.

HERMANAS DOMINICAS DE LA PRESENTACION - PROVINCIA DE MEDELLIN

CODIGO: FOGD5

CUADRO DE INDICADORES

2024
DEFINICI
ON:
NOMBRE
PFCQ)C()SC;ES OBJETI INl[D)IIg:AD FUENTE DE | INTERPRETACI META = Limite Nllll'zr;:'iat\e— FRECUEN | TIPO DE
No. INFORMACIO | ON Y PERIODO | superior valor | . : CIA DE INDICAD
RESPON| VO OR/ N DEANALISIS | deseado | "MeMOTPa"d [ yepiciON | OR
SABLE METODO alerta
DE
CALCUL
®)
3.
Gestionar
el
GESTION Clt‘mF;“mlie C‘;brimie“m Analizar si se alcanza
nto de los e cupos ‘e
DIRECTIV requisitos MatricuTados Informe de la proyecFlog de El__100%
1 A/ legales afio estudiantes EEEE:«":\ teniendo |F:>: de cupos 70% Anual Eficiencia
C.GESTIO 3ipgllec:ttélse’s ac:c:l:?c,l){]P;c;ye matriculados estudiantes disponibles
N las cupos matriculados
necesidade
s de las
partes
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interesada

s y el
mejoramie
nto
continuo
de los
procesos
3.
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el | Efectividad
cumplimie en Quejas y
nto de los
- reclamos
reqU|5|tos N° de EI 100%
GESTION legales eias 1. Estadistica de ol
aplicables quejasy Quejas, reclamos beneficiari
DIRECTIV | vigentes, reclamos |, Demuestra la eneficiarios
las con ) . ., |satisfaccion de los estaran - .
A/ . o Retroalimentacion | ) 90% Periddico Eficacia
necesidade | seguimient : clientes frente al satisfechos
C.GESTIO de | del cliente FOGD18 . .
: > de fas o ) servicio educativo después del
N partes satisfactorio e pols .
interesada |~ /o4a1 y diferentes medios) correspondiente
s y el O? € seguimiento
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mejoramie |
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continuo atendidos
de los
procesos
3. a4
. Gestion del
Gestionar .
el Riesgo El_100%
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DIRECTIV | nto de los | NI€SEOS GUE | /o4 i; de riesgos rlesgos;. .eva(u.a 951 gestionados
t se . con eficacia (riesgo , S
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C.GESTIO | aplicables | mantienen J nivel mas bajo o igual IR 2 )
N vigentes, su al clasificado mantengan su
= ) valoracion/ valoracion
necesidade
Numero de
s de las
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riesgos
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Impacto de
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Gestionar .on-
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Gestionar
el
limi .
E:;nz;m;:s Renovacion
requisitos de matricula
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DIRECTIV | vigentes CRUTEIEIES Informe de demuestran su
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A/ ) Total de d . estudiantes 80 Anual Eficacia
necesidade estudiantes permanecenenla |sentido de
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de los
procesos

GESTION
EDUCATI
VA/
C.ACADE
MICA

1.
Proporcio
nar una
educacio
n que se
caracteric
e por el
comprom
iso en el
servicio
ofrecido a
la nifiez y
a
juventud,
con una
filosofia
humaniza
nte,
personali
zante vy
evangeliz
adora
centrada
en
valores, e
iluminada
por los

Ambiente
escolar
El puntaje de
la valoracion
en cuanto al
Ambiente
Escolar
aumentara
con respecto
al afio
anterior

Resultados en la
encuesta de
autoevaluacion
institucional, en las
preguntas sobre el
ambiente escolar

Analizar la
percepcién del
ambiente escolar
con los resultados de
la  Autoevaluacion
Institucional

La valoracion del
ambiente
escolar sera
calificada en
5,00

4,0

Anual

Impacto
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principios
del
proyecto
de Marie
Poussepin

GESTION
EDUCATI
VA/
C.ACADE
MICA

2.

Fortalece
-

practicas
pedagogi
cas con
un

curriculo
incluyent
€,

investigat
ivo y
dindmico,
fundame
ntado en
la

formacio
n integral
de los
estudiant
es y
orientado
a

desarrolla
r su
creativida

Aprobacion
de
estudiantes
N° de
estudiantes
que
aprueban
todas las
asignaturas /
total de
estudiantes
del1°ail1°

Informes académicos
por periodo de
estudiantes
generados por el
software Master
2000

Analizar los
resultados obtenidos
para identificar los
estudiantes que
aprueban todas las
asignaturas, en cada
periodo

El__100%

de los
estudiantes

aprueban todas
las asignaturas

80

Periddico

Eficacia
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d,
innovacio
n y
liderazgo

GESTION
EDUCATI
VA/
C.ACADE
MICA

2.

Fortalece
B

practicas
pedagdgi
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un
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incluyent
€,

investigat
\Yo) y
dindmico,
fundame
ntado en
la

formacio
n integral
de los
estudiant
es y
orientado
a

desarrolla
r su
creativida
d,

innovacio

Promocion
de
estudiantes
N° de
estudiantes
promovidos /
Total de
estudiantes
matriculados
a la fecha

1. Informes
académicos de
estudiantes
generados por
Master 2000
2. Actas de Consejo
Académico

3. FOPE6 Estudiantes
no promovidos

Indica el numero de
estudiantes
promovidos al
finalizar el afio
lectivo. Se mide una
vez que apliquen las
estrategias de
superacion,
consideradas en el
SIEE

El _100%
de los
estudiantes son
promovidos al
ano siguiente

90

Anual

Eficacia
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innovacio

n y
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3.
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i requisitos (N° de items
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GESTION
DE
RECURSO
S/

C.
GESTION

4.
Promover
la
responsa
bilidad
social,
mediante
una
formacio
n en
valores
humano
cristianos
y acciones
de alto
impacto
que
aporten a
la
equidad,
el cuidado
del medio
ambiente
y el
desarrollo
sostenibl
€,
contribuy
endo a la
transform
acion
social.

Capacitacion
al personal
(N° de
capacitacion
es calificadas
como
satisfactorias
/ N° de
capacitacion
es
ejecutadas)

Listado de
asistencia -
FOGR17

Plan de formacién

- FOGR3

Indica el nivel de
cumplimiento  del
plan de formacién. El
anadlisis se realiza
para todo el plan de
formacion y para SST
como un foco
particular. Se deben
indicar todas las
capacitaciones que
se encuentran
registradas %
ejecutadas en el
FOGR3

El __100%

de las

capacitaciones

se ejecuten

95%

Anual

Eficacia
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GESTION
DE
RECURSO
S/

C.
GESTION

4.
Promover
la
responsa
bilidad
social,
mediante
una
formacio
n en
valores
humano
cristianos
y acciones
de alto
impacto
que
aporten a
la
equidad,
el cuidado
del medio
ambiente
y el
desarrollo
sostenibl
€,
contribuy
endo a la
transform
acion
social

Cobertura de
capacitacion
en
Prevencion
de Riesgos
(No. de
capacitacion
es ejecutadas
con
asistencia de
la totalidad
del personal
expuesto
/Total de
capacitacion
es planeadas
y ejecutadas
para el rol
expuesto)

Listado de
asistencia -
FOGR17

Plan de formacién

- FOGR3

Indica las
capacitaciones que
contaron con la

asistencia de todo el
personal expuesto a
determinado riesgo

El __100%
de las
capacitaciones
ejecutadas,
cuenta con el
personal
expuesto

100%

Anual

Eficacia
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1.6 Filosofia de la institucion (incluir Retos del Marco Estratégico para la
Educacion Presentacion en América Latina y El Caribe)

Nuestra Institucién se inscribe en la filosofia de la Escuela Catélica con una visién propia,
segun los principios de la personalizacién: libertad, singularidad, comunicacion,
trascendencia y creatividad.

Catdlica: Lugar abierto a la gracia de Dios, la cultura, la ciencia y la historia desde la
comprension de la fe en la Iglesia Catdlica.
Son dimensiones de su pedagogia:

e Personalizante: Centrada en cada estudiante y orientada al rescate y formacion
en valores.

e Liberadora: Induce a la persona a responder de si misma y decidir aquello que
compete a su incuestionable singularidad segun el propio destino.

e Evangelizadora: Induce a la persona al conocimiento vivencial de Dios en la
persona de Jesucristo. Suscita desde la academia, preguntas o cuestiones que
permitan el cultivo de intereses y valores en la triada ciencia- fe- vida, propiciando
la unidad del ser y la auténtica realizacion humana frente al deber ser de la
persona, en la construccion de un mundo mas justo y solidario.

Es la oferta que el colegio hace a los padres de familia, a sus estudiantes, a los docentes
gue eligen colaborar en su mision, y a la sociedad; dado que la concepcion filoséfica que
inspira y enmarca el quehacer educativo se fundamenta en una concepcion antropolégica
humano-cristiana en la que reconocen como caracteristicas esenciales:

Singularidad: Es la posibilidad de ser irrepetible, original y creativo, construyendo un
proyecto de vida propio: llegar-a-ser, conforme a su esencia; de aqui nace la originalidad
gue le es peculiar, desarrollando el pensamiento creativo-reflexivo; la creatividad que le es
propia y en la cual compromete sus facultades de ser racional, capaz de transformar y
transformarse, poniendo de manifiesto la unicidad de su ser individual. En esta tarea es
irreemplazable.

Autonomia: Es la capacidad de autodeterminacion en forma responsable.

Apertura: La persona es un ser social que se identifica, se auto descubre y tiene conciencia
de su alteridad.

Trascendencia: Le permite a la persona ver mas alla de si misma, de todo cuanto la limita
porque experimenta que solo el ser Absoluto puede clamar sus aspiraciones totales.
Orientar a la persona para que alcance su desarrollo, produciéndose el encuentro con Cristo
y con los hermanos, es la meta de una educacién en la fe. La finalidad humana, inscrita en
la creacion del mundo, se inserta en la misma finalidad del hombre que tiende a Cristo como
centro unificador de la comunidad humana.

Nuestra filosofia se expresa asi:

“EDUCAR EVANGELIZANDO Y EVANGELIZAR EDUCANDO”

El propésito de nuestra tarea educativa es lograr en cada uno de los agentes, la
triada: FE —

CULTURA - VIDA.

El Colegio de la Presentacion Medellin, se constituye en comunidad educativa en la cual la
participacion se fundamenta en los principios de:
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Respeto a la persona: Base de las relaciones entre los integrantes de la comunidad.
Comunicacion: Basada en la verdad, lealtad y libertad de opinion.

Promocion del desarrollo integral: De todos los que conforman la comunidad.
Corresponsabilidad: Cada uno asume su compromiso al nivel que debe hacerlo.
Subsidiariedad: Respetando las competencias y el conducto regular.

Representatividad: Cada uno representa o es representado en los niveles y medios que
legalmente le corresponden.

Unidad: Procurando que toda la accion educativa se realice con una perspectiva de
conjunto y con unidad de criterios. La participacion democratica de todos los estamentos
de la comunidad educativa en la formulacién, adopcion y ejecucion del Proyecto Educativo
Institucional, la entendemos como estrategia que garantiza la coherencia en la comun tarea
educativa.

Como apoyo a nuestra filosofia se retoman los RETOS del Marco Estratégico para la
Educacion Presentacion en América Latina y el Caribe “MEPALC”, directrices que desde la
Provincia orientan nuestro quehacer educativo y formativo en nuestros estudiantes, en ellos
se plantea:

1. Recuperar la identidad cristiana de la escuela catdlica: implica revalorizar y
recuperar su identidad, sin fundamentalismos, con claridad y autenticidad, con
talante misionero, sin sacrificar nuestra identidad en cuanto a valores, mision,
comunion, evangelizacion y eclesialidad.

2. Hacer de la pastoral el eje central de nuestra propuesta educativa catélica: para
lograrlo se requiere: renovar los proyectos educativos, ponerlos en sintonia con la
época, en coherente identidad evangélica y alma auténticamente misionera;
actualizar la pastoral en linea de evangelizacion kerigmatica mas que catequética,
con nuevos métodos, nuevos medios y nuevas expresiones; recuperar la entrafia
humanista cristiana, poniendo al ser humano en el centro, no sélo de nuestras
preocupaciones, sino también de nuestras normativas; animar nuestros proyectos
y reglamentos con una auténtica pedagogia evangélica: misericordia, valoracién
de la persona, perddn, dialogo, confianza, esperanza. Mantener un dialogo
permanente con los demas niveles pastorales de la iglesia local, nacional y
continental, para hacer de la pastoral educativa un elemento basico de la pastoral
de conjunto.

3. Brindar una formacién encarnada y exigente para la justicia social, a partir del
propio testimonio: esto requiere, ante todo: convertir las instituciones educativas
en auténticas parabolas vivas de la justicia social, del respeto a los derechos
humanos, de la paz y la convivencia solidaria en su organizacion, reglamento y
pedagogia. Incluir en los proyectos educativos, como eje transversal basico, una
formacion ética acorde con la justicia evangélica y un sentido mas profundo del
compromiso cristiano.

4. Organizar una pastoral familiar organica y encarnada en la realidad actual: lo cual
requiere: darle a la pastoral familiar el puesto que merece, dentro de la pastoral
escolar; desde esta pastoral, ayudar a fortalecer la familia con una atencion soélida,
orgénica, permanente, integral, que la acompafie en el proceso de recuperar y/o
consolidar su identidad y su mision humana, social y cristiana; prever servicios de
atencion, especialmente para las familias no sacramentadas y con problematicas
especiales, desde actitudes de verdadero respeto a la persona y de auténtica
misericordia, al estilo de Cristo.
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10.

11.

Apostar por modelos educativos incluyentes, a través de proyectos educativos
abiertos a todos, incluidos los desplazados y los rechazados por otros sistemas
educacionales.

Redefinir el concepto de calidad educativa desde el Evangelio. Esto exige disefiar
y activar modelos de calidad a partir de parametros que superen lo meramente
academicista o formal y que vayan mas a la calidad humana, poniendo a la
persona de Jesus, como modelo y arquetipo de esta.

Asumir como criterio educativo basico la opcién por los pobres. Se trata de dar a
la opcion preferencial por los pobres, un contenido y un sentido efectivo y eficaz
en el mundo escolar; exige una formacion para la solidaridad, el compartir y el
compromiso de un trabajo social con poblacién vulnerable. Seguir trabajando para
gue el estado financie la escuela catdlica, con vocacion social.

Dignificar la persona y el trabajo del docente, implica: una formacién mas
completa en el campo de la fe y de la ciencia, que permita realizar el dialogo
cultura-fe, con eficacia, competencia y sin complejos, de tal manera que el
docente pueda convertirse en una fuerza directriz del cambio escolar, cultural y
social; asumir con todas sus implicaciones, la naturaleza comunicacional de la
Iglesia y ejercer la labor educativa desde el concepto de misiébn compartida.
Educar, para los educadores catolicos ha de ser siempre una manera de
evangelizar con y como la Iglesia.

Rescatar la dimension investigativa de la educacion, conlleva decision personal
de estudio e investigacién continua, politicas institucionales claras y definidas de
capacitacion y actualizacién, para estar a tono con el mundo del conocimiento y
responder a las expectativas de la sociedad cambiante.

Crear alianzas con instituciones de educacion superior, para reducir la separacion
entre los niveles medios y superior de la educacion catolica.

Mantener un proceso de mejora continua, como una exigencia de calidad, que
conlleva una actitud permanente para aprender de los logros y fallos; disposicién
para vivir la evaluacibn como un proceso continuo, permanente, integral, que
permite el crecimiento de la persona y de la comunidad educativa.
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Los Colegios de la Presentacion durante el 2024 nos proponemos trabajar:

/

/

RETO MEPALC

- 5 Recuperar la identidad cristiana de Ila
escuela catdlica: implica revalorizar y recuperar
su identidad, sin fundamentalismos, con claridad
y autenticidad, con talante misionero, sin
sacrificar nuestra identidad en cuanto a valores,
misién, comunién, evangelizacion y eclesialidad.

I PERIODO

Coherencia

II PERIODO Libertad
III PERIODO Silencio
IV PERIODO Profundidad

PRINCIPIO DE
OBJETIVO MARIE POUSSEPIN

1. Resignificar el Carisma Fundacional y la SRAVEDADY EQUILIBRIO

identidad Congregacional, a través del
“servicio de caridad en la educacién, como
camino de evangelizacién, desarrollo
humano, en la vivencia de los rasgos de
familia: la piedad, la sencillez y el trabajo,
que responda a la realidad y opte por los Logo

mas vulnerables.

Ao de Wa‘ﬂé@
Po ussep o

“Sed dulces sin debilidad, graves sin altivez,
firmes sin dureza”

LINEAMIENTO MEPALC

6.1 Carisma e identidad congregacional

1.7 Mision.

El Colegio de la Presentacion de Medellin, es una institucion educativa catolica, de
caracter privado, al servicio de la nifiez y de la juventud con una filosofia humanizante,
personalizante y evangelizadora centrada en valores, que brinda una académica,
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cientifica, investigativa y tecnoldgica, mediante unos procesos metodolégicos,
dinamicos, iluminados por los principios del proyecto de Marie Poussepin.

1.8 Vision.

El Colegio de La Presentacion COLEGIO DE LA PRESENTACION MEDELLIN sera en el
afio 2025 una institucion educativa reconocida por el impacto que genera su formacion en
valores humano- cristianos, su calidad académica significada en un curriculo incluyente,
investigativo y dinamico y su capacidad de motivar en la comunidad educativa la integracion
a un mundo globalizado con liderazgo, emprendimiento y decision de aportar desde la vida
a la transformacion social.

1.9 Politica de Gestion.

LA COMUNIDAD DE LAS HERMANAS DOMINICAS DE LA PRESENTACION DE LA
SANTISIMA VIRGEN

DE TOURS-PROVINCIA DE MEDELLIN, en sus Comunidades e

Instituciones Educativas, garantiza un ambiente propicio para el pleno desarrollo de las
potencialidades, respondiendo a las necesidades de estudiantes, padres de familia, entorno
y empleados independiente de su forma de contrataciébn o vinculacion, incluyendo
contratistas y subcontratistas.

Se compromete con:

El cumplimiento de los requisitos legales aplicables y de nuestros clientes.

° La identificacion permanente de peligros, riesgos y el establecimiento de los
controles necesarios.

° La proteccion y promocion de la salud fisica, mental y social de nuestros empleados
y demas grupos de interés

° El cuidado del medio ambiente.

Todo esto apoyado en un equipo de trabajo idéneo y comprometido con la mejora continua
de nuestro sistema de gestion.

1.10 Valores corporativos

Nuestra educacion la concebimos como un servicio de caridad que quiere ser anuncio de
la Palabra. En nuestro servicio educativo compartimos de la iglesia una tarea profética,
social y evangelizadora, a través de la piedad, la sencillez y el trabajo que son valores que
inspiran los principios pedagogicos de Marie Poussepin y caracterizan nuestro proceso
educativo.
Educamos promoviendo el dinamismo de las virtudes cristianas, partiendo de la realidad de
la persona de nuestros estudiantes, ofreciéndoles un proceso educativo que los lleve a:

® Ser personas

e Vivir en comunidad

e Cumplir una mision

Nuestra educacion se fundamenta en una pedagogia personalizante y liberadora que

propicia la formacién de “Agentes de cambio”, comprometidos con su realidad histérica. El
proposito de nuestra tarea es lograr que cada uno de los agentes educativos lleguen a ser
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la traida fe-cultura-vida. Preparandolos para una toma de posicion: sabia, libre, madura y
cristiana, frente al acontecer histérico

gue vive. Trabajamos para integrar comunidades educativas en las que se favorezca la
participacion, la corresponsabilidad y el compromiso. Por ello se esfuerza en favorecer en
los estudiantes su compromiso con Dios, el hombre, la iglesia, la patria y el mundo. Dando
respuestas educativas acordes con las exigencias tecnoldgicas, cientificas y culturales del
momento.

Lo anterior, se evidencia en la responsabilidad de la educacion como un compromiso entre
el estado, la sociedad, la familia, los medios de comunicaciéon y comunidades educativas,
con el fin de promover una educacion en y para la paz, la convivencia y la ciudadania
democratica.

EJES QUE ARTICULAN EL PEI O VALORES CORPORATIVOS

a. LaPastoral: “La pastoral, en la iglesia es la prolongacién de la accién de Jesus,
buen pastor. Es toda accidén que se hace en orden a la salvacion. Es considerada
como eje que transversaliza toda la formacion y la educacion de la nifiez y la
juventud, es el compromiso de toda la comunidad educativa y por tanto
instrumento al servicio de todos. Tiene como finalidad asegurar que la formacién
no sea solamente desde la academia y los ambitos del saber, sino que abarque
la totalidad del ser, iluminando la vida con valores evangélicos”. La Pastoral
Educativa realizada en y desde la Comunidad Escolar es una Pastoral Eclesial
gue busca responder al carisma fundacional, descrito en el Marco estratégico
Para la educacion Presentacion en América Latina y el Caribe (Cap. 4 pag.27)

b. Cultura Ciudadana: conjunto de los comportamientos, valores, actitudes y
percepciones que comparten los miembros de una sociedad urbana; y que
determinan las formas y la calidad de la convivencia, influyen sobre el respeto
del patrimonio comun y facilitan o dificultan el reconocimiento de los derechos y
deberes ciudadanos, se evidencia en la profundizacion de la democracia, la
participacion ciudadana, la construccién de una cultura de convivencia de
respeto a los derechos humanos y a la conquista de la paz, desde un enfoque
de derechos, deberes, principios de equidad, inclusién, diversidad social, étnica,
politica, religiosa y de género.

c. Solidaridad: es uno de los valores humanos por excelencia, que se define como
la colaboracion mutua de las personas, como aquel sentimiento que las
mantiene unidas en todo momento, sobre todo cuando se vivencian experiencias
dificiles .Se da a conocer a los estudiantes las problematicas actuales a través
del contexto social, bajo una reflexion critica que les permita analizar las
necesidades basicas y urgentes, buscando estrategias para apoyar los
proyectos sociales que fomenten la dignidad y el modo de vida de los
marginados, analizar las causas y consecuencias de la miseria, tratar de ver la
vida desde sus ojos, de modo que puedan comprometerse en una vida enfocada
a buscar estructuras mas justas, humanas y cristianas.

d. Respeto por la Naturaleza: es la posibilidad que tiene el hombre de relacionarse
con los otros y su entorno, en la medida en que se reconoce e interactua. “El
hombre llamado a cultivar y custodiar el jardin del mundo (cf. Gén. 2, 15) tiene
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una responsabilidad especifica sobre el ambiente de vida, o sea sobre la
creacion que Dios puso al servicio de su dignidad personal, de su vida: respeto
no solo el presente, sino también a las generaciones futuras. (Evangelium vitae
N° 42)”

Flexibilidad: permite al hombre acomodarse facilmente al dictamen del otro, a
las exigencias de las circunstancias, al requerimiento de nuevas y diferentes
situaciones o condiciones laborales, sociales o personales, la flexibilidad se vale
de servicialidad, generosidad y exigencia; implica comprender al otro para llegar
a un consenso justo para ambas partes en beneficio de esta.

Autonomia: es la capacidad de autodeterminacién en forma responsable, en la
medida que cada persona hace uso adecuado del tiempo y el espacio; segun lo
requiera.

Apertura: asumida como disposicién para escuchar, entender y acoger lo otro y
el otro, teniendo en cuenta que no siempre se comparten ideas, pensamientos,
opiniones y opciones; asumiéndola desde una o6ptica de comunién y
corresponsabilidad.

Trascendencia: es la capacidad para entrar en profundidad, e ir mas alla en
relacion con el saber y a las posibilidades que el ser humano puede explorar y
vivenciar, en pro de lograr un pleno equilibrio y desarrollo. A nivel religioso,
concebida como la busqueda del sentido de la vida, que se halla en el encuentro
cercano y totalizante con Dios.

Singularidad: este principio reconoce la individualidad, particularidades y ritmos
de cada persona, aspectos que deben traducirse en el respeto hacia los demas,
se constituye en una pedagogia de la diversidad que sea adaptable a cada
estudiante, fomentando y valorando la creatividad e iniciativas de cada uno.

Piedad: virtud que le permite descubrir la presencia de Dios en su vida. A través
de ella encuentra el sentido profundo de su relacion con Dios, el mundo y los
seres humanos, ademas aprende, y la importancia de la entrega desinteresada
a los demas haciendo realidad la vivencia de la solidaridad, la justicia y la paz.

Sencillez: virtud que le permite dar cuenta de su identidad, de sus dones y
talentos siempre puestos al servicio de los demas. A través de ella encuentra el
valor de la coherencia expresado en la vivencia de la verdad, la transparencia,
la rectitud y la honradez. Ademas, hace posible entregarse a los demas con
respeto dando siempre y en todo momento cuenta de sus modales y de su
dignidad como ser humano.

Trabajo virtud que le permite dar cuenta de sus capacidades y talentos siempre
puestos al servicio de los demas y en pro del crecimiento y fortalecimiento de
todas las acciones que realice. A través de su responsabilidad, su creatividad y
su deseo permanente de aportar en la construccién de una sociedad donde es
posible que cada uno sea capaz de dar lo mejor de si mismo.
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m. Justiciay Paz: es un valor determinado como bien comun por la sociedad. Es el
conjunto de pautas y criterios que establecen un marco adecuado para las
relaciones entre personas e instituciones, autorizando, prohibiendo vy
permitiendo acciones especificas en la interaccion de estos. La paz es el estado
de armonia con la tierra, la naturaleza, con el mundo que nos rodea, consigo
mismo y con Dios. Si bien esta definida desde la tranquilidad que procede del
orden y de la unidad de voluntades, la cual posibilita que exista una armonia
entre los seres. “La Paz ha de estar fundada sobre la verdad, construida con las
normas de la justicia, vivificada e integrada por la caridad y realizada, en fin, con
la libertad” — San Juan XXIIl. La paz es un don de Dios que encuentra su plenitud
en Jesus, quien nos ensefd el camino de la paz tomando la cruz; no hay paz
cuando los hombres se apartan de Dios.

n. Unidad: Es la condicién esencial para la armonia y el entendimiento entre las
personas. No anula la singularidad de los individuos, pero los retne en torno a
objetivos y creencias comunes. La unidad es requisito indispensable para que la
comunidad pueda llevar a cabo su misién. (Jn 17:21), (Hch 2:1).

0. Comunicacion: En términos generales la comunicacion es el proceso por el cual
se transmite un mensaje. Dicho proceso permite al ser humano comunicarse con
Dios y con sus semejantes. La finalidad de la comunicacion no es la de transmitir
unas simples informaciones, sino la de pedir al hombre una adhesién total a la
Verdad.

p. Aceptacion: Este valor esta relacionado con aprobar, dar por bueno o recibir
algo de forma voluntaria y sin oposicion. La aceptacion, al contrario de lo que
pueda pensarse, no tiene por qué representar renuncia, abandono o resignacion,
puede expresar fortaleza personal: la flexibilidad y capacidad de adaptarnos a
una realidad que no podemos controlar a nuestro antojo.

g. Comprension: Este término podriamos relacionarlo a la tolerancia o paciencia
frente a determinada situacién. Las personas comprensivas, de este modo,
logran justificar o entender como naturales las acciones o las emociones de
otras. Por eso la comprensién es una gran ayuda en las relacione humanas, ya
gue es un soporte a la hora de tener que aceptar las diferencias y convivir con
ellas.

. Participacion: Resulta ser una caracteristica intrinseca de los seres humanos el
hecho de vincularse y asociarse con otros pares para la consecucion de diversos
objetivos. Hay muchas tareas y acciones que no podrian realizarse de ninguna
manera en forma solitaria, especialmente aquellas asociadas a la solidaridad.
Por lo tanto, la participacion lleva a la union de varias personas para alcanzar
ciertos objetivos.

S. Esperanza: La esperanza es la virtud por la que el ser humano tiene la certeza
de que sucederd lo anhelado, ademas expresa la confianza en la ayuda de Dios
y la aspiracion hacia la plenitud del ser humano y a su felicidad. De acuerdo con
el catecismo de la Iglesia catdlica: “La esperanza es la virtud por la que aspiramos
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al Reino de los cielos y a la vida eterna como felicidad nuestra, poniendo nuestra
confianza en las promesas de Cristo y apoyandonos no en nuestras fuerzas, sino
en los auxilios de la gracia del Espiritu Santo”.
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2. COMPONENTE ADMINISTRATIVO

COMPONENTE ADMINISTRATIVO

La administracion busca crear y mantener un ambiente sano y armonioso en el cual las
personas puedan alcanzar la MISION, VISION Y POLITICA DE GESTION de la Institucion.
Los administradores o directivos responsables son aquellos que propician acciones para
planear, organizar, dirigir, controlar y evaluar los procesos que se desarrollen en la
busqueda de las metas y objetivos planteados en el plan operativo de la Institucién y con
ello, satisfacer las necesidades de estudiantes, padres de familia y entorno.

Si se toma la administracién como el conjunto de reglamentos, procedimientos y técnicas
gue aseguran el buen funcionamiento de un sistema, se debe tener en cuenta también la
asignacion del talento humano y los recursos financieros necesarios para gestionar el
proceso y lograr sus objetivos.
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2.1 Caracterizacion del Proceso Gestion Directiva

‘ @ HERMANAS DOMINICAS DE LA PRESENTACION - PROVINCIA DE MEDELLIN

SISTEMA DE GESTION

S — CARACTERIZACION DE LOS PROCESOS

GESTION DIRECTIVA

Garantizar la planeacion educativa, a través de la estructuracion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y el
Sistema de Gestidn (SG) como herramienta que permite el cumplimiento de los requisitos aplicables vigentes,
y la eficacia de los procesos institucionales, logrando el mejoramiento continuo y la satisfaccion e impacto
social, en la prestacion del servicio educativo.

Aplica para los procesos del Sistema de Gestion y toda la Comunidad Educativa.
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REQUISITOS APLICABLES

NTC ISO 9001:
e 41: Comprensibn de la organizacion y su contexto
e 4.2: Comprension de las necesidades y expectativas de las partes
interesadas

o 4.3: Determinacion del alcance del SG
e 4.4: Sistema de gestion de la calidad y sus procesos
. 5: Liderazgo
. 5.1 Liderazgo y compromiso
3 5.2: Politica
e 6.1: Acciones para abordar riesgos y oportunidades
e 6.2: Objetivos de la calidad y planificacion para lograrlos
. 6.3: Planificacion de los cambios
. 7.3: Toma de conciencia
3 7.4: Comunicacion
. 7.5: Informacién documentada
. 8.1: Planificacion y control operacional
. 8.2: Requisitos para los productos y servicios
3 8.5.6: Control de los cambios
. 8.6: Liberacién de los productos y servicios
8.7 Control de las salidas no conformes
. 9: Evaluacion del desempefio
. 9.1: Seguimiento, medicidn, analisis v evaluacion
3 9.2: Auditoria Interna
. 9.3: Revisiéon por la direccién
. 10: Mejora
3 10.1: Generalidades
. 10.2: No conformidad y accion correctiva

¢10.3Mejora continua

NTC I1SO 21001:
e 4.1: Comprensiéon de la organizacién y su contexto
¢ 4.2: Comprension de las necesidades y expectativas de

las partes interesadas
e 43: Determinacion del alcance del SG
® 4.4: Sistema de gestidn para organizaciones educativas
o 5: Liderazgo
. 5.1 Liderazgo y compromiso

5.1.2 Enfoque a los estudiantes y otros beneficiarios

5.1.3 Requisitos adicionales para las necesidades
especiales de educacion.
. 5.2: Politica
5.2.1 Desarrollo de la politica
5.2.2 Comunicacion de la politica

Roles, responsabilidad y autoridades en la organizacion
6. Planificacién.
e 6.1: Acciones para abordar riesgos y oportunidades
® 6.2: Objetivos de la orgaizacidn educativa y planificacion

para lograrlos
o 6.3: Planificacion de los cambios
o 7.3: Toma de conciencia
o 7.4: Comunicacion
o 7.5: Informacién documentada
e 81: Planificacion y  control  operacional
8.1.2 Planificacién operacional especifica y control de
productos y servicios educativos
8.1.3 Requisitos adicionales para las necesidades
especiales de educacion

¢ 8.2: Requisitos para los productos y servicios edcuativos
8.2.1 Determinacion de los requisitos para los productos
y servicios educativos
8.2.2 Comunicacion de los requisitos para los productos y

servicios educativos
8.2.3 Cambios en los requisitos para los productos y
servicios educativos

¢ 8.5.6: Control de los cambios en los productos y servicios
educativos

e 8.6: Liberacion de los productos y servicios educativos
e8.7: Control de las salidas no conformes
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. 9: Evaluacion del desempefio
e 9.1: Seguimiento, medicion, analisis y evaluacidén
9.1.2.2 Tratamiento de las quejas y apelaciones
9.1.3 Otras necesidades de seguimiento y medicidn
9.1.4 Métodos de seguimiento, medicién, analisis y
evaluacién

o 9.2 Auditoria Interna
o 9.3: Revisidon por la direcciéon
. 10: Mejora

e 10.1: No conformidad y acciones correctivas
. 10.2: Mejora continua
¢10.3: Oportunidades de mejora
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* Ministerio de

e Establecer el cumplimiento de requisitos legales (1)

e Evidencia de
cumplimiento de

e Aplicar, recolectar y analizar resultados de la
satisfaccion del cliente (19)
¢ Realizar autoevaluacidn institucional e implementar
acciones (13)
e Evaluar el proceso (21)

institucional

e Conformacion
del gobierno
escolar

Educacién . . - - . X
Nacional Lineamientos, e Definir y aprobar tarifa anual de matriculas, |la matriz legal Procesos
, Directrices, pensiones y otros cobros (2) | * Informes de L
¢ Secretaria de e . . Institucionales Entes
., Normas, Leyes, ¢ |dentificar el contexto interno y externo (2) VER | visitas de entes . Rectora
Educacién D ¢ ANEXO c 210001 lad Comunidad gubernamentales
e Otros entes 'ecre 0% - .. . regu’a orei educativa
Circulares o |dentificar los requisitos de las partes interesadasy | ® Resolucién de
gubernamentales L L
el seguimiento a estas (5) aprobacion de
reguladores .
tarifas
. . . .| * Planificacion del .
e Construir, actualizar y generar toma de conciencia Sisterna de Equipo docente y
. . del  Direccionamiento  Estratégico  (Horizonte ., directivo
Directrices o . Gestion . Rectora
L S Institucional) e indicadores (6) Comunidad . Rectora
® Provincia Metas y objetivos . L e Alcance del . Coordinadora de -
institucionales . Realizar medicién del proceso (14) Sistema de Educativa Gestion Provincia
e Programar y definir auditorias internas (17) Gestion Todos los
e Evaluar el proceso (21 . rocesos
P (21) e Indicadores P
¢ |dentificar el contexto interno y externo (2) « PEl Pertinente
e |dentificar los requisitos de las partes interesadas y
. ¢ Instrumento de
el seguimiento a estas (5) .
. . necesidades Y
. Revisar y actualizar el PEI (8) .
. L expectativas
. Gestionar las comunicaciones (10) . .
; . . Matriz de Comunidad
. . e Registrar, analizar, dar respuesta y hacer . Rectora
e Comunidad o Necesidades y L . . Contexto Educativa .
) . seguimiento a las manifestaciones de las partes Comité de Rectora
Educativa expectativas . e Resultados de Todos los -
interesadas (20) -, Gestion
autoevaluacion procesos
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¢ Planeacion de la
oferta educativa

¢ Actas de Consejo
Directivo

e PEl aprobado
e Resultados de . Cronograma
pruebas externas Anual
* Informacidn para | | Conformar y poner en marcha el Gobierno Escolar | ¢ Resoluciones Comunidad
3 cronograma 9) Rectorales Educativa
o GestlF)n J SIEF, Mz?nual de o Gestionar comunicaciones (10) | » Matriz ~ de | Gestidn Educativa Rectora Rectora
Educativa Convivencia, Pllan e Identificar y gestionar los riesgos estratégicos y del | Comunicaciones Secretaria
de estudios proceso (7) . Metas y Educacién
e Listado de objetivos
estudiantes institucionales
matriculados e Anexo ANGD2
e Seguimiento a Salidas No
los egresados Conformes
. Listado de
personal ¢ Resolucién de
contratado aprobacién de
. Plan de tarifas
forrnacnor) e Solicitud de
y Lmee.ar,‘mentos de |, Definir y aprobar tarifa anual de matriculas, | Necesidades y
induccién pensiones y otros cobros (2) | capacitacion
* Resulljcados de |, Identificar los requisitos de las partes interesadas y | ® Necesidades de
y evaluacion de g seguimiento a estas (5) | ambientes para la i Rectora
* Gestion de desempefio Yie Construir, actualizar y generar toma de conciencia | operacion de los Codmunl_dad Comité de Rectora
Recursos planes de | 4el  Direccionamiento Estratégico  (Horizonte | procesos Fducativa Gestion
desarrF)IIo Institucional) e indicadores (6) | educativos
profesional e |dentificar y gestionar los riesgos estratégicos y del | ¢ Requisitos para
. Presupuesto proceso (7) las necesidades de
Anual educacién
e Informe de e Solicitud de
cartera morosa recursos de

¢ Informacion de
proveedores y/o
contratistas

aprendizajes
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e Cambios que
podrian afectar los

e Planificar los cambios que pueden afectar la

e Acciones de
auditoria
. Matriz de

rocesos o . L
P institucion educativa (11) | Comunicaciones
e Informe de . . ., (s .
e Consolidar informacion de entradas, analisis de | « Compromiso con
proceso . . . . e
salidas de la revision por la direccion (12) | la responsabilidad
e Resultados de o . .
indicadores ¢ |dentificar el contexto interno y externo (4) | social
., e |dentificar y gestionar los riesgos estratégicos y del | ¢ Lineamientos . Rectora
* Todos los ¢ Informacidn para Comunidad L Rectora
rocesos la RxD proceso (7) | para el - control Educativa Comité de Provincia
P . Gestionar comunicaciones (10) | documental Gestidon
e Informes de e . .
o e Planificar la documentacién requerida (16)|e Informe de Ila
auditoria . .
. e Registrar, analizar, dar respuesta y hacer |RxD
. Acciones . . .
. seguimiento a las manifestaciones de las partes | ® Resultados de la
correctivas y datos | . -,
.. |interesadas (20) | autoevaluacién
de su eficacia . . S
e |dentificar y tratar servicios no conformes (18) institucional
e Respuesta a L.
manifestaciones °  Gestion  del
cambio FOGD4
¢ Politica revisada
. Requisitos . Indicadores
Legales . Lineamientos
. Politicas | ¢ Planificar los cambios que pueden afectar la | para la
¢ Conformacién de | institucion educativa (11) | comunicacién
e Seguridad y los Mecanismos de | ® Construir, actualizar y generar toma de conciencia | ¢ Lineamientos Comunidad Rectora Rectora
Salud en el participacién del  Direccionamiento  Estratégico  (Horizonte | para integracidn Educativa Comité de Provincia
Trabajo . Directrices | Institucional) e indicadores (6) | del SG | (colaboradores) Gestion
¢ Planificaciéon de | Planificar el SGI (15) | » Planificacién del
cambios eEstablecer el cumplimiento de requisitos legales (1) | SG
. Necesidades . Lineamientos
documentales para control
documental
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e Agremiaciones,

e Necesidades y

e Planificar los cambios que pueden afectar la

¢ Informacién de
programacién de
actividades

e Compromiso con
la responsabilidad

. institucidn educativa (12) .
Sector expectativas e - . social .
. . . e |dentificar los requisitos de las partes interesadas y Comunidad
Productivo y . Directrices - . PEI . Rectora Rectora
. el seguimiento a estas (5) . . Educativa
comunidad . Acuerdos . ., o e Directrices para
o . . . Realizar planeacion institucional (3) .
aledafia e Lineamientos o . convenios o
o |dentificar el contexto interno y externo (4)
acuerdos
L]
Direccionamiento
estratégico
« Instituciones ¢ Informacién de
¢ Informacion para |  Identificar el contexto interno y externo (4) | los estudiantes .
de donde , e - . ) Comunidad
. matricula e Identificar los requisitos de las partes interesadas 'y | ¢ Perfil del . Rectora Rectora
provienen los -, L . Educativa
. (documentacién) | el seguimiento a estas (5) estudiante
estudiantes
e PE|
¢ Informacién de - . . . .
¢ |dentificar y gestionar el mejoramiento continuo
resultados
L . (5M) . .
e Instituciones académicos de los - . . ., Comunidad
L . e Planificar los cambios que pueden afectar la | Retroalimentacion . Rectora Rectora
de continuidad estudiantes s . o Educativa
. S institucion educativa (11) | del desempefio
e Disposicién para . L
. . e Gestionar las comunicaciones (10)
suscribir convenio
e Actualizacion de - . ¢ Informacion de
¢ |dentificar el contexto interno y externo (4) L .
datos personales y . . . actividades Comunidad
e Egresados . .. | * Identificar los requisitos de las partes interesadasy | . .. . ) Rectora Rectora
de interés L institucionales Educativa
N el seguimiento a estas (5) .
institucional ¢ Beneficios
3 Planes de
. . . mejoramiento
. Lineamientos | ¢ Planificar el SGI (15) ! -
¢ |[CONTEC, . . . . . . . e Seguimiento a .
. . Directrices | ® Identificary gestionar el mejoramiento continuo (22) . Comunidad
Organismos de o . acciones . Rectora Rectora
e Informes de|e Planificar los cambios que pueden afectar la . . Educativa
control o S . 3 Directrices
auditorias institucidn educativa (11)
e Informes de
auditorias
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2.2 Gestion del riesgo

En la NTC ISO 9001 - 2015 leemos: “El pensamiento basado en riesgos es esencial para
lograr un sistema de gestion de la calidad eficaz.” Para responder a los requisitos de esta
Norma Internacional, una institucion necesita planificar e implementar acciones para
abordar los riesgos y las oportunidades. Trabajar “los riesgos como las oportunidades
establece una base para aumentar la eficacia del sistema de gestién de la calidad, alcanzar
mejores resultados y prevenir los efectos negativos.”

“El concepto de accidn preventiva se expresa mediante el uso del pensamiento basado en
riesgos al formular requisitos del sistema de gestién de la calidad”, asi lo expresa la nueva
version de la Norma en la pagina 25. El numeral 6.1 explicita las acciones para abordar
riesgos y oportunidades. En la institucion se trabaja y se establecen en la matriz de riesgos.
La Gestion del Riesgo de nuestra Institucion cumple con las siguientes etapas:

a. IDENTIFICAR RIESGOS. La gestién comienza por identificar los riesgos, teniendo
en cuenta la institucién y su contexto, comprendiendo sus necesidades y las de sus
partes interesadas.

b. ANALIZAR Y EVALUAR RIESGOS: Una vez identificados los riesgos deben
prevenirse estimando la posibilidad de que ocurran y cudles serian sus
consecuencias. Se emplea a nivel institucional el andlisis de causa y efecto y desde
un enfoque estratégico, el andlisis de debilidades, amenazas, fortalezas y
oportunidades (DAFO/DOFA) — Matriz de Andlisis de contexto.

C. TOMA DE ACCIONES: Luego de realizada la evaluacion, se deben definir las
acciones de mejora que hagan frente a estos riesgos que se han identificado y
cuantificado, integrandolas e implementados en los procesos del sistema de
gestion.

d. VERIFICACION DE LA TOMA DE ACCIONES: La etapa final consiste en evaluar
la eficacia de las acciones tomadas mediante el seguimiento y la revision,
empezando de nuevo el proceso tal y como lo define el Ciclo PHVA de la mejora
continua.
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2.3 Organigrama
En él se determinan los cargos y autoridades dentro de la Institucion, se anexa el general,
pero por caracteristicas propias, las instituciones pueden

Lider de Procesos de Sistemas de Gestion - Calidad )

Asistpute de Seguridad y Salud en ol Trabajo @
Coordinacién de Educaci ion § Comisién Técnico Pastoral 2@

Brigadistas R

corassT @8

Comité de Convivencia Laboral §8

Lider de Procesos de Sistemas de Gestién - SST §

Equipo de Seguridad y Salud en el Trabajo 20

Departamento Administrativo §8
2e s de Talento Himano y Jefe de Fersonal §

Departamento de Contabilidad @8

2.4 Conformaciéon de la Comunidad Educativa

La Comunidad Educativa es la conformacion estructural que interviene en la vida escolar
de los estudiantes de acuerdo con la naturaleza de la obra educativa y de la pluralidad de
pertenencias y participacion en ella.

El tema, el oficio, la programacion relativa a los saberes en la que participan los distintos
estamentos, tienen su ndcleo en la razén humanistica y cristiana de la educacién. El objeto
de toda educacion es la formacién, que en términos concretos se llama: “llegar a ser lo que
tiene que ser” y esto depende de cada estudiante, sujeto y protagonista de su formacién.
El sujeto de la educacion en este momento queda bajo la finalidad de una cierta vision
educadora, insinuada por la Ley General de Educacién 115 de 1994 en el articulo 6. De
acuerdo con el articulo 68 de la Constitucion Politica, la comunidad educativa participara
en la direccion de los establecimientos educativos, en los términos de la presente ley y esta
conformada por:

Estudiantes.

Padres de familia y/o acudientes.

Docentes vinculados a la institucion.

Directivos Docentes de la Institucion.

Personal administrativo y Asesora Escolar.

Servicios generales.

Egresados.

@oo0 o

Todos ellos, segun su competencia, participan en el disefio, ejecuciéon y evaluacién del
Proyecto Educativo Institucional y en la buena marcha del respectivo establecimiento
educativo.
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PERFIL DEL ESTUDIANTE PRESENTACION
La Institucion Educativa forma un estudiante en principios humano—cristianos, que
desarrolle todas sus capacidades para el logro de una personalidad integral y que ejerza
responsable y rectamente su libertad. Por este motivo, la institucién educativa, favorece una
formacion integral donde cada estudiante sea capaz de:
¢ Vivir en comunién con Dios, consigo mismo y con todas las personas. Vivenciar los
valores éticos, religiosos y morales.
e Ser autébnomo, creativo, justo, solidario, recursivo y dinamico. Tener un espiritu
critico y reflexivo.
e Encarnar la identidad Presentacion, el sentido de pertenencia y liderazgo. Decir
siempre la verdad.
e Actuar con honestidad.
e Ser coherente entre lo que piensa, dice y hace. Tener convicciones profundas a
nivel de fe.
e Buscar la excelencia académica.
e Ser respetuoso en las relaciones con sus padres, docentes, compafieros y demas
personas.
e Demostrar con sus actos espiritu civico, democratico y respeto por la Patria. Manejar
su libertad y defender la vida en todas sus manifestaciones.
e Ser disciplinado, intelectual y actitudinalmente positivo. Responder a los retos
cientifico-tecnolégicos del mundo de hoy.
e Capaz de contribuir con sus actos a la conservacion del medio ambiente.

PERFIL DE LOS PADRES DE FAMILIA O ACUDIENTES

Teniendo en cuenta que la formacion integral de los estudiantes no es sélo tarea de la
Institucion, se necesita que los padres de familia sean un verdadero testimonio de vida en
este importante proceso. Por este motivo, la Institucion Educativa busca que el padre de
familia o acudiente:

e Se identifica con la filosofia de la Institucion. Esté en permanente comunion.

¢ Vivencie los valores éticos, religiosos y morales.

e Se comprometa en las distintas actividades de la Institucién con una actitud
dindmica y participativa, para lograr la integracion de la familia y el compartir de la
fe en la comunidad educativa.

e Sea coherente entre lo que exige a sus hijos y lo que se les brinda en el hogar.

e Utilice un didlogo respetuoso con los educadores de sus hijos y demas miembros
de la comunidad educativa.

e Esté atento con el proceso académico y formativo de sus hijos.

e Apoye el nivel de exigencia y la calidad educativa brindada por el Colegio. Ejercitar
el liderazgo y participacion en la vida escolar y familiar.

e Garantice una formacion en la verdad a sus hijos.

PERFIL DEL DOCENTE PRESENTACION
La Instituciéon Educativa busca que el docente

En el &mbito cognitivo:
a. Posea conocimiento profundo de su ser personal para llegar a comprender a los otros
y orientarlos en su proceso de autoconocimiento, en funcién de su desarrollo humano
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integral. b. Estructure dimensiones ideoldgicas, axioldgicas, humanistas y académicas de
acuerdo con la propuesta de la Iglesia, la Congregaciéon y el mundo del conocimiento.

c. Consolide su identidad de docente como sujeto espiritual, ético, social, politico y
promotor de desarrollo humano.

d. Conozca el mundo de donde provienen los estudiantes, para evidenciar el valor de lo
multicultural e intercultural, como plataforma y horizonte actual de lo educativo. Hoy los
jovenes y sus culturas son lugares por recorrer, valorar y descubrir.

En el ambito socio-ético:

a. Se identifique con los valores del Evangelio y se refleje en la coherencia entre su vida
y su quehacer educativo

b. Logre una sintesis entre valores y cualidades morales que caracterizan la esencia
humanista de la labor del maestro con una concepcion y sentido ético de la profesionalidad.

c. Practique una pedagogia que asuma los desafios de la diversidad cultural, orientada
a garantizar el éxito de los estudiantes mas débiles y vulnerables.

d. Logre la interaccion e interrelacion de la propuesta del Evangelio con un mundo
globalizado, politicas econémicas deshumanizantes y nuevos paradigmas que exigen
competitividad y liderazgo.

En el &mbito relacional:

a. Practique una pedagogia que fomente la comunicacion y la participacion, vigorice la
vida de grupo, testimonie un servicio alegre, sencillo y capacite para establecer relaciones
que tengan como base la escucha, el respeto por el otro, el encuentro, el didlogo con lo
diverso, lo distante, lo ajeno a los propios contextos, el sentido democratico y el amor a la
Patria.

b. Proyecte una cultura de la solidaridad como respuesta a la realidad antropoldgica del
ser humano, que se construye a través de la empatia y se legitima en el compartir: sintesis
entre amor y justicia, el sentido democrético y el amor a la Patria.

En el &mbito técnico:

a. Posea el conocimiento, aplique y desarrolle las nuevas tendencias tecnoldgicas,
aproveche la tecnicidad mediatica como conciliacion estratégica de la cultura y de los
sistemas telematicos, redes de comunicacion para introducir pedagogias alternativas y
potencie cambios en las estructuras educativas.

b. Desarrolle las competencias comunicativas como posibilidad para el encuentro con el
otro, los otros y lo otro, y de una cultura tecnoldgica critica que trascienda mas alla de formar
para el trabajo.

PERFIL DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO

El personal administrativo idoneo y activo colabora con la formacion integral de los
estudiantes y ofrece a la Comunidad Educativa un servicio que responde a las necesidades
actuales del medio y a sus aspiraciones humano-cristiano y académico. Estos agentes de
la tarea educativa estan encargados de orientar las labores profesionales, impulsar el
crecimiento de los diferentes estamentos y suscitar nuevas respuestas acordes con las
exigencias de la educacién hoy.

Para tener conocimiento de su personal, llegar a comprender al “otro” y orientarlo en el
proceso de

autoconocimiento, el administrativo es auténtico cuando:
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e Tiene en cuenta la dimensién de la persona humana, para ir descubriendo
conjuntamente, en comunidad, sus caracteristicas esenciales.

e Posee la capacidad de permitir la opcion y decision en forma responsable frente
a si mismo, a los otros y al mundo que lo rodea.

e Es estudioso, conocedor de la realidad, actualizado, con capacidad de abrirse a
la cultura y a la investigacion.

e Tiene una idea bien definida acorde con la filosofia de la Institucion, a los
principios evangélicos y a las orientaciones de la Iglesia.

e Es apoyo y estimulo de los diferentes estamentos de la Comunidad Educativa.
Favorece al discernimiento en la toma de decisiones para el actuar pedagdgico.
Tiene manejo, organizacion y orientacion de planes y programas educativos.

e Posee una conciencia critica, capaz de estimular a los docentes y estudiantes
para tener una vision objetiva del quehacer educativo y del compromiso.

e Tiene claridad y firmeza en la toma de decisiones.

PERFIL DEL EGRESADO GRADUADO
El egresado graduado a través de la vivencia del lema: Piedad, Sencillez y Trabajo, refleja
los valores adquiridos en la Institucion, profesa amor a la Virgen Maria, se compromete con
Dios y con sus hermanos, desempefia su trabajo con competencia profesional, con espiritu
cristiano frente a la familia y a la sociedad, es portador y multiplicador de la formacion
integral recibida. El auténtico egresado:
e Proyecta la vivencia cristiana recibida.
e Tiene sentido de pertenencia, conserva su vinculacion a la Institucion porque la ama,
la respeta y hace parte de la asociacion de exalumnos.
e Trabaja en pro de la formacién en el @mbito en el cual se desenvuelve, cualificando
asi su desempefio profesional.
e Tiene un comportamiento que demuestra la vivencia del lema.
e Emprende acciones de solidaridad con los menos favorecidos sintiéndose
responsable del legado de Marie Poussepin.
e Participa activamente en las reuniones programadas por la Institucion.
e Avanza en el descubrimiento de su especial vocacion como logro de la felicidad y
realizacion humano-cristiana.
e Tiene capacidad de servicio, es respetuoso y bondadoso.
e Aplica los conocimientos recibidos en la Institucién para dar una respuesta a la
solucién de los conflictos que vive actualmente la sociedad.
e Es portador de valores en el &mbito familiar y social.
e Demuestra con sus actos su espiritu civico, democratico y su respeto por la Patria.

2.5 Partes Interesadas

“Las partes interesadas se priorizan mediante el analisis que se haga en Comité de Gestion,
por su interés en el desempefio y el grado de influencia en la instituciéon, se identifican sus
necesidades de acuerdo a las estrategias que se definan.”

Se identifican todas las personas u organizacion que puede afectar, verse afectada o
percibirse como afectada por las actividades que desarrolla el colegio.

Una vez identificadas se priorizan teniendo en cuenta el grado de influencia y su interés en
el desempefio. (Ver Matriz de relevancia anexa). De acuerdo con el cuadrante donde se ha
priorizado se define un mecanismo de relacionamiento. Segun el cuadrante se actia asi:
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Cumplir: Ministerio de trabajo, Secretaria de Educacién, ICONTEC, Ministerio de
Educacion, Ministerio de salud y secretarias de salud.

Monitorear: Arquididcesis, proveedores, Sector Productivo Universidades, Entidades
prestadoras de servicio SENA CENSA, COMPUCEC, EAFIT, cafeteria, Master2000 y
martes de prueba.

Informar: EGRESADOS, ARL, CONACED, Centros donde se presta el Servicio Social,
Familias Empleados

Involucrar: Estudiantes, Padres de familia, Empleados (todos), Comunidad de Hermanas-
Superiora Provincial, Aliados para la prestacion del servicio (EAFIT, cafeteria, Master2000),
Proveedores, Vecinos

A

|

Seglin el cuadrante se actUa asi:

« Son partes interesadas que implican requisitos sobre el
servicio. Su gestion se hace a través de los requisitos.

MONITOREAR

*Su gestion implica conocer qué hacen estas partes
interesadas

MONITOREAR « Se gestionan manteniéndolos 2l tanto de actividades y/o

} resultados de la institucion

» Estas son las que tienen mayor influencia en el servicio e
interés en los resuk:ados de la irstitucion. Se gestionan con
contacto permanente, evaluacion anual, establecimiento
de compromisos y seguimento a expectativas y
necesidades.
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Interés en el desempeno

2.6 Conformacion del Gobierno Escolar

GOBIERNO ESCOLAR.

La Ley general de educacion en su articulo 142 preceptua: “Las instituciones educativas
privadas, estableceran en su Manual de Convivencia, un gobierno escolar para la
participacion de la comunidad educativa a que hace referencia el articulo 68 de la
Constitucién Politica de Colombia”.

También el decreto 1860 de 1994, reglamentario de la ley antes mencionada, instituye en
su articulo 19 que las instituciones educativas privadas, cooperativas, solidarias o sin animo
de lucro estableceran en su Manual de Convivencia, para dar cumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 68 de la Constitucion Politica de Colombia en armonia con lo dispuesto para
ellos en los incisos 2° y 3° del articulo 142 de la Ley 115 de 1994 un gobierno escolar.

El gobierno escolar es el conjunto de organismos que orientan, dirigen y administran el
colegio en los aspectos pedagoégicos, académicos, administrativos, culturales y sociales.
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PRINCIPIOS

En el colegio de la Presentacion Medellin, la participacién consagrada en el articulo 68 de
la Constitucion Politica de Colombia y en el articulo 142 de la ley 115 de 1994, se
fundamenta en los principios de:

1. Corresponsabilidad: asumiendo cada uno sus compromisos en los niveles
en los cuales debe hacerlo.

2. Subsidiariedad: respetando las competencias de cada uno y el conducto
regular.

3. Representatividad: haciéndose cada uno presente en los niveles, medios
y organismos a que tiene derecho.

4, Unidad: procurando que toda la accion educativa se realice con una

perspectiva de comunidad y con unidad de criterios.

Como entidad propietaria y administradora de sus Instituciones Educativas, la
Congregacion se reserva el derecho de participacion, delegacion y presencia de las
Hermanas en los diferentes érganos del gobierno escolar de estas Instituciones y en sus
demas instancias, cuando asi lo considere necesario y conveniente.

La representacion de la entidad patrocinadora en el Consejo Directivo, la asumira una
Hermana de la comunidad directamente nombrada por la superiora provincial, quien para
el caso es la representante legal.

CRITERIOS
Para la designacion o eleccion de las personas que participaran en el Gobierno Escolar y
en otras instancias de participacion.

* Vivenciar actitudes y Valores institucionales

* Sentido de Pertenencia a la Institucion

* Disponibilidad para el servicio.

* Tiempo de Vinculacion a la Institucion - 3 afilos minimo-

* Encontrarse a Paz y Salvo por todo concepto con la Institucion.

* Capacidad de liderazgo transformador.

* Y los estipulados en el Manual de Convivencia o Reglamento Escolar.

ASPECTOS PROCEDIMENTALES

La Congregacion de Hermanas Dominicas de la Presentacion de la Santisima Virgen de
Tours, propietaria del colegio, se reserva el derecho de la participacion y presencia de las
Hermanas en el Gobierno Escolar y en las demds instancias de participacion del Colegio.

Los cargos sometidos a eleccion demacratica son susceptibles de sufrir revocatoria del
mandato, segun los criterios fijados como requisito para la eleccién.

Las elecciones para los diferentes cargos se haran por votacion secreta debidamente
programada y preparada conforme a lo estipulado en el Manual de Convivencia vigente y
el decreto 1286 de abril 27 de 2005

La representatividad de la entidad patrocinadora, que para nuestro caso es la congregacion
de las Hermanas Dominicas de la Presentacion de la Santisima Virgen de Tours, la asumira
una Hermana nombrada por la Superiora Provincial.
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La elecciébn se hara por mayoria absoluta en la primera vuelta, de lo contrario habra
segunda vuelta entre los dos candidatos que hayan obtenido mayor votacién y la eleccién
se hara por mayoria relativa; la mayoria simple se hara efectiva en los casos que la Ley asi
lo disponga.

2.6.1 INTEGRANTES DEL GOBIERNO ESCOLAR

En la Institucién Educativa el gobierno escolar se conforma, segun el régimen interno,
asi:

Superiora Provincial,

Rectora,

Consejo Directivo,

Consejo Académico.

oo e

2.6.2 RECTORA

Como representante del establecimiento ante las autoridades educativas y ejecutora de las
decisiones del gobierno escolar (Articulo 20 Decreto 1860 de 1994)

Es la orientadora del proceso educativo, con relacién al Gobierno Escolar tiene las
siguientes funciones segun decreto 1860 Articulo 25.

2.7 FUNCIONES

e Orientar la ejecucion del Proyecto Educativo Institucional y aplicar las decisiones
del Gobierno Escolar.

e Velar por el cumplimiento de las funciones docentes y el oportuno
aprovisionamiento de los recursos necesarios para tal efecto.

e Decidir o dar el tramite correspondiente a las situaciones académicas, de
convivencia y extraacadémicas que se sometan a su conocimiento de
acuerdo con su competencia y el conducto regular establecido en la
institucion.

e Emitir las resoluciones internas y los demas actos administrativos propios de
sus funciones, asi como los actos necesarios para hacer cumplir las
decisiones de los consejos y demas organismos del establecimiento.

e Coordinar el trabajo de los consejos, comités y organismos del colegio en
procura de la armonia de los fines, objetivos y filosofia institucionales.

e Elaborar planes y programas de desarrollo y presentarlos a la Junta Directiva
para su aprobacion.

e Promover el proceso continuo de mejoramiento de la calidad de la educacién en
el Colegio.

e Mantener activas las relaciones con las autoridades educativas, con los
patrocinadores de la Institucién y con la comunidad local y provincial para el
continuo progreso académico de la Institucién y el mejoramiento de la vida
comunitaria.

e Establecer los canales de comunicacion entre los diversos estamentos de la
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comunidad educativa.

Las demas funciones afines o complementarias con las anteriores que le
confieren el Proyecto Educativo Institucional y la Provincia.

Ejercer las funciones disciplinarias que le atribuyen la Ley, los reglamentos y el Manual
de Convivencia.

2.6.2.1 CONSEJO DIRECTIVO

Definicion: Instancia Directiva de participacion de la Comunidad Educativa y de
orientacion académica y administrativa de la Institucion Educativa. Articulo 20,
Decreto 1860 de 1994 en el marco de la reglamentacién interna de la
Congregacion de las Hermanas Dominicas de la Presentacion y de la Ley 115 de
1994.

2.6.2.2 CONSEJO ACADEMICO
Definicion: Instancia Superior para participar en la orientacion pedagoégica del Colegio.

2.6.2.3 INSTANCIAS DE PARTICIPACION DEL
GOBIERNO ESCOLAR

Son medios que en representacion de la Comunidad Educativa sirven de apoyo al
Gobierno Escolar para promover el ejercicio de los deberes y derechos consagrados en la
Constitucion politica de Colombia, las leyes, los reglamentos y el Manual de Convivencia.
Estas Instancias son:

e Personeria

e Consejo de estudiantes

e Consejo de Padres

e Comité de convivencia escolar

2.6.2.4 PERSONERIA

Es el estudiante del Gltimo grado existente en la Institucion que los estudiantes eligen
democraticamente con la responsabilidad de promover el ejercicio de los deberes y
derechos de los estudiantes que consagran la Constitucion Politica de Colombia, las leyes
y el Reglamento Escolar o Manual de Convivencia.

FUNCIONES DEL PERSONERO

Segun el articulo 94 de la Ley 115 de 1994 y articulo 28 del decreto 1860 de 1994, el
personero tiene las siguientes funciones:

a. Promover el cumplimiento de los derechos y deberes estudiantiles, consagrados
en la Constitucién Paolitica, en las leyes o decretos reglamentarios y el Manual de
Convivencia que se encuentren vigentes para lo cual podra utilizar los medios de
comunicacion interna del establecimiento, con previa autorizacion de la
dependencia del colegio encargada del manejo de estos; pedir colaboracion del
Consejo de Estudiantes, organizar foros u otras formas de deliberacién,
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b. Recibir y evaluar las quejas y reclamos que presenten los estudiantes sobre
lesiones a sus derechos y las que le formule cualquier persona de la comunidad
sobre el incumplimiento de las obligaciones de los estudiantes, respetando el
conducto regular,

Presentar ante la rectora, de oficio o a peticién de parte, las solicitudes que
considere necesarias para proteger los derechos de los estudiantes y facilitar el
cumplimiento de sus deberes,

Apelar, cuando lo considere necesario, ante el Consejo Directivo o el organismo
gue haga sus veces, las decisiones de la rectora, respecto a las peticiones
presentadas por su intermedio.

Segun el Manual de Convivencia tiene las siguientes funciones:

a.

Disefiar mecanismos que faciliten el cumplimiento de responsabilidades,
compromisos y deberes estudiantiles,

Representar el colegio en todo evento que requiera de su presencia o
participacion y que sean propios de su cargo.

Presentar balances periodicos de su gestion y un informe general al final
del afio a la comunidad educativa acerca de la ejecucion de su proyecto,

Intervenir como conciliador entre directivos, profesores y estudiantes
cuando se presente algin conflicto agotando siempre el conducto regular
en procura de encontrar soluciones adecuadas.

Los candidatos a personero y a representante de los estudiantes ante el Consejo Directivo
deben tener las siguientes caracteristicas:

©® o0 oo

Identidad institucional y sentido de pertenencia.
Excelentes relaciones humanas y liderazgo positivo.
Aceptacion entre los estudiantes.

Excelente comportamiento.

Desempefio académico alto en 6 de las areas y desempefio basico en el resto
de las areas.

Disponibilidad y colaboracion.
Deseo de ser representante.

Tener una hoja de vida ejemplar, Gnicamente con observaciones que avalen
el cumplimiento del Manual de Convivencia o Reglamento escolar.

Tener aprobacion del consejo electoral

2.6.2.5 CONSEJO DE ESTUDIANTES

El Consejo de Estudiantes estara integrado por un representante de cada uno de los
grados de 4° a 11° grado y un estudiante de tercer grado que representa a los estudiantes
del nivel de preescolar y los tres primeros grados del ciclo de primaria. El area de ciencias
sociales orienta y acompafia el consejo de estudiantes.
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Segun el articulo 29 del decreto 1860 de 1994, el Consejo de Estudiantes tiene las
siguientes funciones:

a. Darse su propia organizacion interna,

b. Elegir al representante de los estudiantes ante el Consejo Directivo del Colegio y
asesorarlo en el cumplimiento de su representacion,

c. Invitar a sus deliberaciones a aquellos estudiantes que presenten iniciativas sobre
el desarrollo de la vida estudiantil,

d. Las demas actividades afines o complementarias con las anteriores que le
atribuya el Manual de Convivencia.

2.6.2.6 MEDIADORES DE JUSTICIA Y PAZ

Los mediadores de Justicia y Paz en la institucién velan por la buena convivencia y la
armonia en las relaciones de todos los miembros de la Comunidad Educativa y lideran
campanfas para sensibilizar e invitar a la justicia y a la paz. Cada grupo tiene su Mediador
de Justicia y Paz, elegido anualmente en votaciones paralelas a las de representantes de

grupo.

2.6.2.7 CONSEJO DE PADRES

Es un 6rgano de participacion de los padres de familia del Colegio destinado a asegurar
su continua participacion en el proceso educativo y a elevar los resultados de calidad del
servicio. Se reunird como minimo tres veces al afio por convocatoria de la rectora o por
derecho propio. Estara integrado por minimo uno y maximo tres padres de familia por
cada uno de los grados que ofrece el Colegio, de conformidad con lo que establezca el
Proyecto Educativo Institucional y la rectora. De conformarse comités de trabajo, éstos
podran contar con la participacién de un directivo o docente del establecimiento educativo
designado por la rectora para tal fin.

2.6.2.8 COMITE ESCOLAR DE CONVIVENCIA.

Es un 6rgano de participacion destinado a estudiar el comportamiento de los estudiantes y
servir de apoyo para resolver las situaciones que afectan la convivencia, los derechos
humanos, sexuales y reproductivos de acuerdo con lo estipulado en la Ley 1620 art.12 y
el decreto 1075 de 2015 en sus articulos 2.3.5.2.3.1, 2.3.5.2.3.2, 2.3.5.2.3.3,

2.3.5.2.3.4, 2.3.5.2.3.6 1. Constitucién y Naturaleza:
El Comité Escolar de Convivencia estara conformado por:
* La rectora del establecimiento educativo, quien preside el comité
* El personero estudiantil
* La asesora escolar
* La coordinadora de convivencia
* El presidente del Consejo de Padres de Familia
* El presidente del Consejo de Estudiantes Paragrafo.

Pagina 91 de 152



El comité podra invitar con voz, pero sin voto a un miembro de la comunidad educativa
conocedor de los hechos, con el prop6sito de ampliar informacion.

2.6.3 REQUISITOS COMUNES DE LOS REPRESENTANTES EN
EL GOBIERNO ESCOLAR E INSTANCIAS DE PARTICIPACION

Los representantes en el gobierno escolar e instancias de participacién deberan reunir los
siguientes requisitos:

1. Conocer el carisma fundacional de Marie Poussepin en cuyos principios se fundamenta
el Proyecto Educativo Institucional,

2. Testimoniar la vivencia de los principios de la religion catdlica,

3. Ser idéneo por su ética y reconocido en el ambito profesional, educativo y familiar por su
formacion académica y moral,

4. Estar vinculado de tiempo completo y contar con minimo tres afios de permanencia

consecutiva en el colegio,

. Destacarse por su seriedad y objetividad para manejar las situaciones que se presenten,

. Conocer y acatar en todo momento el Manual de Convivencia,

. Vivenciar la filosofia del colegio,

. Ser representativo por su sentido de pertenencia, compromiso, honestidad, lealtad y

espiritu de servicio al colegio,

9. Demostrar sentido critico, analitico, participativo y espiritu para llamar a la concertacion,
10.Ser prudente con el manejo de informaciones que pueda llegar a tener debido a su
cargo,

11. Evidenciar actitudes de liderazgo y saberlo ejercer,
12. Mantener buenas relaciones con todos los miembros de la comunidad educativa,

13. Manifestar un gran sentido de responsabilidad para cumplir con las exigencias
institucionales,

14.Tener conocimiento de la legislacion educativa,
15. Gozar de buena aceptacion entre los comparferos y comunidad educativa,
16. Contar con el tiempo y las posibilidades necesarias para asistir a las reuniones y
colaborar en actividades del colegio.
Paragrafo 1. El numeral 4 no aplica cuando todos los miembros de un area llevan poco
tiempo de labores en el colegio y para los representantes de los padres de familia en el
Consejo de Padres de familia, de preescolar al grado segundo.

Paragrafo 2. Para ser representante de los egresados graduados al Consejo Directivo,
ademas de los requisitos anteriores debe llevar en alto el titulo de egresado graduado y
vivenciar los valores de la identidad Presentacion. Paragrafo 3. El estudiante
representante al Consejo Directivo, ademas de cumplir con los requisitos anteriores debe
destacarse por su buen comportamiento, rendimiento académico y responsabilidad.

Paragrafo 4. Los candidatos a la personeria, ademas de cumplir con los requisitos
anteriores deben ser estudiantes de undécimo grado del colegio de La Presentacion
Medellin y tener un comportamiento ejemplar durante toda su permanencia en la
institucion.

oo ~N O O1
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Paragrafo 5. El representante de grupo debe cumplir con los requisitos antes nombrados,
demostrar que esta capacitado para ejercer su liderazgo ante sus comparieros y servir de
apoyo a los docentes en situaciones disciplinarias 0 académicas. Su autoridad no debe
ser impositiva, sino una expresién de comportamiento ejemplar en la institucion,
destacandose por su respeto a la norma, a sus compafieros y a la autoridad.

2.7 Manual de convivencia. (Asegurarse de que aparezca el perfil del
estudiante)

¢POR QUE UN MANUAL DE CONVIVENCIA?

La vida de todo ser humano esta determinada por sus relaciones interpersonales desde que
nace y a lo largo de toda su vida, estas deberan estar orientadas por la norma, buscando
facilitar la

convivencia entre las personas, partiendo de los valores humano-cristianos, como el amor,
respeto, la honestidad, la bondad, la piedad, la sencillez y el trabajo, que lleven a la
aceptacion de las diferencias y al favorecimiento de la convivencia social.

El Manual de Convivencia es la carta de navegacion del Colegio de la Presentacion Medellin
y es parte fundamental de su Proyecto Educativo Institucional, es el documento que
contiene los derechos y deberes de los diferentes miembros de la comunidad educativa, en
él se fijan las normas minimas para una sana convivencia, que permiten velar por los
derechos de los nifios, nifias, jovenes y adolescentes como lo establece la ley. Ademas de
garantizar en todo momento el debido proceso en las situaciones que se deban resolver en
la comunidad educativa.

Se considera un manual, porque alli se encuentran los procedimientos, conducto regular
con los que se resuelve los conflictos de orden comportamental o académicos, se
establecen las sanciones formativas pertinentes frente al incumplimiento de los deberes y
se otorgan los estimulos y reconocimientos para aquellos estudiantes que se destacan en
lo académico y vivencian la filosofia de la institucién educativa

2.7.1 JUSTIFICACION

El Reglamento Escolar o Manual de Convivencia, es un componente del Proyecto Educativo
Institucional (PEI), en concordancia con la Constitucion Politica del pais, que contiene el
conjunto de principios, normas, procedimientos, acuerdos y demas aspectos que regulan y
hacen posible la convivencia de los miembros de una Institucion Educativa, necesaria para
el armonico desarrollo de las relaciones entre las personas.

Tener un Reglamento Escolar o Manual de Convivencia es tener un referente de vida, es
saber dar cuenta de nuestros actos, es aprender a hacer vida la tolerancia cotidiana, la
justicia en nuestras decisiones, la libertad responsable y el respeto permanente de los unos
para con los otros. Facilita, ademas, que todos los estamentos puedan reconocer los
deberes y respetar los derechos de todos sus miembros.

(Manual de Convivencia documento en PDF publicado en la pagina)

2.8 Administracion de recursos (hacer sintesis de lo que pretende la gestion
financiera y coémo se estan implementando en la Institucion). —
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Lo que pretende la Gestion de Recursos es gestionar, recaudar y administrar los recursos
para que los procesos de prestacion del servicio educativo puedan operar eficientemente
teniendo en cuenta los requisitos del Sistema de Gestién. Para ello cuenta con el Proceso
de:

GESTION DE RECURSOS

La institucion cuenta con laboratorios de biologia, quimica, fisica, aulas para el inglés e
informatica, auditorio, material didactico y biblioteca. Cada uno de los docentes se encarga
de darle el uso e implementacion adecuada en las clases, para dinamizar el aprendizaje de
los estudiantes. Los responsables de las diferentes dependencias que tengan que ver con
ayudas didacticas, estan atentos para prestar el material y realizar un mantenimiento
preventivo y correctivo.

El Decreto 1860 en el Cap. 5 orientaciones curriculares articulo 45 y 46 hace referencia a:
Articulo 45. Material y equipo educativo. Se define como material o equipo educativo para
los efectos legales y reglamentarios, las ayudas didacticas o medios que facilitan el proceso
pedagdgico.

Estan incluidos como materiales los de dotacion personal, tales como los cuadernos y
similares, lapices y demds instrumentos de escritura, los medios magnéticos de
almacenamiento de informacion, carpetas o sistemas de archivos; en general, los
materiales que por su uso fungible se consideren como dotacion personal de alumno. (Estos
son propiedad del estudiante).

Estan incluidos como equipos de dotacion institucional, bienes como los instrumentos o
ayudas visuales y auditivas, equipos de talleres y laboratorios, las grabadoras de sonido y
sus reproductores, Impresoras, computadores, instrumentos o materiales artisticos o
deportivos.

Las secretarias de educacion de las entidades territoriales podran incluir otros materiales y
equipos similares o complementarios, considerados indispensables en el desarrollo de los
procesos curriculares en su jurisdiccion.

Articulo 46. Infraestructura Escolar. Los establecimientos educativos que presten el servicio
publico de educacion por niveles y grados, de acuerdo con su Proyecto Educativo
Institucional, deberan contar con las areas fisicas y dotaciones apropiadas para el
cumplimiento de las funciones administrativas y docentes, segin los requisitos minimos que
establezca el Ministerio de Educacion Nacional. Entre estas deberan incluirse:

a. Biblioteca, de acuerdo con lo definido en el articulo 42 del presente Decreto.

b. Espacios suficientes para el desarrollo de las actividades artisticas, culturales y de
ejecucién de proyectos pedagogicos;

C. Areas fisicas de experimentacion dotadas con materiales y equipos de laboratorio,

procesadores de datos, equipos o0 herramientas para la ejecucidbn de proyectos
pedagdgicos, ayudas audiovisuales y similares.
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d. Espacios suficientes para el desarrollo de los programas de educacion fisica y deportes, asi como los implementos de uso

comun para las précticas.

Paragrafo: Los establecimientos educativos privados que no cuenten con la totalidad de la infraestructura prescrita, siguiendo lo
dispuesto por el Ministerio de Educacién Nacional, podran solicitar a las secretarias

de educacion de las entidades territoriales un plazo no mayor de dos afios para completarla en propiedad o uso por convenio con
terceros. El plazo se contara a partir de la fecha de iniciacion de labores o de la fecha del presente Decreto, en el caso de los
establecimientos que se encuentren ya reconocidos. Las instituciones estatales dispondran de los plazos que les fije el plan de
desarrollo de la entidad territorial donde se encuentren localizadas.

2.9 Caracterizacion del Proceso Gestién de Recursos

@ HERIMANAS DOMINICAS DE LA PRESENTACION - PROVINCLA DE MEDELLIM ,;!1':
- -
SISTEMA DE GESTION *‘“o— -

L ]

CARACTERIZACION DE LOS PROCESOS

GESTIOMN DE RECURSOS

Gestionar |os recursos fisicos ¥ hum anos para el aseguramisnto de la prestaci 6n y calidad del servicio educativo, asicom o el cumplimiento de
requisitos legales aplicables, en un ambiente laboral seguro ¥ saludable, gue responda alas necesidades de las partes interesadas.

Aplica para el personal Docente, Directivo Docente, Administrativo vy Servicios Generales que labora o aspira laborar en la Institucian; ¥ para

contratistas, subcontratistas, provesdores, aliados, recursos & infrasstructura para la prestacian del servicio educativo.

REQUISITOS APLICABLES

NTC 1SO 9001:
511 Liderazgo v cormpromiso para el sistema de gestidn de la calidad

5.2 Objetivos de la calidad ¥ planificacidn para lograros

&1 scciones para sbordarriesgos y oportunidades

-~ 6.5 Planificacién de los cambios

711 Generalidades de los Recursos

- 71.3 Infraestructura

- 714 Ambiente parala operacidn de los proce sos

- 71.6 Conocirmientos de la organizacdn

- 7.2 Competencia

- 7.5 Toma de conciencia

- 7.4 Comunicacidn

- 751 Generalidades de la informadsn docurm entada

+ 752 Creacién y actualizacién

- 7.5.5 Control de la informac én docume ntada

+ 8.4.1 Genmeralidades del control de los procescs, productos v servicios
suministrado s externamente

- 542 Tipo y alcance del control de los procesos, productos y servicios
suministrados externamente

+54.5 Informacién para los prove edores externos

- =5.6 Control de carmbios

- 86 Liberaci 6n de | os productos v servicios

- &7 Control de las salidas no conformes

91 Generalidades de Seguimiento, medicdn, analisis y evaluacan

+9.1.2 satisfacdién dal diente

- 915 andlisis ¥ evaluacdn (Seguimiento ¥ medicdn de los procesos -
productos)

-101 Generalidades de Mejora

=102 Mo conformidad ¥ accién correctiva

- 103 Mejora continua

MTC IS0 21001
= 5: Liderazzo

= 5.1:liderazgo v compromiso

= 5.3: Roles, responsabilidades vy autoridades de la organizacidn
e 61 Aacciones para abordar riesgos ¥ oportunidades

- 6.2 Objetivos de 1a orgaizacidn educativa ¥ planificacidn para lograros

= 6.5 Planificacidn de los cambios

- 71:Recursos

- 71.2: Personas

+ 715 Infrasstructura

- 71.4: ambiente parala operacidn de los procesos educativos
& 716 Conocdimientos de la organizacdn

= 7.2: Compentencia

- 7.3 Toma de conciencia

- 74 Comunicacidn

= 75 Informacian documentada

e Z.4:Contral de los procesos, productos ¥ Sericios surninistrados externarm ente
= 8.5.6: Contral de los carmbios en los productos ¥ servicios educative s

+5.7: Control de las salidas no conformes
- 9 Evaluacidan del desempefio

- 91 Seguirmiento, medicidn, analisis y evaluacidn
.10 Mejora

= 101:Me confermidad ¥y acciones coredivas

- 102 Mejora continua

*10.5: Oportunidades de mejora
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Realizar proceso de

seleccion (2 Contratos
Ministerio Celebrar contrato (4) laborales
de Trabajo Realizar induccion y Evidencia del
Secretaria | Lineamientos, entrenamiento en el | cumplimiento de Rectora
de Salud Directrices, cargo (5) lainduccién Partes Ecénoma SST Entes
Otros entes Normas, Disefiar y desarrollar el | Mecanismosde interesadas gubernamental
gubername | Leyes,Decretos, | plan de formacién y | participacion (empleados) es
nta les | Circulares reinduccion (7) conformados
reguladore Implementar Evidencias de
s mecanismos actividades de

de participacion (8) prevencién de
Realizar actividades de | accidentes
prevencion de
accidentes de trabajo y
protecciony
promocién de la salud

(9)
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Provincia

Directrices

Metas vy
objetivos

institucionales

+ Definir la continuidad
del
personal D)

+ Realizar proceso de
seleccion 2

» Celebrar contrato (4)

* Realizar inducciony
entrenamiento en el
cargo (5)

r Implementar
mecanismos
de participacion (8)

' Realizar actividades de

prevencién de
accidentes de trabajo y
proteccion y

promocién de la salud
)
+ Reportar ausencias por
incapacidad médica (10)
+ Reportar ausencias por

permisos o licencias
(11)

» Analizar investigacion
de incidente(s),

accidente(s) de trabajo

y enfermedad(es)

* Alcance del

Sistema
de Gestion
* Indicadores
* Indicadores
de
ausentismo
* Accidentes
trabajo
investigados
* Evaluaciénde
proveedores

de

Partes
interesadas
(empleados)
Comunidad
Educativa

Rectora
Economa SST
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laboral (12)
* Liquidar vy
cancelar el
contrato (15)
* Seleccionar y
evaluar al
proveedor (16)

Gestion
Educativa

Necesidades de

ambientes para
la operacién de
los procesos
educativos
Requisitos para
las necesidades
de educacién
Solicitud de
recursos

de aprendizajes

* Disefiar y desarrollar el

plan de formaciéon vy
reinduccion (7)

* Solicitud de
necesidades

17)

*Proveer recursos y

generar
inventarios (19)

* Necesidades
cubiertas
* Planeacion del
plan
de formacion

Partes
interesadas
(empleados)

Economa

Economa
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Comunidad
Educativa

* Necesidades

y
expectativas

* Definir la continuidad
del

personal D)
* Definir nuevos
cargos (3)
* Realizar induccion
y
entrenamiento en el
cargo (5)
* Liquidar vy
cancelar el
contrato (15)
* Solicitud de
necesidades
(17)
* Proveer recursos y
generar
inventarios (19)
* Realizar

mantenimiento (21)
* Implementar
plan de
mejoramiento
correcciones (25)

y/o

* Listado de

personal
contratado
* Lineamientos
de
induccién
* Respuesta a
manifestaciones
* Respuesta
solicitud
de necesidades

a

Comunidad
Educativa

Rectora
Economa

Rectora
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Todos los
procesos

Solicitud de
Necesidades y
capacitacion
Necesidad  del
personal
requerido por la
Institucion
Inventarios de
dependencias
Reglamentos

de
dependencias

Seleccionar y evaluar
al

proveedor (16)
Solicitud de
necesidades (17)
Recibir, evaluar al

proveedor y la compra
de bienes y/o servicios

y re-evaluar al
proveedor (18)
Proveer recursos Yy
generar

inventarios (19)
Realizar

mantenimiento (21)
Realizar controles
ambientales

(22)
Hacer seguimiento a
inventario (23)

Evaluacion
del

proveedor

[

Inventario
Planificaciéon

mantenimiento

Acciones
correctivas

Comunidad
Educativa

Rectora
Economa

Economa
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Gestion
Directiva

* Hojas de vida

* Resolucion de

aprobacion de

tarifas

* Evaluacion del

personal a cargo

*Indicadores del
plan

operativo

* Horizonte

institucional

* Directrices para
el

SG

* Definir la continuidad
del
personal (1)

* Realizar proceso de
seleccion (2)

* Definir nuevos cargos
3) Evaluar el
desempefio durante el
periodo de prueba (6)

* Evaluar el desempefio
(13)

* Liguidar y cancelar el
contrato (15)

* Solicitud de
necesidades

(17)

*Proveer recursos vy

generar

inventarios (19)

* Realizar
mantenimiento

(21)

* Evaluar el proceso (24)

* Implementar plan de
mejoramiento ylo
correcciones (25)

* Contratos
laborales

* Evaluaciones de

desempefo

* Inventarios

* Plan de

mantenimiento

* Seguimiento al

proceso

Rectora

Rectora
Ecénoma

Rectora
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Seguridad
y Salud en
el Trabajo

* Requisitos
Legales

* Politicas

» Conformacion
de los
Mecanismos de
participacion

* Directrices

* Planificacion de
cambios

* Necesidades
documentales

* Realizar proceso de
seleccion (2)

Implementar
mecanismos de
participacion (8)

* Realizar actividades

de prevencién de
accidentes de trabajo
y proteccion y
promocion de la salud

9)

*Reportar ausencias
por
incapacidad médica
(10)

* Reportar ausencias
por
permisos o licencias
(11)

* Analizar investigacion
de incidente(s),
accidente(s) de
trabajo
enfermedad(es)
laboral (12)
Seleccionar al

proveedor (16)

* Evaluar al proveedory
la compra de bienes
y/o servicios (18)

* Realizar controles
ambientales (22)

. Evidencia

de
socializacién de
Politicas
. Personal
contratado
. Plan de
formacion
. Evidencia
de

realizaciéon de

actividades de

promocién

. Informede

ausentismo

. Proveedore
s

evaluados

Partes
interesadas
(empleados,
proveedores)

Rectora
Ecénoma

SST
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2.10 Actividades y/o procesos subcontratados

Las actividades y/o procesos que se contratan externamente, realizan el contrato con el NIT
de la organizacion, a la cual pertenecen los colegios de la Provincia de Medellin. Estos son:

CAFETERIA: La Casa Provincial contrata a un tercero para que al interior de las
instituciones ofrezca los servicios de tienda escolar o cafeteria. ElI seguimiento a este
contrato lo realiza cada institucion segun el proceso de Gestién de Recursos, en la actividad
correspondiente a la evaluacion de los proveedores.

CENTRO CULTURAL COLOMBO AMERICANO: En el Colegio Nuestra Sefiora de Lourdes
(Barranquilla), la ensefianza del inglés la realiza el personal del Centro Cultural Colombo
Americano. Este colegio tiene establecido con dicha institucion un contrato en el cual ellos
se comprometen a trasladarse a los colegios a impartir las clases de inglés siguiendo la
metodologia propia del Colombo. Dentro del proceso de Gestibn de Recursos se le hace
seguimiento a este proveedor con base en unos criterios establecidos para este tipo de
servicio con el apoyo de las Coordinadoras Académicas, quienes evallan directamente la
gestion de los profesores del Colombo Americano.

UNIVERSIDAD EAFIT: En los colegios de Envigado, Medellin, Rionegro y Suarez de la
Presentacion, se estd implementando la ensefianza del Inglés a través del personal de la
Universidad EAFIT; la universidad tiene un contrato con estas instituciones , mediante el
cual ellos se comprometen a impartir las clases de inglés siguiendo su propia metodologia
y estableciendo unos criterios de cumplimiento minimos por parte de la Institucién en cuanto
a infraestructura para ejecutar de forma adecuada sus clases. Con el apoyo de la
Coordinadora Académica y siguiendo los parametros establecidos en la Gestién de
Recursos, se realiza seguimiento a este proveedor

SOFTWARE ACADEMICO: Es el Sistema de Gestion académica que se tiene contratado
en los colegios, con el objetivo de centralizar la informacion en un servidor y unificar todos
los aspectos relacionados con la parte académica. Se cuenta con MASTER2000 en la
Presentacién Envigado, La Estrella, Medellin, Suarez de la Presentacién, Nuestra Sefiora
de Lourdes y Rionegro.

Se tiene implementado el Panel de Otros costos, para el manejo de las pensiones en todos
los colegios, con el fin de facilitar la gestidon de cobro, la generacién de informes requeridos
desde la Casa Provincial y el envio de manera digital de facturas para el padre de familia.
Con el apoyo de la Coordinadora Académica y de la secretaria y siguiendo los parametros
establecidos en la Gestion de Recursos, se realiza seguimiento a este proveedor

INSTITUCION UNIVERSITARIA SANTO TOMAS: El Colegio de la Presentacion de La
Estrella, tiene un convenio con esta institucion con el objeto de coordinar de manera
conjunta la oferta y desarrollo de la especialidad en Gestion de negocios. Con el apoyo de
la Coordinadora Académica y siguiendo los pardmetros establecidos en la Gestion de
Recursos, se realiza seguimiento a este proveedor
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TIQAL S.A.S: Provee el Software DARUMA®4 con el que se cuenta para la administracion,
control y mejoramiento del SG de los colegios de la Presentacion. Se cuenta con este
servicio desde la Provincia y se evalla a nivel corporativo.

VIGILANCIA PRIVADA EN ATENCION AL PUBLICO: Expertos Seguridad

En los colegios Nuestra Sefiora de Lourdes y Rionegro, el servicio es prestado por la
empresa de vigilancia privada Expertos Seguridad, mientras que el colegio La Presentacion
de la Estrella es atendido por la empresa Segurcol. Ambas empresas responden por la
vigilancia de la institucion y por la atencién al publico.

L&SI EMPRESA DE LIMPIEZA'Y SOLUCIONES INTEGRADAS SAS: Empresa encargada
en la Institucion Educativa Suérez de la Presentacion de Bello, de sostener los espacios de
los centros de servicio en total limpieza, cumpliendo con las normas de higiene y
dosificacion de productos, garantizando que cada espacio se encuentre en Optimas
condiciones.

2.11 Servicio de orientacion (Definir en qué consiste el servicio que ofrecen
apoyo como complemento a la formacién integral, tales como: asesoria
escolar, coordinacion de convivencia y/o de primaria, capellania).

En la Institucion contamos con personal idéneo al frente de dependencias, como asesoria
escolar en donde se brinda orientacién en diferentes aspectos, a los estudiantes, padres de
familia, docentes o algun miembro de la comunidad, que requiera del servicio; con el fin de
fortalecer y contribuir a la formacion integral de las estudiantes.

Entre ellos tenemos:
2.11.1 Asesoria escolar

(Capitulo IX, articulo 63. Manual de Convivencia)
El servicio de asesoria escolar es un recurso institucional profesional, para apoyar a la
comunidad educativa en el proceso de formacion integral.
La asesora orienta a los docentes en el trabajo con los estudiantes que tienen alguin tipo de
dificultad con el fin de facilitar la inclusion de estos en la vida académica, y un mejor
acompafiamiento en el proceso de ensefianza- aprendizaje.
Los objetivos principales son:
a. Favorecer el desempefio escolar de las estudiantes mediante la motivacién para
el logro de buen desempefio académico.
b. Orientar alos padres de familia mediante asesorias individuales y grupales, para
un adecuado acompanamiento formativo personal, social y académico.
C. Asesorar en casos especiales de estudiantes recomendando su remision a
especialistas, de acuerdo con la coordinacién académica, de primaria y Rectoria.
d. Ejecutar todo lo relacionado a la orientacion vocacional y profesional de los
estudiantes, especialmente de los grados 10°y 11°
e. Participar en la seleccién de nuevos estudiantes, docentes y empleados.
f. Realizar seguimiento a los casos de estudiantes remitidos por los docentes o
que solicitan el servicio.
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Colaborar en la seleccidn, aplicacion y evaluacion de la Prueba psicotécnica
para los estudiantes de ultimo grado.

Organizar la Escuela de padres con apoyo de otras dependencias y/o proyecto
de pastoral.

Apoyar las capacitaciones realizadas al personal de la Institucion.

2.11.2 COORDINACION DE CONVIVENCIA Y/O PRIMARIA

Les corresponde administrar los procesos disciplinarios y comportamentales de los
estudiantes, trabajando por la formacion integral de los estudiantes y su promocién escolar

y social.

Los servicios y responsabilidades que ofrece son:

a.

Participar en el Consejo Académico, las comisiones de evaluacion y promocion,
en el Comité de convivencia y en los demas que sea requerida su presencia.
Acompafar a los estudiantes y docentes en la construccion, comprension y
asimilacion del Manual de Convivencia.

Participar del comité de convivencia, dando a conocer las situaciones
comportamentales que de alguna manera afectan la convivencia escolar
Garantizar la disciplina de trabajo y la sana convivencia durante el desarrollo de
la jornada escolar.

Velar por el diligenciamiento de los registros y controles necesarios para la
administracién disciplinaria de los estudiantes (anecdotario del estudiante).
Supervisar y controlar diariamente la asistencia y puntualidad de los estudiantes,
archivando las excusas y permisos autorizados.

Disefiar, y coordinar estrategias que garanticen el aseo, mantenimiento y orden
de los distintos ambientes escolares.

Establecer estrategias para favorecer el orden, excelente comportamiento y
utilizacion del restaurante escolar.

Controlar el adecuado uso del uniforme de los estudiantes.

Colaborar en el seguimiento de los estudiantes que tienen contrato pedagdgico
de comportamiento.

Programar y atender citas solicitadas por los padres de familia para tratar
asuntos relacionados con la formacién de sus hijos.

Citar a los padres de familia y estudiantes con dificultades en el comportamiento,
cuando sea necesario, para analizar y presentar propuestas y sugerencias
pertinentes al mejoramiento comportamental o disciplinario.

Estar en permanente comunicacién con la Rectora y tenerla informada sobre los
casos que imposibilitan la sana convivencia de los Estudiantes o de los
Docentes.

Promover en los estudiantes el fiel cumplimiento del Reglamento o Manual de
Convivencia.

Autorizar la salida o retiro del Colegio, antes de terminar la jornada de estudio,
a los estudiantes que lo soliciten, con razones justificadas.

Crear conciencia en los Docentes para asumir el acompafiamiento de los
estudiantes en todas las actividades: descansos, izadas de bandera, eventos
religiosos, culturales y deportivos

Coordinar los turnos para recibir los estudiantes
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. Presentar al Consejo Directivo los casos especiales de convivencia de los
estudiantes, después de agotar todas las instancias del Conducto Regular y
haber llevado el debido proceso.

s. Crear conciencia en los Docentes del buen manejo del seguimiento del proceso
disciplinario de los estudiantes y solicitar periddicamente a los demas docentes
que van al grupo, por escrito los logros de los que lo requieren.

2.12 Relaciones Interinstitucionales.

El Colegio de la Presentacion Medellin, ofrece una formacioén integral para satisfacer las
necesidades de la Comunidad Educativa. Reconoce la importancia de las relaciones
interinstitucionales para la buena marcha de la Institucion, por lo tanto, participa y atiende
los llamados de CONACED; cumple las directrices enviadas desde el Ministerio de
Educacion Nacional, La Secretaria de Educacion Municipal y el Nucleo Educativo 0930.
Se tiene acceso a instituciones culturales, que ofrecen elementos de apoyo y dinamizan el
proceso pedagdgico. Mantiene contacto con otros colegios para la realizacién de
actividades culturales, deportivas, sociales y religiosas

A través de las salidas pedagdgicas los estudiantes tienen acceso a sitios turisticos,
deportivos y culturales que favorecen su formacion integral.

Se cuenta con el apoyo de la Policia de Infancia y Adolescencia y el cuadrante quienes
aportan a la formacién de los estudiantes con visitas a la institucion, acompafiamiento en la
salida del colegio y asistencia cuando se requiere.

Establecer relaciones con instituciones que permitan el apoyo de los estudiantes en el
servicio social atendiendo en primer lugar las necesidades identificadas en la comunidad
del area de influencia como: centros educativos, guarderias, jardin infantil, hogares
geriatricos, bibliotecas, instituciones deportivas, empresas dedicadas al cuidado del medio
ambiente.

Relaciones con instituciones universitarias quienes participan de la feria universitaria,
charlas y visitas a la institucion.

Por medio de estas relaciones se fortalece el servicio educativo institucional.

2.12.1 EL PEI EN RELACION CON EL NIVEL LOCAL, REGIONAL
Y NACIONAL

El PEI se construye de acuerdo con las exigencias del entorno, que permita a sus
estudiantes ser lideres y transformadores de la sociedad en la cual interacttan.

El Colegio de la Presentacién Medellin a nivel local y regional goza de prestigio, credibilidad
y es reconocida como una Institucion que da respuesta a las expectativas, intereses,
necesidades y constantes cambios de la sociedad.

La Institucién acoge y aplica lo reglamentado por la Secretaria de Educacion Municipal,
Departamental y lo propuesto por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN), logrando con
esto actuar en concordancia con lo estipulado en la Constitucién Politica Nacional, Ley 115
y los Procesos de Gestion que se implementen desde la Provincia.

2.12.2 APORTES DEL PEI AL PLAN DE DESARROLLO
MUNICIPAL FUTURO 2020 — 2023
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Tanto el plan de desarrollo del Departamento de Antioquia como el del Municipio de
Medellin, hablan de una promociéon del cambio para el Desarrollo Humano Integral,
equitativo y sostenible. Esta linea estratégica busca promover el Desarrollo Humano
mediante la construccion de condiciones de equidad, generando opciones que amplien las
oportunidades y capacidades de los pobladores de la ciudad y del departamento.

Nuestro Proyecto Educativo Institucional (PEI), ofrece una formacién para un desarrollo
humano integral, se preocupa por trabajar los valores humanos, sociales, éticos y religiosos,
para que los estudiantes sean gestores de su desarrollo para que en el campo educativo,
social y laboral sean competitivos.

La Meta del Plan de Desarrollo del Municipio es mejorar la calidad del sistema educativo.
La politica de gestion de nuestra institucién aporta a dicha meta.
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3. COMPONENTE PEDAGOGICO

COMPONENTE PEDAGOGICO

Toda accion pedagégica es el resultado de la estructuracion de rutas metodoldgicas que
permitan la aproximacion, la interiorizacion y la proyeccion de los diferentes ambitos que
fundamentan el ser, el hacer, el saber hacer y la coherencia de esta accion con el decir del
mundo, de la cotidianidad, de las cosas y de las relaciones de ellas y ellos con el hombre.
Puesto que, una vez dimensionado el ideal humano, se hace imprescindible retomar los
elementos epistemoldgicos, éticos, axiolégicos, politicos y estéticos para vincularlos al
contexto de intervencion e interaccion del estudiante.

Es por esto por lo que la educacion en su proceso interdisciplinario dispone de un Plan de
Estudios que ademas de recoger las areas fundamentales, capacita a los estudiantes para
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enfrentar las realidades cotidianas. “Esta perspectiva permite que se introduzca el concepto
de transversalidad, entendida ésta como una estrategia educativa en busqueda de la
formacion integral y la construccidon de aprendizajes significativos y relevantes para los
estudiantes en sus dimensiones: fisica, espiritual, emocional y sociocultural y en relacion
con la realidad humana y social. Transversalizar permite el tratamiento de ambitos
conceptuales fundamentales en la formacién del ser humano desde una visién no
segmentada entre el conocimiento y el mundo de la vida, sino incorporando al curriculo
aspectos como la educacion sexual, ambiental, la convivencia, entre otras, y vinculando sus
dimensiones biol6gicas, emocionales, sociales, culturales, de salud. Por ello, el ejercicio de
transversalizacion debe reflejarse en la malla curricular, los proyectos, catedras, areas y
asignaturas”. (Tomado de Guia metodoldgica para la construccién, actualizacion e
implementacion del Proyecto Educativo Institucional — PEI)

Es importante entrever, qué procesos pedagdgicos inherentes a la macroestructura
educativa, ademas de formar integralmente a la comunidad, deben posibilitar su acceso
hasta el méas alto grado de preparacion y superacion personal; sin embargo, lo anterior, de
ningn modo es posible, sin una directriz ideolégico- institucional interna de gestion, cuya
preponderancia basica y objeto de andlisis es la calidad; un 6rgano que busque el
mejoramiento de las distintas instancias institucionales, y “estimule las investigaciones,
innovaciones o experiencias significativas que contribuyan al mejoramiento de la calidad”
- un mejoramiento ciclico (planificar-hacer- verificar-actuar), autbnomo y constitutivo a partir
de lineamientos generales del proceso curricular que regula y ejerce la inspeccion y
vigilancia al interior de la institucion en todos sus ordenes, esto es, en el “cumplimiento de
sus fines, en la formacién moral, intelectual y fisica”? garantizando la excelente prestacion
del servicio educativo; un servicio productor de resultados ante el Estado y la Nacion;
resultados dilucidados e imantados de unos indicadores de desempefio y metas de calidad
gue permitan llevar a cabo la autoevaluacién institucional”. Para lograr este objetivo se hace
necesario involucrar de manera directa y comprometida a la familia como primera
comunidad a la que pertenecen los estudiantes y donde se inicia su formacién para la
autonomia, la convivencia, la paz, la formacion en saberes y en competencias. La familia
es insustituible para la adquisicion de habitos y valores. Esto implica que la institucién
educativa apoye el proceso que se inicia dentro un ambito familiar y escolar, que conlleven

1 Decreto 1278/02 articulo
2 Constitucion Politica de Colombia. Art, 67
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formar un ser capaz de enfrentar e interactuar de forma responsable consigo mismo y con su entorno.
3.1 Caracterizacion del Proceso Gestion Educativa

HERMANAS DOMINICAS DE LA PRESENTACION - PROVINCIA DE MEDELLIN

SISTEMA DE GESTION

1]

CARACTEREACION DE LOS PROCES OS5

Bxd
[ ]

PROCESO GESTION EDU GATIVA

TEETG Gestionar el proceso educativo orientado a la formacion de estudiantes, con un proyecdo de pastoral transversal alas dreasdel conocimientoy alos proyectos de
formacién, acordes con lafilosofia de la Presentacién para asegurar |a prestadén del servicio educativo,

ALCANCE Aplicapara los nive es depreescaolar, bésica y media académica y/o ticnicay atoda la comunidad educativa

REQUISITOS AFLICABLES

MTC IS0 5001
= S1lliderazeny compromiso para el sistema de gestidn de la calidad

» 5.1 Acciones para abordar riesgos yoporunidades

= 5.3 Objetivas de |a calidad yplanificaddn para lograrios

= 63 Flanifi@cidn de los @mmbios

» 71.4Ambiente para la operacidn de |os procesos

= 74 Comunicacidn

» 75.1Generalidades de la informaddn documentada

= 7E.2Creaciiny acualizacidn

= 75.2Control de lainformacidn dowmentada

21 Flanifi@cidn ycontrol operacional

= 23.2Flanificaddn del disefio ydesarmlin

= 83.3Entradas pam el disefin y desarrallo

» 2.3.4Controles del dis efio ydesarrollo (Aquiquedd Rewsidn, wrificacidny walidaddn)
= 53.55alidas del disefiny desamolln

»23.5Cambios del disefiny desarrolin

= 2E.1Control dela proudesitn y provisian dels endcio

= 85.21dentificacidn ytrazabilidad

»25.2Fropiedad pertenedants alos clientes o provesdores externos

= 85.4Presernaddn

= B5.5Actividades posteriores a la entrega

- 2.E.5Control de cambios

= 86 Liberacién de los producos yservicios

s 27 Cantrol de las salidas no conformes

=91 Generalidades de Seguimientn, mediddn, andlisis v evaluacidn

= 91.28atisfaccién del cliente

= 9.1.2Andlisis yevaluacidn (Seguimientn ymediddn de Ins procesos - praductos)
= 10.1Generalidades de Wejora

* 10.3 Mejara continua

NTC 150 21001:
= 5 Liderazgo

= 5.1: Liderazgo v compramis o

= 5.1.% Enfoque a los estudiantes y otros beneficiarios

= 5.1.2: Requisitos adicionales para las necesidades especiales de
educacidn

® 5.1:Acciones para abordar riesgns y opartunidades
= 5.2: Objetivos de la omaizaciin educativa y planificacidn para lograrios
= 5.3:Flanificacidn de Ins mmbios

= 714 Ambiente para |a operacidn de los proces os edudtivs

= 7.3:Toma de concienda

= 74: Comunicaddn

= 7.5: Informacidn documentada

= 81:Flanificacidn y control operacional

= 2.2:Requisitos para los productos ys ervidos educativos

= 5.3:Disefinydesarrollo de los productns ys ervidos educativas

= 832 Flanficaddn de disefin y des arrolin

= 2.3.2 Entradas para el disefio ydesarrolio

= 5.3.4 Controles del disefio ydesarmllo

= B35 Falidas del disefiny desarrolin

= 8.3.5: Cambins del disefiny des arralln

= 85.1 Control de la produccidn yprovisidn dels enicio edumtiv

= B.5.2 Identificacidn ytrazabilidad

= B.5.3: Propiedad pertenenciente a las partes interesadas

" B.5.4 Preservadidn

= B.E.E: Proteccidn ytransparencia de Ios datos de los estudiantes

= 8.5.5 Control de los cambios en los productos ysendcios edu@tivos
=g.7: Cantrol de las s alidas no confomes

= 9 Evaluacidn del desempefin

= 9.1:Seguimientn, madicidn, andlisis yevaluacidn

= 10: Mejara

= 10.1: Mo conformidad y actiones come divas

= 10.3: Mejora continua

=10.3: Oportunidades de mejora - Anexo A
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PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS CLIENTES RESPONSABLES AUTORIDAD
Ministerio de Lineamientos, * Planearla ¢ Planeacién dela Procesos Rectora Entes

Educacion Nacional Directrices, promocion de la oferta educativa Institucionales Coordinadora gubernamentales
Secretaria de Normas, Leyes, oferta (2) e Listado de Comunidad Académica

Educacion Decretos, e Preparary estudiantes educativa

Otros entes Circulares efectuar la matricula | matriculados

gubernamentales
reguladores

(6)

Proteger la
transparencia de
datos de los
estudiantes (8)

e Requisitos
adicionales para las
necesidades
especiales de
educacion
accesibiliad y
equidad (12)

e Revisar y actualizar
los planes de drea,
proyectos
pedagdgicos y el
proyecto de
preescolar (15)

¢ Revisar el sistema
institucional de
evaluaciony su
aplicacion (17)

e Evaluary
presentar una
propuesta de plan
de estudios para el
afno siguiente (18)
e Brindar atencidn a

¢ Planes individuales
de ajustes
razonables

* Plan de estudios

¢ SIEE, Manual de
Convivencia, Plan de
estudios
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la convivencia
escolar (26)
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Provincia

Directrices
Metas y objetivos
institucionales

o Definir
disponibilidad de
cupos, difundir la
oferta del servicio
educativo vy
entregar solicitud
de ingreso o
renovacién de
matricula (3)

¢ Informar sobre los
requisitos de
preadmision (4)

e Preparary
efectuar la matricula
(6)

e Preservary
custodiar la
informacion (7)

e Requisitos
adicionales para las
necesidades
especiales de
educacion
accesibiliad y
equidad (12)

e Realizar el plan de
disefio y desarrollo
(14)

e Revisar y actualizar
los planes de area,
proyectos
pedagdgicos y el
proyecto de
preescolar (15)

e Definir la

¢ Planeacién de la
oferta educativa
e Listado de
estudiantes
matriculados

* Propiedad
pertenenciente al
cliente

* Planes de area
¢ Asignacion
académica

¢ Indicadores

Equipo docente
y directivo
Comunidad
Educativa
Todos los
procesos

Rectora
Coordinadora
Académica

Provincia
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asignacion
académica, los
proyectos
pedagdgicos y
establecer horario
general (20)

e Evaluar el Proceso
(31)

¢ Implementar
planes de
mejoramiento y/o
correcciones (32)
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Comunidad
Educativa

¢ Necesidades y
expectativas

¢ Planear la
promocion de la
oferta (2)

¢ Informar sobre los
requisitos de
preadmision (4)

e Preparary
efectuar la matricula
(6)

e Preservary
custodiar la
informacion (7)

e Custodiar la
propiedad
perteneciente a las
partes interesadas
(10)

e Requisitos
adicionales para las
necesidades
especiales de
educacion
accesibiliad y
equidad (12)

® Revisar el sistema
institucional de
evaluaciony su
aplicacion (17)

e Brindar atencion a
la convivencia
escolar (26)

e Entregar de
informes
académicos (28)

* Promocidn dela
oferta

* Programacion de
matriculas

* Propuestas para el
SIEE

¢ Informacion
generada desde el
Comité Escolar de
Convivencia

¢ Informes
académicos

Comunidad
Educativa
Todos los
procesos

Rectora
Coordinadora
Académica
Personal docente

Coordinadora
Académica
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Gestion Directiva ¢ Resultados de la e Socializar y revisar | e Consentimientos Comunidad Coordinadora Coordinadora
autoevaluacion la autoevaluacion informados firmados | Educativa Académica Académica
institucional de institucional (1) e Asignacién Rectora Personal docente
todos los procesos | e Proteger la académica
* PEI, SIEE y transparencia de ¢ Informes
Manual de datos de los académicos
Convivencia estudiantes (8) * Seguimiento al
adoptados e Definir la proceso
e Cronograma asignacion
Anual académica, los
* Matriz de proyectos
Comunicaciones pedagdgicos y
* Metas y establecer horario
objetivos general (20)
institucionales e Entregar de
¢ Anexo ANGD2 informes
Salidas No académicos (28)

Conformes e Evaluar el Proceso

eInformacién (31)

sobre la ocupacion | e Implementar

de la capacidad planes de

instalada mejoramiento y/o
correcciones (32)

Gestion de Recursos | e Listado de e Definir la ¢ Propuestas para el | Rectora Rectora Coordinadora
personal asignacion plan de formacion Economa Economa Académica
contratado académica, los ® Asignacion Personal
* Plan de proyectos académica docente
formacion pedagdgicos y

¢ Informacion de
proveedores y/o
contratistas

e Descripcion y
perfil de cargo
ANGR1

establecer horario
general (20)
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Egresados ¢ Actualizacion de e Evaluar el Proceso | e Indicadores Comunidad Rectora Coordinadora
datos personalesy | (31) diligenciados Educativa Coordinadora Académica
de interés e Implementar e Seguimiento a Académica
institucional planes de acciones

mejoramiento y/o
correcciones (32)

ICFES eProgramacion de | e Verificar y aprobar | e Datos parala Comunidad Coordinadora Coordinadora
fechas para la planes de areas, validacion de planes | Educativa Académica Académica
presentacién de proyectos de drea
pruebas pedagdgicos y ¢ Indicadores
* Resultados proyecto de diligenciados
obtenidos por los preescolar (16) * Seguimiento a
estudiantes que e Evaluar el Proceso | acciones
presentan las (31)
pruebas SABER ¢ Implementar

planes de
mejoramiento y/o
correcciones (32)

Entidades donde se e Seguimiento al e Verificar y aprobar | e Datos parala Comunidad Coordinadora Coordinadora

presta el servicio cumplimiento de planes de areas, validacion del Educativa Académica Académica

social horas por parte del | proyectos proyecto de servicio Responsable del
estudiante pedagdgicos y social proyecto

¢ Evaluacion del
desempefio del
estudiante

proyecto de
preescolar (16)

REQUISITOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

DOCUMENTOS DE REFERENCIA
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3.2 Creacion de un ambiente escolar propicio para el aprendizaje y la
convivencia

POLITICA DE CONVIVENCIA.

En el Plan Decenal de educacion 2016 -2026, proponen 10 desafios con sus
respectivos lineamientos estratégicos generales, el colegio de la Presentacion
Medellin, asume uno de estos desafios: “Construir una sociedad en paz sobre una
base de equidad, inclusion, respeto a la ética y equidad de género”, y el lineamiento:
“‘implementar una formacioén integral permanente para la ciudadania a través del
desarrollo de competencias ciudadanas, comunicativas, la innovacion, la
investigacion, el desarrollo de la ciencia, y habilidades socio emocionales para la
convivencia pacifica y cultura de paz en la comunidad educativa”.

Para crear las condiciones que garanticen lo anterior, el Colegio se apoya en los siete
aprendizajes basicos para la convivencia social y fiel a su vocacién a través de un claro
proyecto en pastoral que tiene su fundamento en Cristo. Busca fortalecer el crecimiento en
la fe, y la formacion de un ser integro basada en el Evangelio y en la filosofia de Marie
Poussepin que le permita interactuar y ser ejemplo de vida en valores humanos pertinentes
a las necesidades del siglo XXI.

APRENDER A NO AGREDIR AL OTRO. HACIA UN MODELO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR.

El hombre es una de las pocas especies que ataca y destruye a sus congéneres. Por eso
el ser humano debe aprender y debe ser ensefiado a no agredir psicoldgica, ni fisicamente
a los otros miembros de su especie. La agresividad es natural en el hombre. Pero el hombre
puede y debe aprender a convertir la fuerza de la agresividad en fuerza para el amor y no
para la muerte.

APRENDER A COMUNICARSE. BASE DE LA AUTOAFIRMACION PERSONAL Y
GRUPAL.

Cuando yo me comunico, espero que el otro me reconozca y cuando el otro se comunica,
espera igualmente que yo lo reconozca. Ese reconocimiento es la autoafirmacion, el medio
bésico es la conversacion.

La convivencia social requiere aprender a conversar, porque a través de la conversacion
aprendemos a expresarnos, comprendernos, aclararnos, coincidir, discrepar y a
comprometernos permitiendo el desarrollo de valores tales como: la tolerancia, el respeto,
la participacion, la solidaridad y la igualdad de oportunidades.

APRENDER A INTERACTUAR. BASE DE LOS MODELOS DE RELACION SOCIAL.
Todos somos extrafios hasta que aprendemos a interactuar. Aprender a interactuar supone
varios aprendizajes, tales como:
a. Acercarse a los otros, siguiendo las reglas del saludo y de la cortesia.
b. Comunicarse con los otros reconociendo los sentimientos y los mensajes
de los otros, y logrando que reconozcan los mios.
¢c. Estar con los otros aceptando que ellos estan conmigo en el mundo,
buscando y deseando ser felices, y aprendiendo también a ponerme de
acuerdo y a disentir sin romper la convivencia.
d. Vivir la intimidad, aprendiendo a cortejar y amar.
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e. Percibir a los otros como personas que evolucionamos y cambiamos en
nuestras relaciones, pero guiados siempre por los derechos humanos.

f.  Desarrollar competencias ciudadanas con énfasis en la igualdad de
oportunidades, la tolerancia, el respeto, la participacion y la solidaridad.

APRENDER A DECIDIR EN GRUPO. BASE DE LA POLITICA ECONOMICA.

Aprender a convivir supone aprender a sobrevivir y a proyectarse. Estos propdsitos
fundamentales del hombre no son posibles si no se aprende a concertar con los otros, los
intereses actuales y futuros. La concertacion es la

4 Plan decenal de educacion 2016-2026

condicién de la decisién en grupo, la seleccion de un interés compartido que, al ubicarlo
fuera de cada uno de nosotros, hace que nos oriente y nos obligue a todos los que lo
seleccionamos, a trabajar en comun.

Para que una concertacion genere obligacién y sirva de orientacién para el comportamiento,
se requiere de la participacion directa o indirecta de todos a los que va a comprometer. La
concertacion de toda una sociedad la llamamos Constitucion, esta establece las reglas para
lograr una sana convivencia.

El grado de convivencia de una sociedad depende de su capacidad de concertar intereses
en forma participativa a todo nivel: familiar, gremial, regional, nacional e internacional.

APRENDER A CUIDARSE. BASE DE LOS MODELOS DE SALUD Y DE SEGURIDAD
SOCIAL.

La salud es un bien personal y colectivo que se construye y se desarrolla a base de
comportamientos. Aprender a cuidar el “bienestar” fisico y psicoldgico de si mismo y de los
otros es una forma de expresar el amor a la vida.

APRENDER A CUIDAR EL ENTORNO. FUNDAMENTO DE LA SUPERVIVENCIA
Aprender a convivir socialmente es ante todo aprender a estar bien en el mundo, cuidando
del lugar donde vivimos todos: El Planeta Tierra.

La convivencia social es posible si aceptamos que somos parte de la naturaleza y del
universo, pero en ningun momento somos superiores a ellos. No somos “los amos de la
naturaleza”. La convivencia social implica también aprender que para nosotros no es
posible sobrevivir si el planeta muere y el planeta tierra no puede sobrevivir como “nuestra
casa” sin nuestro compromiso ciudadano, basado “en el respeto a la biodiversidad, la
construccion de region y la sostenibilidad de los contextos naturales y sociales”
APRENDER A VALORAR EL SABER CULTURAL Y ACADEMICO. BASE DE LA
EVOLUCION SOCIAL Y CULTURAL.

El saber social, el académico y el cultural, definidos como el conjunto de conocimientos,
practicas, destrezas,

los procedimientos, valores, ritos y sentidos que una sociedad asume como validos para
vivir, convivir y proyectarse, son importantes para la convivencia social, porque es en la
cultura y el saber académico que le toca vivir, donde el ser humano se modela y evoluciona.

El ser humano al igual que evoluciona biolégicamente, también lo hace culturalmente. Por
eso el conocimiento y el contacto con los mejores saberes culturales y académicos de cada
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sociedad, produce hombres mas humanos, mas vinculados a la historia y a la vida cotidiana
de la sociedad y por lo tanto mas capaces de comprender los beneficios y posibilidades de
la convivencia social. Hoy en dia existen herramientas tecnolégicas que permiten la
evolucién de la persona en diferentes niveles contribuyendo a la construccion de juego
limpio y respetuoso tendremos generaciones sanas, disciplinadas, vigorosas y por lo tanto
una mejor calidad de vida.

Hoy mas que antes el deporte tiene gran importancia en la vida del hombre. Es una manera
de mantenerse sano y fuerte. El deporte equilibra a la persona, distensiona y recrea.
Establece relaciones entre los hombres de todas las clases, naciones y razas.

Por eso nuestro Colegio de La Presentacion Medellin, aprovecha sus espacios fisicos,
como canchas, implementos deportivos, patios; dando respuesta a sus estudiantes en sus
ansias de autorrealizacion y de éxito, estimulando y apoyando equipos que compiten en
encuentros interclases, lo que ha permitido canalizar su energia fisica y vitalidad propias de
su edad, disminuir el estrés, facilitando la relajacion, propiciando el humor y la armonia
dentro del colegio.

Los grupos artisticos crean un ambiente cultural elevado que proyectan el nivel ludico de la
institucion, favorecen la socializacion y son medios para despertar valores y desarrollar las
cualidades artisticas.

3.3 Generalidades y principios para la educacion de la primera infancia (Da
cumplimiento a los literales Al y A2 del Anexo A de la Norma ISO 21001:2019)

Generalidades y principios para la educacion de la primera infancia (Da cumplimiento a los
literales A1y A2 del Anexo A de la Norma ISO 21001:2019

La Educacion Preescolar como instancia principal para el progreso y preparacién para la
construccién de una sociedad educativa, contiene unos objetivos que hacen énfasis en
capacidades como la creatividad, la autonomia, la lectoescritura, la motivacién, la
autoestima y la comunicacion, buscando desarrollar y mejorar la calidad de vida de los
niflos, favoreciendo de igual manera la integracion de la familia como eje fundamental en la
educacion.

Al iniciar los nifios y nifias su etapa escolar, se identifican diferentes necesidades en torno
a su desarrollo integral tales como: asumir actitudes de independencia, la interaccion y
respeto por el medio, autonomia, socializacién y otras habilidades y competencias que nos
retan como institucién a potenciar a nuestros estudiantes en la educacion preescolar. Lo
anterior proporciona el marco para ofrecer una propuesta pedagdgica, basada en el juego
donde los nifios estén en capacidad de desarrollar diversas actividades que permitan
potenciar las dimensiones del desarrollo: corporal, cognitiva, comunicativa, ética, actitudes
y valores, espiritual, socio afectiva y estética, permitiéndoles un adecuado desempefio en
los grados de Jardin y Transicion.

PRINCIPIOS

Los derechos de la infancia estan plenamente estipulados en la Convencién sobre los
Derechos del Nifio. Elaborada durante 10 afios con el aporte de representantes de diversas
sociedades, culturas y religiones, la Convencién fue aprobada como tratado internacional
de derechos humanos el 20 de noviembre de 1989. La Convencién, a lo largo de sus 54
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articulos, reconoce que los nifios (seres humanos menores de 18 afios) son individuos con
derecho de pleno desarrollo fisico, mental y social, y con derecho a expresar libremente sus
opiniones. Ademas, la Convencién es también un modelo para la salud, la supervivencia y
el progreso de toda la sociedad humana. La Convencion, como primera ley internacional
sobre los derechos de los nifios, es de caracter obligatorio para los Estados firmantes. Los
lineamientos pedagdgicos de preescolar se construyen a partir de una concepcién sobre
los nifios como sujetos de derecho y protagonistas de los procesos de caracter pedagdégico
y de gestion. Igualmente se debe tener en cuenta en su elaboracién, una vision integral de
todas sus dimensiones de desarrollo: ética, estética, corporal, cognitiva, comunicativa, socio
afectiva y espiritual, para aprender a conocer, hacer, ser, pensar y decidir. En tal sentido,
los ndcleos tematicos que se proponen pretenden construir una vision de la infancia en
donde los nifios y nifias sean considerados como sujetos plenos de derechos cuyo eje
fundamental sea el ejercicio de los mismos y una educacion preescolar acorde con estos
propésitos. (MEN, ley 115 de 1994).

Estos lineamientos tienen como eje fundamental la visidn de los nifios como seres Unicos,
singulares, con capacidad de conocer, sentir, opinar, disentir, plantear problemas y buscar
posibles soluciones, a partir de los pilares de la educacién preescolar: aprender a conocer,
aprender a ser, aprender a vivir juntos, aprender a hacer; que motive y despierte el deseo
de aprender, de investigar, de construir saberes, de convivir con otros, respetarse y
valorarse mutuamente, de amar y cuidar la naturaleza; que les permita ser mas activos,
confiados, criticos, autbnomos y participes en su medio social y cultural.

3.4 Propuesta pedagdgica y disefio del curriculo

‘Formar al ser humano, en la madurez integral de sus procesos, para que construya el
conocimiento y transforme su realidad sociocultural, resolviendo problemas desde la
innovacion educativa”.

La Francesco V. Giovanny

La sociedad del siglo XXI requiere un nuevo ciudadano que posea unas nuevas
competencias. El nuevo perfil debe responder a un sujeto proactivo, creativo, innovador,
reflexivo, critico, capaz de resolver problemas de diversa indole, flexible, adaptado y todo
ello acompafiado por unas competencias socioemocionales que forjaran una personalidad
sélida y capaz de hacer frente a las dificultades sociales que se presenten a lo largo de su
desarrollo como persona. (Encuentro internacional de educacién, Ramén Flecha)

A manera de diagnostico se dice que Colombia en su educacion formal ha implantado un
tipo de aprendizaje memoristico, en una practica descontextualizada dentro de la realidad
cultural y social; una educacién donde cuenta el individuo como tal y no la persona en la
esencia de su singularidad.

Repetir, es el objetivo final del sistema educativo colombiano, que desarrolla un espiritu de
competicién para que prevalezca el individualismo, que busca por lo general el triunfo
personal, ain a costa de los intereses del grupo. Ayudar a cambiar este orden de
situaciones, es la verdadera finalidad de la educacién; paulatinamente se deben proponer
cambios cualitativos dentro de los pequefios subsistemas educativos para llegar a una
transformacion radical de estatus, de conocimiento y de concepcién de persona.

Este andlisis critico fundamenta la intencionalidad de cambio como comunidad educativa,
estableciendo la propuesta institucional en una concepcién holistica de la persona, de su
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dignidad, derechos y deberes; enmarcados en una pedagogia transformadora que
responda a la demanda de esta sociedad cambiante.

Desde la singularidad: reconociendo en primera instancia la persona en si misma y a
través de los demas, con intereses, capacidades y necesidades que son diferentes de los
otros. “Ser singular es ser uno mismo, la manifestacién mas clara de ésta es la originalidad
que nos permite ser creadores de nosotros mismos”?

Desde la Autonomia: fomentando la capacidad para autogobernarse y tomar decisiones
“ejercer su accion en relacion con los demas dando respuesta al llamado constante de ser
gestora de su propia vida dentro de la responsabilidad y la libertad”®. Dentro de esta
dimension se hace posible para el hombre la capacidad de disefiar su propio proyecto de
vida. “ser duefo de su ser, crear sus propias normas, ser responsable de sus actos
formando asi su conciencia individual para afirmar la experiencia de la libertad”™ Para
realizar esta tarea, la comunidad educativa implementa desde su practica pedagogica
espacios, procesos y proyectos que respondan a la necesidad de desarrollo de las
siguientes dimensiones:

Antropolégica: desarrollar las caracteristicas propias del ser humano como singularidad,
originalidad, creatividad, autonomia, libertad para la eleccion y decision con
responsabilidad.

Axiolbdgica: orientar la formacion e individualidad de los estudiantes, definida a través de
los principios humano- cristianos y sociales de la fundadora Marie Poussepin.

Etico-moral: propiciar espacios para “fortalecer las actitudes y comportamientos en la
busqueda de una cultura ciudadana dentro de unos pardmetros basicos de convivencia
social’.

Responder a esta tarea de educacion por procesos, exige transformar los espacios,
escenarios, programas y proyectos, que formen estudiantes, como personas conscientes
de su accién compartida capaces de integrarse en la sociedad y en la cultura.

“La apertura se fundamenta en que el hombre es un ser social y cultural, que estara abierto
en la medida en que se descubra y realice con los otros.”” Jovenes con sensibilidad social,
capaces de asombrarse ante el mas minimo detalle que crea la vida. “Sujetos activos frente
al mundo dentro del cual dejen huella a través de su accién comunicativa.”

Este reto va mas a alla de lo personal y comunicativo formando personas capaces de vencer
el egocentrismo y el individualismo; “Abrazando desde mi singularidad la suya, afirmar
desde su individualidad la comunitaria”

Promover desde las areas, proyectos y ejes transversales del curriculo, la dimensién Bio-
sicosocial de los estudiantes cuidando su salud, nutricion y madurez corporal; aportando a

3 Diaz Granados. El Educador Dinamizador de la Filosofia que orienta la accion educativa

4 Ibidem. La Francesco Villegas, G.

5 bidem
® Tomada de: La escuela como catedra de convivencia y paz. Gobernacion de Antioquia.
" Ibidem. La Francesco Villegas, G
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la formacién de la personalidad y propiciando espacios para madurar el desarrollo afectivo
y la inteligencia emocional.

Espiritual: generar los ambientes y espacios para la reflexion y vivencia de valores
espirituales.

Cognitiva: establecer y seleccionar alternativas pedagdgicas y didacticas para desarrollar
la estructura mental de los estudiantes, de acuerdo con los nucleos tematicos y a las
asignaturas (procesos de pensamiento, funciones cognitivas, habilidades mentales,
competencias argumentativas, interpretativas y propositivas, el ingenio, la creatividad y la
capacidad de invencién e innovacion).

Estética: generar los procesos y los proyectos que formen en la valoracion y apreciacion
de las expresiones artisticas.

Cientifica: programar estructuras tematicas y redes conceptuales de los contenidos de las
diferentes é&reas de conocimiento teniendo en cuenta los estandares de calidad
establecidos para cada disciplina del saber.

Metodoldgica: seleccionar métodos, técnicas, procesos y procedimientos que faciliten en
los estudiantes el desarrollo de habitos investigativos, aptitudes y actitudes hacia la
construccién del conocimiento.

Tecnolobgica: propiciar los espacios y recursos para poder acceder a la tecnologia de punta
y aplicarla en los procesos educativos y pedagogicos, facilitando la construcciéon del
conocimiento por autogestion e investigacion. En cuanto al modelo, el Colegio de La
Presentacion Medellin, toma algunos elementos del

enfoque constructivista enmarcandose en un modelo pedagdgico Holistico basado en un
aprendizaje por procesos que busca identificar y potenciar las habilidades, desarrollar
competencias y formar en valores. Para explicar las teorias constructivistas, Fabio Restrepo
citando a Jonassen et al. (1995), define el constructivismo como el proceso mediante el cual
el estudiante crea su propio conocimiento (le imprime su propio significado al conocimiento)
y no acepta incondicionalmente lo que otros dicen que es cierto. Agrega que “la
conversacion y la colaboracion son palabras claves en el enfoque constructivista del
aprendizaje.”®

Asi mismo, dice que “Crotty (1995), remonta el Origen del constructivismo a los trabajos de
Piaget y Vygotsky, con énfasis en la importancia de interactuar con el medio ambiente para
fortalecer y expandir los constructos mentales.”

Finalmente, manifiesta que para Lynch (1995): la educacion estd en medio de un cambio
de paradigma: de explicar el aprendizaje como un procesamiento de informacion a un
enfoque constructivista del mismo. Mientras que antes los educadores se preocupaban de
estudiar cémo la informacién se recibia, se almacenaba y se recuperaba, ahora su atencién
se enfoca hacia como se construye el conocimiento en la mente del aprendiz.®

8 La Francesco Villegas, G. El curriculo, Una Propuesta Integral. Santa Fe de Bogota. Ed. Magisterio. 2004
% idem.
0 {dem.
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Este cambio paradigmético acerca del aprendizaje argumenta el porqué del modelo
Holistico, pues expresa una concepcién alrededor de la ensefianza y del aprendizaje que
tiene como finalidad conciliar en un todo coherente las necesidades e intereses de los
estudiantes, el como construye el conocimiento, con los objetivos de la institucion y las
metas dictadas por la sociedad. Esto implica la configuracion de escenarios vitales
necesarios para la construccién de aprendizajes significativos.

Para Maldonado,!! quien retoma las teorias de Ausubel, el aprendizaje significativo se
presenta en oposicion al aprendizaje sin sentido, aprendido de memoria 0 mecanicamente.
El término "significativo" se refiere tanto a un contenido con estructuracion légica propia
como a aquel material que potencialmente puede ser aprendido de modo significativo.

El primer sentido del término se denomina sentido l6gico y es caracteristico de los
contenidos cuando son, no arbitrarios, claros y verosimiles, es decir, cuando el contenido
es intrinsecamente organizado, evidente y logico. El segundo es el sentido psicoldgico y se
relaciona con la comprension que se alcance de los contenidos a partir del desarrollo
psicolégico del aprendiz y de sus experiencias previas. Aprender, en términos de esta
teoria, es realizar el transito del sentido l6gico al sentido psicolégico, hacer que un contenido
intrinsecamente l6gico se haga significativo para quien aprende.

Dado que en el aprendizaje significativo los conocimientos nuevos deben relacionarse
sustancialmente con lo que el estudiante ya sabe, es necesario que se presenten, de
manera simultdnea, por lo menos las siguientes condiciones:

a) El contenido que se ha de aprender debe tener sentido l6gico, es decir, ser
potencialmente significativo, por su organizacién y estructuracion.

b) EI contenido debe articularse con sentido psicolégico en la estructura cognitiva del
aprendiz, mediante su anclaje en los conceptos previos.

c) El estudiante debe tener deseos de aprender, voluntad de saber, es decir, que su
actitud sea positiva hacia el aprendizaje.

Desde la propuesta institucional, el acto educativo esta constituido por un conjunto complejo
e interrelacionado de componentes que no se limita a la transmision de contenidos, sino
que procede del conocimiento de como abordan el proceso de aprendizaje los estudiantes,
segun las etapas evolutivas de

su desarrollo.

La propuesta permite la creacién de un clima en el que la comunidad educativa tenga la
posibilidad de expresarse, de conjeturar sin miedo a la critica, al error; validdndose la
imprecisibn como agente equilibrador en el proceso de aprendizaje, al generar
autorregulaciones que permiten la adaptacién al entorno y la modificacion de esquemas
iniciales. Asi lo entiende Piaget cuando expresa que “en la construccion, las personas
realizan innumerables pruebas de ensayo y error e innumerables reglas que implican
autorregulacion, estas Ultimas son la naturaleza del equilibrio”.*?

1 MALDONADO, Gonzalo. El Aprendizaje Significativo de David Ausubel. [en linea]. Universidad de la Salle. Bogota. En:
http://vulcano.lasalle.edu.co/~docencia/propuestos/cursoev_paradig_ausubel.htm

12 Citado por MEJIA B., Liliana y GIRALDO, Gladis Stella. Consideraciones sobre las Innovaciones Pedagdgicas y
Curriculares. Manizales: Universidad Catdlica. Politécnico Nacional
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En cuanto al papel del docente dentro de la propuesta holistica, éste es un agente activo
en la formacién del tipo de persona que reclama la sociedad, de mediador en un proceso
complejo que implica el despliegue de acciones concretas como:

a. Estructurar dimensiones ideoldgicas, axiolégicas, humanistas y académicas
de acuerdo con la propuesta de la iglesia, de la congregacién y de la
sociedad del conocimiento.

b. Conocer las etapas del desarrollo evolutivo de los estudiantes. Es decir,
saber cdmo aprenden o construyen un saber.

c. Disefiar estrategias pedagoégicas y didacticas constructivistas contribuyendo
como profesional idoneo en su area a la formacion de estudiantes creativos,
participativos, autbnomos y transformadores.

d. Desarrollar un espiritu critico, cientifico, ético, humanista, tolerante y
respetuoso de las ideas de los demas.

e. Crear situaciones propicias de aprendizaje, planificar estrategias, identificar
fuentes de informacién para la adquisicién y construccién de conocimiento
poniendo a disposicién del estudiante su saber particular.

f. Generar expectativas, canalizar el interés e inducir la motivaciéon del
estudiante para ganar su atencion y facilitar los procesos de comprension y
participacion.

g. Propiciar la reflexion de los estudiantes en torno a conocimientos
compartidos, incentivando esfuerzos colectivos para el desarrollo de
proyectos (aprendizaje cooperativo).

h. Tener actitudes abiertas hacia las necesidades e intereses de los
estudiantes, es un cuestionador de su practica pedagogica la cual esta en
condiciones de confrontar, verificar y modificar.

En el camino que ilumina esta propuesta, la institucion concebira el aprendizaje como un
proceso constructivo,

productivo y significativo con el cual el estudiante conjeture a través de lo que ya sabe,
contraste sus hipotesis con la realidad y las reelabora a partir de la experiencia.

El proceso de ensefianza y aprendizaje esta orientado hacia la valoracion de la realidad del
estudiante sobre la cual se construyen nuevas perspectivas del mundo. De igual forma se
entiende como practica social la que requiere una ayuda planificada y continuada, para que
los miembros de la comunidad alcancen los procesos de desarrollo y socializacion,
facilitando el acceso a un conjunto de saberes.

Asi mismo, se concibe el conocimiento como fuente de desarrollo cultural que potencie
simultdneamente el proceso de construccion de identidad personal y el proceso de
socializacion, es decir, ayuda a los estudiantes a situarse individualmente de una manera
activa, constructiva y critica en y ante el contexto sociocultural del que forman parte.

En cuanto a la concepcién de ensefianza de la propuesta institucional, el papel del
estudiante, en su proceso de aprendizaje es el de un agente activo, permitiéndole implicarse
en las tareas, las actividades y en la toma de decisiones que le facilitan la adquisicion de
conocimientos mediante la confrontacion de saberes, contextualizando e interpretando con
espiritu critico.

Los contenidos son secuenciales, concebidos como instrumento y fuente de conocimiento,
organizados en nucleos tematicos, los cuales se constituyen en unidades de estudio con
sentido, que invitan al estudiante a aprender a aprender, a pensar, a entender, a transferir,
a resolver problemas, a transformar su realidad circundante y crear un mundo mejor.
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Cada area determina como desarrollar las unidades usando una metodologia que vaya de
acuerdo al proceso de aprendizaje del estudiante; creando asi, ambientes particulares de
apoyo que se logran al proporcionarle la informacién que necesitan para elaborar sus
propias conclusiones, reelaborar los conceptos y alcanzar las metas de clase, partiendo de
preguntas orientadoras.

La institucion siguiendo los lineamientos curriculares del Ministerio de Educacién Nacional*®
asume los retos planteados por las politicas de calidad, el Plan Decenal de Educacion con
las necesidades nacionales y los estandares internacionales.
El curriculo integrado es una propuesta:
a. Abierta y flexible porque facilita el estudio de la realidad en contexto.
b. Integrada porque retoma los conceptos de los diferentes saberes para leer,
entender y transformar la realidad;
c. En espiral porque permite un analisis complejo de la realidad respetando el
nivel de desarrollo cognitivo de los estudiantes.

Segun Torres, el curriculo integrado se justifica en la conjuncién de tres aspectos o
argumentos:

Epistemoldégico: en primer lugar, un saber, cualquiera que sea, esta siempre abierto a ser
invadido y en consecuencia transformado por otra disciplina social. En segundo lugar, la
construccién de los conceptos se presenta organicamente articulada a la dinamica y devenir
de todos los procesos cientificos, tecnoldgicos, sociales, culturales y econémicos de la
sociedad.
Psicologico: “... una propuesta curricular debe ofrecer problemas que respondan a los
intereses y las necesidades de los estudiantes que reconozcan el valor del conflicto
cognitivo, la interaccién social (aprendizaje entre pares), y los ambientes socioculturales en
que se desarrolla” 1°

Sociolégico: “... En este sentido, probablemente sean los planteamientos de A. Magendzo
(1986) los que resaltan con mayor fuerza la necesidad de proponer curriculos articulados
organicamente al tejido de significaciones y representaciones que la cultura de una
comunidad construye en sus patrones de interaccion socio- particulares (...) articula de
manera coherente un curriculo problematizador con las necesidades y expectativas
particulares de los estudiantes y en general de la comunidad educativa.”®

Los fundamentos en los que se apoya el modelo holistico estan basados en las
concepciones curriculares de Hilda Taba y en las teorias Constructivista del aprendizaje
(Jean Piaget) y de aprendizaje significativo (Lev Vygotsky

— David Ausubel — Novak y Gowin).

13 Ministerio de Educacion Nacional, Lineamientos Generales de Procesos Curriculares: Hacia la Construccion de
Comunidades Educativas. Compilacién. MEN. 1997

“fdem.

5 jdem

16 Citado por TORRES, Jurjo en: Globalizacién e Interdisciplinariedad: El Curriculo Integrado. Editorial Morata. Madrid. 1994
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En este orden de ideas, los procesos de aprendizaje de los estudiantes se materializan en
las tres competencias basicas que establece la MEN como son: el SER, el SABER vy el
HACER, donde el colegio implementa una metodologia basada en un proyecto que
involucra a toda la comunidad educativa con la finalidad de generar un impacto ambiental,
cientifico, artistico, tecnolégico, social y emprendedor; llevando a los estudiantes a la
apropiacion y a la gestion del conocimiento como una estrategia metodoldgica que
transversaliza de manera significativa e innovadora, el proceso de ensefianza- aprendizaje,
una accion basada en el aprendizaje organizacional desde la teoria y la practica; buscando
transferir experiencias individuales y colectivas con el propésito que se convierta en un valor
agregado, a partir de la investigacién, involucrando en cada ciclo elementos importantes,
tales como:

» Los actores (estudiantes), las personas que aprenden y generan conocimientos
relacionados con los fines de la organizacion y los resultados que ésta se propone
lograr. Estos forman un sistema: el de aprendizaje de las personas, como individuos
y COMO grupos.

* Los entornos y contextos de actividad, que constituyen los escenarios de
aprendizaje y creacion de conocimiento.
* Los artefactos, mediaciones del aprendizaje personal y organizacional en los que
se apoya la gestidn del conocimiento, sus procesos y operaciones.
* Los activos del conocimiento, que se han hecho explicitos y se han incorporado a
las personas y a la organizacion.
La propuesta pedagdgica que se desarrolla tiene como base la pedagogia y ensefianza de
nuestra madre fundadora Marie Poussepin conservando su carisma, principios y virtudes;
guien consideré la pedagogia como un camino por el cual el maestro acompafia al discipulo
hacia el conocimiento, basandose en una pedagogia integral e incluyente que se desarrolla
mediante los principios: amor y respeto, correccion, gravedad y equilibrio, igualdad,
interioridad, ternura, tolerancia, firmeza y vigilancia. Y los valores de las hermanas
Dominicas quienes han hecho posible esta mision a través del lema “piedad, sencillez y
trabajo” virtudes que permiten descubrir la presencia de Dios, dar cuenta de su identidad
con respeto, buenos modales, capacidad de servicio y talento, con el fin de aportar a la
construccién de una sociedad cada vez mejor.

COEDUCACION

Nuestra Propuesta Pedagogica, ademas de los fundamentos en los que se apoya, tiene
como referente el Plan Nacional Decenal de Educacién 2016 — 2026 para avanzar,
precisamente, hacia una educacion de calidad que promueva el desarrollo econémico y
social del pais, y la construcciéon de una sociedad fundamentada en la justicia, la equidad,
el respeto y el reconocimiento de las diferencias, en la que se promueva una educacion de
caracter incluyente que tienda a construir una sociedad en paz sobre una base de equidad
de género, inclusion y respeto por las diferencias culturales, regionales y locales,
garantizando la integralidad de la formacién de ciudadanos aptos para convivir con quienes
tienen diferencias culturales, religiosas, politicas, de género, entre otras.

La meta planteada en nuestra propuesta pedagdgica: “formar un lider transformacional,
contextualizado, autogestionario, productivo, con alto sentido de criticidad constructiva,
comprometido con la realidad socio cultural desde la innovacion investigativa, cientifica y
tecnologica”, le ha permitido a nuestra institucion optar por una educacion integral de
hombres y mujeres (Coeducacion), llevada a cabo en convivencia, es decir, ambos géneros
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gue reciben la misma educacion en una misma institucién escolar, sin realizar ningun tipo
de discriminacion en el proceso educativo con respecto a las diferencias de sexo.
Iniciandose paulatinamente el proceso de una instituciéon mixta, en el 2018 en preescolar y
primero.

Este proceso se ha ampliado de tal manera que se han matriculado mas nifios en los
diferentes grados, permitiéndoles crear un ambiente de armonia y sana convivencia con los
niflos que conforman cada uno de los grados, enriqueciendo su formacion y educacion en
condiciones de igualdad para ambos sexos, sin limites para los aprendizajes a recibir por
cada uno de ellos. Esto implica el desarrollo de competencias basicas, comunicativas y
socioemocionales que requieren la convivencia, la participacion social y el trabajo.
Igualmente, el desarrollo de competencias para la vida en las que se incluyen las
dimensiones de lo social, el conocimiento, el lenguaje, el respeto por el otro y por las normas
legitimamente acordadas, la sensibilidad social y estética, el reconocimiento y la disposicion
a convivir respetando los derechos de cada ser humano; donde la feminidad y la
caballerosidad interactien en un ambiente de armonia y sana convivencia identificando los
roles de cada género. Esta experiencia nos lleva a dinamizar, contextualizar y evaluar
nuestro proceso para entregar a la sociedad jévenes comprometidos desde su esencia para
el desempefio profesional.

CONTENIDO

MAESTRO

Promotor de la construccién del
conocimiento, provocador de
aprendizajes, fadiltador de

-

astemiicas y exper
con sentido, através de ejes
transwersales, conceptuales,

I ¥p
que faciliten a construccion de

edrategas didddicas y esquemas yla reelaboracion interior
A A o de conodmientos que le permitica al
pedagogmsg::iador :n los METODO estdiante 2\an2ar 3 niveles
META procesos esamollo. superiores de racionalidad, libertad y

Contribuye en la capacitacion
del educando para el trabajo
auténomo.

fatemidad, a través de la cre atvidad
ylas miliples formas de interaccion
con la cultura y el medio escolar,

Un dima de apoyo atravésde la
configuracion de escenarios
witales propicios para
aprendizajes significativos que
pemitan gestionar el
conocimiento através de la
indagacion, observacion,
experimentacion y deduccion,
para estimular asi el ingenio, la
creatividad, la cepacidad aitica

reflexiva e innovadora.

Former un lider transfonnador
capaz de contextualizar y
gestionar el conocimiento a partir
un pensamiento critico -
reflexivo, comprometico conla
realidad socio-cultural desde el
emprendimierto, la creatividad y
la innovacion; favoreciendo con
ello el aprendizaje para la vida,

DESARROLLO

Por procesos consructivos,
progrsivos, stcuendalkes y
diferenciados basados en |3 actiidad
consciente que los estudiantes
realizan para |3 construccion de sus
propias heramientas conceptudes,
su aprendizaje y sy humariz acion en
medio de la cutum yla sociedad,
levandolos ala apropaciin yala
gestion dd conodimiento como una
estrategia matodologica que
trars ersale a de manera sgnifcatva
€ innovadora, d proceso de
ensefinza prendzge, mediarte
latecia yla practica.

ESTUDIANTE

Adivo, participativo, reflexivo,
generador, con un pensamiento
critico, con capadidad para crear,
innovar y emprender desde una
construccion individual y grupsl
¢l conocimiento, lo cual conlleva
ala utilizacion de medios
tecnolégicos, dentificos y
vanados.
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3.5 Plan de estudios

La Ley General de Educacion en su Articulo 79 define el plan de estudios como: “El
esquema estructurado de las areas obligatorias y fundamentales y de areas optativas con
sus respectivas asignaturas que forman parte del curriculo en su mas amplia concepcion.
En la educacion formal, dicho plan debe establecer los objetivos por niveles, grados y areas,
la metodologia, la distribucion del tiempo y los criterios de evaluacién y administraciéon de
acuerdo con el Proyecto Educativo Institucional y con las disposiciones legales vigentes”.
Lo anterior significa, que, para el Colegio de la Presentacion Medellin, el plan de estudios
se fundamenta en el Articulo 77 de la Ley 115, que le permite gozar de AUTONOMIA para
estructurar su curriculo y establecer su plan de Estudios como una guia general de
contenidos, tiempos y secuencias para generar conocimiento y desarrollar las
competencias basicas para aprender a aprender; ademas la misma Ley define en el Articulo
11, los Niveles de “Educacion Formal”.

a. Educacion Preescolar: Minimo un grado (Grado 0 transicidn)

b. Educacion Basica: duracién de nueve grados (9) desarrollada en dos ciclos; Basica
Primaria cinco grados (5), Basica Secundaria cuatro grados (4).

c. Educacion Media: dos grados (2).

‘La educacién en sus distintos niveles tiene por objeto desarrollar en el educando
conocimientos, habilidades, aptitudes y valores mediante los cuales las personas puedan
fundamentar su desarrollo en forma permanente”.

El Plan de Estudios se estructura con base en principios, normas, criterios y enfoque que
orientan no solo la concepcion y desarrollo de cada area, sino que los sitian dentro de la
filosofia del PEI. Dar respuestas al que, a quién, por qué, para qué, al cuando y al como
evaluar para lograr que la formacion sea unificada e integral.

El Articulo 79 de la Ley 115 reglamentada por los Decretos 1860 de 1994 y 1063 de 1998
fueron sustituidos por del Decreto 0230 de 2002, el cual deroga los Articulos 33, 37, 38 y
43 del Capitulo V y todo el Capitulo VI del 1860 de 1994 como también el 1063 de junio 10
de 1998 y ala Ley 715 de 2001 en sus numerales 5.5 y 5.6 respecto a las normas técnicas,
curriculares y pedagdégicas de la Educacién Preescolar, Basica y Media de la Educacion,
integrado a las areas fundamentales atendiendo a lo estipulado en el articulo 36 del Decreto
1860: “

El proyecto pedagégico es una actividad dentro del Plan de estudios que de manera
planificada ejercita al educando en la solucién de problemas cotidianos, seleccionados por
tener relacion directa con el entorno social, cultural, cientifico y tecnologico del estudiante.

Cumple la funcién de correlacionar, integrar y hacer activos los conocimientos y destrezas,
actitudes y
valores logrados en el desarrollo de diversas areas”.

Con base en los articulos: 77 de la Ley 115 AUTONOMIA ESCOLAR “para organizar las
areas fundamentales de conocimiento definidas para cada nivel, introduce areas y
asignaturas optativas, adoptar algunos éareas a las necesidades y caracteristicas
regionales, adoptar métodos de ensefianza y organizar actividades formativas, culturales y
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deportivas ...” y 3° del Decreto 1850 que faculta al rector, “definir los periodos de clase al
comienzo de cada afo, con duraciones diferentes de acuerdo con el plan de estudios
siempre y cuando el total semanal y anual sea igual a la intensidad horaria minima”.

+o
‘&} COLEGIO DE LA PRESENTACION MEDELLIN
ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS 2024

. ASIGNATURAS INTENSIDAD SEMANAL POR GRADOS PROYECTOS
AREAS Y/O 1 r 3 4 5 6 I 3 T 10" | 11° PEDAGOGICOS
COMPONENTES
Ciencias Naturales 3 3 3 3 3 5 5 5 5
CIENCIAS — Proyecto  Proteccién
NATU v Quimica = Z del  Ambiente, la
IU&I.ES' Ecologia ¥ la
EDUCACION —
AMBIENTAL Fisica 2 2 conservacdn de los
recursas naturales.
Biologia 2 2
= Proyecto de
Matematicas .
4 | 4 | 4 | 4 I 4 4 4 4 4 4 4 Emprendimiento.
MATEMATICAS Geometria 1| 2] 1] 2| 2] 1| (Tremwesal a ks
Estadistica N ENEYEY Y
TECNOLOGIA E Tecnologia e 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 Proyecto de
INFORMATICA informatica Educacion Vial
(Transversal a Im
CIENCIAS Ciencias Sociales 3| 3| alalals|[s]|s5]s5] 2] 2%
SOCIALES, (Cétedra de Historia,
' Proyecto de
HISTORIA, Geografia, Educacion sexual.
GEOGRAFIA, Demodcraca,
corm:n'uoon Municipalidad), Proyecto de
POUTICA Y Civica y Urbanidad, Aprewechamienta del
DEMOCRACIA Catedra de la paz tiempo Libre.
- - — Proyecto del Servido
CIENCIAS Ciencias Politicas y 2 | secial estudiantil
POLITICAS ¥ Economicas cbligatorio.
ECONOMICAS
EDUCACION ETICA Educacion Etica y  § 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 La educacion para la
Y VALORES valores Humanos justicia, s paz, la
HUMANOS democracia, la
= solidaridad, la
EDUCACION Educacion Religiosa 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 wnﬁat«mdad. el
RELIGIOSA "o Yy, en
HUMANIDADES Lengua Castellana 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 svrbﬁ;L Ia formacién
de los valores
idioma extranjero: 4 4 4| a 4 4 4 a a a 4 | humanos
inglés
FILOSOFIA Fil i M_ 1 1 1 1 1 3 Proyecto de Pastoral.
EDUCACION FISICA, | Educacion Fisica 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 Proyecto de
RECREACION Y Orientacién
DEPORTES Educacion Corporal | 1 wacacianal ¥
profesional:
. 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 Construyendo mi
. Ed. Artistica proyecto de vida,
EDUCACION (Mdsica)
ARTISTICAY Proyecto Salud
CULTURAL Mental - Toma el
control
HORAS SEMANALES 20 | 20 | 29| 29| 20 | 34 | 34 | 34| 34| 34| M | o roemaion 8
HORAS ANUALES 1.160 1360 padres
PREE SCOLAR: Su fundar 1 legal se er enlaLey 115 de febrero B de 1994 Art, 11,76, 78, Dr_u:emﬂd?dcﬂ:p'n_-mmelld:lQQ?yummmla:
Cumiculares del MEN donde esth reglamentada la formacién del nifio y dmensiones del desamolio; el de ap je debe f en esias
dimensiones
Dimensidn Cognitiva Dimensidn Etica (Catedra de paz)
Dimensidn Carporal Dimensidn Actitudinal y valorativa

Dimensidn Comunicativa ABC Dimensidn Soco - Afectiva

Dimension Estética
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PLAN DE AREA:

Es el esquema estructurado de las areas obligatorias y fundamentales con sus respectivas
asignaturas y deben establecerse con los objetivos por niveles, grados y areas, la
metodologia, la distribucion del tiempo y los criterios de evaluacion. (Art. 79 ley 115). Los
planes de area estan estructurados segun las pautas dadas por: la Ley y el Sistema de
Gestion de la calidad implementado en la Institucién. En el numeral 5 del anexo 1 pautas
para elaborar el plan de area, se estructura con la metodologia “Planeacion por proyectos”
y que contiene los elementos a trabajar peridédicamente a través de la guia de aprendizaje.

La Educacion Vial se trabaja desde el plan de atencién y prevencion de desastres,
direccionando la movilidad interna y externa de los estudiantes, apoyandose en la
interdisciplinariedad con Ciencias Sociales.

El afro colombianismo (esta incluido en el plan de area de sociales)

INVESTIGACION ESCOLAR:

Siendo coherentes con la importancia de fomentar espacios creativos donde la
investigacion sea un pilar de la formacién critica-reflexiva para buscar el camino hacia la
calidad y la equidad, como lo plantea el Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 y
la ley general de educacion, el Colegio de la presentacién Medellin desde su propuesta
pedagogica apoya desde cada una de sus areas la cultura investigativa como uno de los
factores imperantes en la formacion escolar, generando ambientes inclusivos y de calidad
académica.

Para alcanzar tal fin, se hacen necesario a partir de todas las areas establecer desde la
guia de aprendizaje espacios en los que los estudiantes a partir de la indagacién y la gestion
del conocimiento apliquen los conceptos vistos y lo hagan préactico, con el fin de desarrollar
las competencias basicas del aprendizaje que les permita alcanzar niveles de desempefio
acordes a las exigencias del medio.

3.5.1 Recepcién y entrega del nifio (Da cumplimiento al literal A7 del
Anexo A de la Norma I1SO 21001:2018) Generalidades

Los estudiantes de preescolar sé6lo podran ser entregados al padre de familia, acudiente o
personas autorizadas, previa formalizacion de la informacion a la docente, a través de
Mensajeria Master2000, cuaderno de comunicaciones o telefénicamente.

En caso de que el colegio establezca una jornada especial (cambio de horario), esta sera
comunicada a los padres de familia a través de Mensajeria Master2000 o cuaderno de
comunicaciones.

En el caso de que el estudiante requiera salir antes de la finalizacion de la jornada o ingresar
mas tarde de la jornada, por cumplimiento de citas médicas u otros compromisos, debe
proceder como lo establece el Manual de Convivencia, es decir presentar la excusa o
permiso. Esta debe ser firmada por la Coordinadora de Primaria 0 en su ausencia por la
Coordinadora de Convivencia o Académica. El estudiante sera llevado hasta la recepcion,
para ser entregado al padre de familia o persona autorizada.

Recepcion de los nifios:
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Al momento del ingreso de los estudiantes, seran recibidos en la puerta principal desde las
6:40 a.m. y los estudiantes se irdn desplazando hacia su salén. En este momento, se puede
intercambiar informacion entre la docente y la familia para situaciones y particularidades.
Una vez dentro del salon de clases, se invita a los estudiantes a dejar sus pertenencias en
el lugar dispuesto para

ello y a tomar su respectivo asiento.

Entrega de los niflos

Al finalizar la jornada escolar, los estudiantes recogen sus pertenencias y se ubican en fila,
para que la docente se dirija con ellos hacia la puerta donde los esperan los padres de
familia.

Se van entregando los nifios en orden de llegada de los padres de familia o acudientes,
informando lo que sea pertinente en el momento. Cualquier otra informacion puntual, se da
a conocer a través del cuaderno de comunicaciones o por Mensajeria Master2000.

3.5.2 Cuidado de la Higiene (Da cumplimiento al literal A8 del Anexo
A de la Norma I1SO 21001:2018)

El cuidado de la higiene en los estudiantes de Preescolar se aborda desde los proyectos
de aula de manera transversal.

Se cuenta con unidades sanitarias e implementos como papel higiénico, que cada nifio
toma cuando se dirige al bafio.

Dentro de los implementos diarios, los padres de familia pueden disponer pafiitos himedos
o gel antibacterial para el uso personal. Asi mismo, de manera voluntaria, los padres de
familia pueden disponer de ropa interior de cambio, para el momento que se requiera.
Dentro de los procesos de aprendizaje se promueve y apoya a los estudiantes, en el logro
de una autonomia progresiva que permita el autocuidado y la adquisicion de hébitos de
higiene personal. Dentro del boletin se cuenta con el seguimiento documentado a este
progreso.

Con los estudiantes se tienen establecidos los siguientes momentos para el lavado de
manos: Al momento de comer (dos descansos en el dia)

Al momento de ingresar y salir del bafio

Al momento de prepararse para salir hacia sus casas

Ademas, se tiene establecido el aseo de las manos cuando se trabaja con implementos
como plastilina o pinturas. Para esto, se cuenta con una unidad adecuada para los menores,
con los implementos correspondientes (jabon, toalla de papel). Para el lavado de manos se
tiene en cuenta el siguiente procedimiento, el cual también se tiene como informacién en
los puntos de lavado de manos:
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RECUERDA LA FORMA CORRECTA
DE LAVAR LAS MANOS

éi% 3

Palma con palma Entre los dedos Detras de las manos

Pulgares Detras de los dedos Mufiecas

EL AUTOCUIDADO ES TU MAS GRANDE
PODER DEBES LAVARTE CADA 2 HORAS

3.6 Proyecto de Pastoral

La Pastoral, es el eje transversal de toda la accién educadora, este camino evangelizador
pastoral debe llevar a un crecimiento integral de la persona, para ser sujeto protagonista en
la construccion de una sociedad justa y humanizante.

a. Eselejeintegrador de toda la accion educativa, que en la 6ptica humano-
cristiana compromete a toda la comunidad en la dinamizacion de la
filosofia Presentacion.

b. Es laintegracion del proceso evangelizador a la academia, orientando la
ciencia como busqueda de la verdad en todas las disciplinas del saber,
ordenando todo el proceso formativo hacia el logro de la sintesis ciencia-
fe- vida.

€. Se fundamenta en un proceso que da prioridad a las dimensiones del
ser: humanizar, personalizar, culturizar, liberar, socializar, haciendo de
este proceso una accién evangelizadora sin excluir la formacion
religiosa, que se integra en forma holistica en las otras dimensiones.

d. Orienta el curriculo hacia la accién evangelizadora en el compromiso de
toda la comunidad educativa desde los ejes fundamentales del mismo y
la pedagogia participativa de Marie Poussepin.

3.7 Protocolo para prevenir el abuso sexual de nifios, nifias y adolescentes de
las instituciones educativas de las provincias de Colombia (Da cumplimiento al
literal A11 del Anexo de)

Se cuenta con el protocolo elaborado en el marco del 55° Capitulo General. Cuenta con

objetivos claros y una amplia informacién legal, que puede respaldar cualquier accion que
se emprenda en beneficio de una persona vulnerable, expuesta a cualquier tipo de abuso.
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No se deben ahorrar esfuerzos a todo nivel, especialmente en el ambito formativo, dado
gue este es el mejor medio para prevenir estos hechos.
Este protocolo se encuentra publicado en la pagina web del colegio.

3.8 Ejes transversales

Los ejes transversales son canales idéneos para conectar la escuela y su curriculo
académico con la realidad social, con los grandes retos y necesidades del contexto
historico, social, econémico, politico y cultural en que se sitla el quehacer docente. Todas
las areas estan transversalizadas por cinco ejes definidos por la alta direccion y el consenso
de los docentes de la Institucion, teniendo en cuenta las necesidades presentadas por las
diferentes areas. Cada area debe procurar la integralidad del ser humano y de acuerdo con
su especificidad debe contribuir al fortalecimiento del ser. Dentro del desarrollo de sus
temas se permite la discusién y la reflexion del sujeto, el enriquecimiento y aprovechamiento
de los recursos que se tienen. La transversalidad es una via pedagdgica que posibilita esta
integralidad del ser humano en todas sus dimensiones.

LA PASTORAL
Es eje transversal de toda la accidon educadora, se dinamiza segun lo planteado en el
numeral 3.5

Es el eje principal de nuestra mision educativa, hacer de todas las actividades planeadas y
desarrolladas, un medio de llevar a las estudiantes a un crecimiento en la fe y en los valores
humanos. Se abordara por medio de actividades y experiencias, que viven los estudiantes
dentro y fuera de la clase: El respeto hacia

las personas, el perddn, la tolerancia y el valor de cuanto nos rodean. La Comunidad
Educativa comprometida en un Proyecto de Pastoral esta formada por todos los
estamentos; centra su mision evangelizadora en el anuncio de la persona de Jesus de
Nazaret con la palabra y el testimonio, a través de un proyecto integral fundamentado en el
evangelio, la vida de la iglesia y el carisma de la Presentacién, para que cada persona tome
conciencia de su dignidad de hijo de Dios, permita que el Reino se instaure en él y
transforme la realidad personal y social.

Este eje tiene como finalidad asegurar que la formacién sea no solamente desde la
academia y los ambitos del saber, sino que abarque la totalidad del ser, iluminando la vida
con valores especificos a la manera de Jesus. La Pastoral se aborda desde cada area asi:
- Etica y valores
v/ Asumir posturas criticas, inspiradas en valores cristianos, frente a los desafios de
la cultura y todas sus distorsiones: acoso social, eutanasia, aborto, anorexia,
suicidio, violencia, manipulacién genética, etc.
* Sociales
v Conocer la historia para asumir un compromiso y transformarla.
v/ Sentir la necesidad de conocer a Dios en la realidad social.
v/ Educar la conciencia de libertad responsable.
v/ Trabajar por la defensa de los derechos humanos.
* Historia
v/ Analizar los acontecimientos con sus causas y efectos y asumir frente a los mismos
una posicion critica.
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Descubrir que la historia humana es historia de salvacion.

Diferenciar los valores de los antivalores y analizar de qué forma se han privilegiado
en las diferentes etapas de la historia.

Percibir las rupturas que afectan la relacion persona - cosmos.

Discernir el significado de los hechos histéricos a la luz de la fe.

Construir el Reino de Dios, como tarea y compromiso de la historia.

» Geografia
Asumir la responsabilidad frente a la creaciobn como sefiores de esta.

Educar, desde la geografia, para la comuniény la participacion, superando fronteras
y discriminaciones.

Reconocer la inteligencia creadora y ordenadora de Dios-

Admirar y cuidar las maravillas de la naturaleza, puestas a disposicién del hombre
por las manos creadoras de Dios.

* Filosofia

Educar en el didlogo filosofico-espiritual para que pueda alcanzar un sentido critico
aplicando una cosmovision cristiana.

Buscar la razén ultima de las cosas.
Reconocer la finitud del hombre frente al absoluto de Dios.

Ensefiar que la raz6n humana no alcanza a entender y explicar la totalidad del
universo.

Reconocer que, en su esencia, el ser humano esta habitado por la naturaleza de
Dios.

Reconocer la relacion y la diferencia que hay entre razon vy fe.

* Lengua castellana

Reconocer la Palabra, don de Dios, como vinculo de comunién y participacion.
Expresar los pensamientos de la realidad que nos rodea.

Hacer lectura de la propia existencia.

Compartir la riqueza de nuestro propio espiritu y escuchar las cosas buenas de los
demas.

Aprender a comunicarse con Dios, con los demas y la naturaleza.

Seleccionar textos que propicien el crecimiento espiritual de la comunidad
educativa.

« Idiomas extranjeros

Comprender la dimension relacional del hombre.

Descubrir cémo la lengua, expresién de la cultura y civilizacién de un pueblo, abre
inmensas posibilidades de comprension.

Fomentar la apertura hacia los demés y posibilitar redes de comunicacién que
superen barreras.

Establecer las bases de una verdadera fraternidad, con el tnico lenguaje del amor,
gue es la esencia de la evangelizacién.

» Matematicas

Buscar solucion a problemas cotidianos, con el fin de desarrollar en las personas la
capacidad de razonamiento
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v Verificar a través de las leyes exactas el funcionamiento del cosmos, aprovechando
las maravillas otorgadas por el creador

v/ Tomar conciencia sobre la necesidad de la solidaridad y distribucién equitativa de
los recursos.

* Fisica:
v Vislumbrar la perfecciéon de Dios y la impotencia del hombre ante los fenédmenos
fisicos.
Profundizar el misterio de la Verdad en los fenédmenos fisicos.
Establecer relacion entre la ciencia y el universo como expresion de la totalidad de
Dios.
* Quimica:
Comprender la importancia del equilibrio y la responsabilidad que el hombre tiene
frente a la capacidad de dominio.
Reconocer en los descubrimientos del hombre la presencia de la Sabiduria divina.

Confrontar que los recursos naturales son vias de paz o guerra, de lucha o progreso,
segun la destinacién que el ser humano les dé.

Conocer los efectos nocivos de las sustancias psicoactivas para el organismo.

* Biologia:

Recibir, amar, defender y promover la vida, como don de Dios, en todas las
manifestaciones de la creacion.

Motivar para el cuidado y respeto del medio ambiente.

SNEN

NN N

* Ed. Fisica

Promover el cuidado y el respeto por el cuerpo humano.

Desarrollar los valores que promuevan el trabajo en equipo.

Promover el espiritu de amistad y respeto dentro del juego.

* Tecnologia e informéatica

Hacer uso de las nuevas tecnologias como medios de comunicacién que me
acercan al otro.

Plantear la importancia de usar las TIC'S con responsabilidad y respeto, evitando
ser victima o victimario del ciber-acoso.

LN LAl

» Educacion Artistica

v Descubrir todos los dones dados por el Sefior por medio de los cuales se puede
expresar.

v Hacer de la pintura, el canto, la danza o cualquier expresién artistica una estrategia
para alimentar o avivar la llama de la espiritualidad

v Hacer de las diversas expresiones artisticas formas de celebrar la vida que
contribuyan a la busqueda de sentido de los estudiantes.

* Emprendimiento

v Aplicar las ensefianzas de la doctrina social de la Iglesia (justicia, solidaridad, bien
comun, caridad, transparencia) en la propuesta empresarial.

v/ Formar para un liderazgo constructivo que favorezca la vocacion de servicio y el
compromiso con la sociedad.
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* Religién:
v Ensefiar a llevar a la vida cotidiana las experiencias significativas del aula

v Descubrir que la Iglesia colabora en la formacion y aporta, “Una visiéon global de
hombre y de la humanidad” en perspectiva del Evangelio.

v/ Educar en el respeto por la libertad religiosa.
v/ Dar un nuevo sentido a la vida y orientarla como compromiso social.

v Comprender el sentido de “la celebracién” como hecho vital que se integra con la
experiencia religiosa.

v Descubrir que la familia es el proyecto fundamental de Dios.

EMPRENDIMIENTO CON SENTIDO SOCIAL HACIA LA TRASCENDENCIA DEL SER,
EL HACER Y EL TENER

El colegio de la Presentacibn Medellin como establecimiento educativo a través del
Proyecto Educativo Institucional, busca en los estudiantes: “formar personas coherentes
como seres humanos y como ciudadanos que actien con responsabilidad y justicia en
busca de calidad de vida para todos, con equidad y respeto a los deméas y a si mismos, y
gue valoren tanto lo académico, como lo personal y lo social, que fomenten un cambio de
relaciébn entre todos los actores del proceso educativo, con el mundo natural y la
reconceptualizacion de la cultura escolar en todas sus “dimensiones”. Deben mostrarse
COmoO personas que aceptan y conocen su proyecto de vida, dentro del cual se pretende
gue desarrollen habilidades para identificar iniciativas innovadoras con capacidades para
emprender, generando soluciones a nuevas necesidades de su entorno, ademas deben ser
proactivos, propositivos y lideres que aporten a la transformacion diaria de la sociedad. Se
trabaja de manera conjunta con la estrategia de la Gestién del conocimiento, desde el area
de Tecnologia.

PROTECCION DEL AMBIENTE, LA ECOLOGIA Y LA PRESERVACION DE LOS
RECURSOS NATURALES

El proyecto ambiental busca promover la conciencia y la educacion ambiental entre los
estudiantes donde se incluyen elementos que permiten cumplir con el objetivo del proyecto
y generar mayor impacto, siendo uno de los elementos la inclusiébn de la dimensién
ambiental en la educacion, de manera que se promueva el cuidado y la conservacion del
medio ambiente dentro del entorno escolar.

El Proyecto se encuentra integrado al MEPALC mediante la pedagogia del carisma e
identidad congregacional propuesta para el afio 2024 en los colegios pertenecientes a la
comunidad de las Dominicas de la Presentacion, y sera nuestra plataforma para impulsar
el Comité Ambiental Escolar (CAE), quienes seran los que direccionaran, informaran y se
apropiaran en sus respectivos grupos del PRAE, evidenciandolo fotograficamente.
Ademas, se tiene presente la resolucion 2184 de 2019: establece el uso racional de las
bolsas plasticas y el codigo de colores para el manejo de los residuos sélidos. El proyecto
se fomentar4 desde la sensibilidad, a través del conocimiento de las problematicas
ambientales planteadas mediante clases magistrales y practicas y desarrollando contenidos
en el area de Ciencias Naturales que generen conciencia de los objetivos de desarrollo
sostenible.

Pagina 137 de 152



Cabe decir, que el proyecto ambiental tiene presente el concepto de vida saludable que es
un estilo de vida sobre los habitos alimenticios que contribuyan con el cuidado de la salud,
siendo la Organizacién Mundial de la Salud identifica varios pasos para una vida saludable.
Estos estan basados en la alimentacion, la higiene y el deporte.

EDUCACION PARA LA JUSTICIA, LA PAZ, LA DEMOCRACIA Y FORMACION EN
VALORES HUMANOS.

Busca crear actitudes que favorezcan el dialogo, como via privilegiada, en la resolucion de
conflictos entre personas y grupos sociales. Educar para la paz es una educacion para la
participacion, implica una invitacién para la accion comenzando por los comportamientos y
actitudes de los educadores. La educacion para la paz comienza en el aula, su organizacion
e interacciones.

Se pretende ofrecer una orientacion que lleve a los estudiantes a realizar una opcién libre
y personal con principios y criterios aportados por dicho proyecto. Ademas, se pretende
destacar la importancia de los valores humanos como un hecho significativo de nuestra
vida, donde se aprende y se ejercita; generando unidad entre los mismos.

Crear una conciencia de justicia, paz, democracia, solidaridad, confraternidad,
cooperativismo, que lleve a la participacion, a la busqueda de cambio, a la adquisicion de
un compromiso ciudadano, a la aplicacién y a la vivencia de las normas reflejadas en una
correcta eleccion para asi vivenciar todo este trabajo como eje transversal en todo el
proceso de aprendizaje. (Cf. Art. 36 Decreto 1860).

EDUCACION SEXUAL:

El Proyecto de Educacion para la Sexualidad y construccién de ciudadania en el Colegio
de La Presentacion Medellin se propone descubrir la integralidad del ser que les permita a
los estudiantes entender la sexualidad como una dimension humana fundamental para un
proyecto de vida.

La sexualidad es una dimensién constitutiva del ser humano, que se construye y se vive
durante toda la vida desde nuestro nacimiento, es una parte esencial de la vida, por ende,
es mucho mas que relaciones sexuales o genitalidad; es la construccién que hacemos de
nosotros mismos como hombre o como mujeres a lo largo de nuestro proceso de desarrollo.
Se reconoce como una condicidon inherente a todos los seres humanos y se constituye en
un derecho que debemos saber disfrutar. La sexualidad esta relacionada con los ideales
profundos, con la fe y con el amor y debe vivirse en consonancia y en coherencia con esos
valores. La concepcién de la sexualidad es entendida como una dimensién del desarrollo y
bienestar de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes, que se nutre del entorno personal,
familiar, social y cultural, a la vez que influye sobre él y lo transforma.

3.9 Proyectos pedagogicos

a. La ensefanza de la proteccion del ambiente, la ecologia y la preservacion de los
recursos naturales.

b. La educacion para la Justicia, la Paz, la Democracia, la Solidaridad, la
Confraternidad, el Cooperativismo y en general, la formacion en los valores
humanos.

c. Educacion para la Sexualidad y construccion de ciudadania
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d. ElI emprendimiento se direcciona desde la gestion del conocimiento y el area de
Tecnologia.

Ensefianza obligatoria segun la ley 1029 del 12 de junio de 2006.

La educacion vial, se trabaja desde la transdisciplinariedad liderada desde el area de
Ciencias Sociales, cada periodo con diferentes actividades y desde el Plan de Emergencia
se maneja la movilidad segura dentro de la Institucion.

Los Proyectos pedagdégicos optativos - valor agregado en la Institucién son:
* Aprovechamiento del tiempo libre
* Proyecto de Salud Mental. Toma el control
* Proyecto de Orientaciobn vocacional y profesional: Construyendo mi
proyecto de vida

Aprovechamiento del tiempo libre

El Proyecto de Aprovechamiento del Tiempo Libre en el Colegio de la Presentacion
Medellin,

esta enfocado en potenciar en los estudiantes sus diversas habilidades artisticas y
deportivas, ademas de posibilitar espacios de esparcimiento mediante actividad culturales,
deportivas y de recreacion, que fomente una formacion integral y genere momentos de
expresion e interaccién entre los diferentes actores de la comunidad como también de
proyeccion institucional a partir de actividades que les permitan adquirir disciplina,
seguridad en si mismos, capacidad de convivir arménicamente con sus pares, fomentar el
respeto por la diferencia y desarrollar su capacidad para la resoluciéon de conflictos, entre
otros.

El proyecto brinda estrategias pedagdgicas de enriquecimiento en diferentes dimensiones
del desarrollo y enfocadas desde: la musica, como el canto y la técnica vocal, la
interpretacion de instrumentos musicales y la formacion de agrupaciones de proyeccion; al
igual que generar espacios para desarrollar diferentes expresiones manuales; y el deporte
y la recreacion a través de semilleros de Voleibol, participacion en campeonatos y la
recreacion desde el acompafamiento de diferentes actividades de la jornada escolar como
en los descansos, posibilitando momentos de esparcimiento y actividades dirigidas en
busqueda de la promocién de los valores éticos y morales.

Servicio social obligatorio
Con el cual se da cumplimiento a la resolucion 4210 de septiembre 12 de 1996 esta

debidamente planeado, documentado y aplicado de manera independiente como requisito
para la graduacion de los estudiantes
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3.10 Estudiantes con discapacidad y con capacidades o con talentos
excepcionales en el marco de la educacidn inclusiva, estableciendo criterios
para estos estudiantes en los aspectos:

- admision, permanencia y atencion

- metodologia y pedagogia

- conocimientos minimos

- evaluacion y promocion

En el Colegio de la Presentacion Medellin trabajamos para que la inclusién se convierta en
una filosofia de vida, que implica el vivir juntos, compartir y construir con el otro desde su
diferencia.

En la escuela incluyente, la diversidad es algo natural y enriquecedor, donde se busca la
manera de atender de forma adecuada, potenciando las diferencias que nos hacen
singulares y compensando las desigualdades. (Pujola 2013). Por esto es importante, para
el colegio implementar estrategias que puedan responder a la diversidad de los estudiantes,
teniendo en cuenta que tienen diferentes formas de aprender, ritmos, de pensar, de actuar
y de construir el conocimiento.

El decreto 1421, hace referencia a la educacion Inclusiva “como un proceso permanente
gue reconoce, valora y responde de manera pertinente a la diversidad de caracteristicas,
intereses, posibilidades y expectativas de los nifias, nifios, adolescentes, jovenes y adultos”.
Para ello, en el colegio se genera una politica y una cultura institucionales inclusiva, trabajar
con la familia y la comunidad, aplicar ajustes razonables desde el DUA en todas las aulas.
Un aspecto importante es realizar valoraciones pedagdgicas y sociales ya que es el insumo
fundamental para el PIAR. Con esa valoracion pedagdgica se reporta la necesidad de hacer
una valoracion clinica (neuropsicologica) donde se detecta si hay o no alguna discapacidad
u otra condicion.

Luego de esta valoracion clinica se realiza el PIAR, el cual es necesario para garantizar los
derechos del estudiante. Los planes individualizados de ajustes razonables (PIAR) son una
herramienta pedagdgica a través de los cuales los maestros, basados en una valoracion
pedagdgica, establecen los ajustes razonables y apoyos pedagogicos requeridos por cada
estudiante para materializar la educacién inclusiva.

Otro aspecto importante en la inclusion es la vinculacién de la familia en el proceso. “Las
familias son actores clave del proceso, de ellas se espera una actitud activa y positiva en
relacién con la educacion inclusiva de sus hijos e hijas con discapacidad. La familia, como
principal red de apoyo, es una fuente vital de ideas para desarrollar ajustes razonables y
apoyos, es clave en el monitoreo de los avances de sus hijos en el apoyo en las transiciones
y en las estrategias de permanencia.” Lucas Correa. Decreto 1421: 10 innovaciones en
educacion inclusiva.

Flexibilidad de la evaluacion: ElI Decreto 1421 de 2017 aborda la flexibilizacién de la
evaluacién como un ajuste razonable para la educacién inclusiva de los estudiantes con
discapacidad, no para todos, sino para los que la requieran y conste asi en el PIAR.

Admision:
Solicitar a los padres evaluacién especializada en la que el profesional describa en forma
clara el tipo de trastorno y las estrategias a aplicar en el proceso de aprendizaje.
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Permanenciay Atencion:
Acompafiamiento y asistencia por parte del equipo docente en compaifiia del profesional
externo que atiende al estudiante, quienes estaran en continua comunicacion.

Conocimientos Minimos:

Para responder a las necesidades educativas de estos estudiantes; la institucion realiza
adecuaciones curriculares establecidas para cada estudiante; se diligencia el formato
FOPE7-Plan Individual de Ajustes Razonables- PIAR, teniendo en cuenta sus necesidades.

Evaluacion
Se valoraran los estudiantes en funcion de su singularidad, teniendo en cuenta:
e La apropiacion de los conocimientos basicos.
e La adaptacion e interaccion con los demas estudiantes.
e La asimilacién de la Norma como base para una convivencia sana.
Actitudes y comportamientos.
e El desempefio en la aplicacién de conceptos
e Desemperfios logrados y el grado en el que se encuentra de acuerdo
con lo planteado en el SIEE.

Promocion:
Al finalizar el afio escolar el Consejo Académico decidira la promocién teniendo en cuenta
el Sistema Institucional de Evaluacion SIEE.

3.11 Cuidado en caso de enfermedad o accidente (Citar protocolo de atencion
— Da cumplimiento al numeral A9 del Anexo A de la Norma ISO 21001)

Para estos casos se procedera segun lo establecido en el protocolo de atencién en la
dependencia de enfermeria. Siempre se mantendra comunicacién con los padres de familia.

3.12 Criterios de Evaluacion: Como evalla el docente a los estudiantes.

La evaluacion se estipula como todo un sistema de acompafamiento en el proceso de
formacion integral, mediante el cual se percibe el resultado de este, comprobando el grado
de cumplimiento del objetivo y por lo tanto la solucion del evento de aprendizaje. Se
determinan los siguientes criterios:

Respondiendo al perfil del estudiante Presentacién, a la Filosofia, Mision y Vision
Institucional, tendientes a buscar la formacion integral que prepara para el mundo
universitario y laboral, el Colegio de la Presentacion Medellin, evalla por competencias
cuya definicion es: “El concepto de competencia, entendida de manera amplia como “saber
hacer en contexto”, y que el Ministerio de Educacion define como el “conjunto de
conocimientos, actitudes, disposiciones y habilidades (cognitivas, socio afectivas y
comunicativas), relacionadas entre si para facilitar el desempefio flexible y con sentido de
una actividad en contextos relativamente nuevos y retadores. Por lo tanto, la competencia
implica CONOCER, SER Y HACER”. (Ver SIEE)
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3.13 SIEE - Sistema Institucional de Evaluaciéon de Estudiantes

La evaluacién del aprendizaje de los estudiantes realizada en los ciclos de educacién basica
y media es el proceso permanente y objetivo para el desempefio de los estudiantes (Decreto

1290/90)

El SIEE vigente fue ajustado por el Consejo Académico acta N°7 del 10 de octubre de 2023
y aprobado por el Consejo Directivo segun acta N°9 del 19 de octubre de 2023.

Se encuentra publicado en la pagina web

CARACTERIZACION DEL PROCESO DE GESTION DE RECURSOS

(Ver numeral 2.8)

3.14 Formacion de docentes. (Hacer sintesis de lo que pretende el proceso de
formacion y/o reinduccion del personal y como lo esta implementando la
institucion. Mencionar el brevemente el cumplimiento de perfil de los docentes.
Da cumplimiento al numeral A4 del Anexo A de la Norma ISO 21001)

Formacion de docentes. (Hacer sintesis de lo que pretende el proceso de formacién y/o
reinduccion del personal y como lo esta implementando la institucién. Mencionar el
brevemente el cumplimiento de perfil de los docentes. Da cumplimiento al numeral A4 del
Anexo A de la Norma I1SO 21001)

El mundo globalizado nos exige para interactuar en él, estar a la vanguardia en los
conocimientos cientificos y tecnoldgicos, innovando nuestra practica educativa con los
aportes de diversas disciplinas, actualizando y renovando nuestras concepciones sobre los
nifios y jévenes que se apropian de su aprendizaje.

La formacion docente tiene como fines:

a.
b.

g.
h.

Formar educadores de alta calidad cientifica y ética

Desarrollar teorias sobre la practica pedagdgica como parte fundamental del
saber del educador.

Fortalecer la investigacion en el campo pedagégico y en el saber especifico.
Preparar educadores a nivel de pregrado y postgrado para los diferentes
niveles y formas de prestacion del servicio educativo.

Actualizar a los docentes en herramientas didacticas para mejorar el
proceso de los estudiantes con discapacidad y/o talentos excepcionales
(decreto 1421).

Mejorar la practica pedagdgica para obtener mejores resultados en el
aprendizaje

Capacitar al personal que labora en la institucion para atender situaciones
de emergencia.

Utilizar la metodologia de proyectos para mejorar el método de ensefianza

La Institucion se propone propiciar la formacion del personal, hacer reinduccién y contribuir
su desarrollo humano, de tal manera que pueda garantizarse el buen desempefio en los
cargos y funciones asignadas. Para ello se recopilan las necesidades de formacién de
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acuerdo con los resultados de la evaluacion de desempefio, de la autoevaluacion
institucional, encuesta de clima organizacional y las necesidades que manifiestan los
mismos docentes o que detectan las directivas

Ademas, en el marco de la implementacion del SG-SST, el empleador debe garantizar la
capacitacion de los trabajadores en los aspectos de seguridad y salud en el trabajo de
acuerdo con las caracteristicas de la empresa, la identificacion de peligros, la evaluacion y
valoracién de riesgos relacionados con su trabajo, incluidas las disposiciones relativas a las
situaciones de emergencia, dentro de la jornada laboral de los trabajadores directos o en el
desarrollo de la prestacion del servicio (Decreto 1075, 2015, art 2.2.4.6.8).

El docente permanentemente estd en capacitaciones, bien sea de manera externa o
interna. Para esto se cuenta con el apoyo de la Provincia, de algunas Editoriales, con las
cuales se tienen algunos nexos comerciales, también con algunas de las universidades u
organizaciones que tienen este tipo de programas de actualizacion docente. De manera
muy productiva se aprovechan todas las actividades de CONACED, orientadas en este
mismo sentir.

La responsabilidad de dicho mejoramiento sera de los educadores y de la Institucion
educativa, quien, desde la gestién de recursos desarrolla planes de formacion teniendo
en cuenta:
e las necesidades de actualizacién pedagdgica, contando con las habilidades
e intereses de los docentes
e Organizar un cronograma para llevar a cabo el plan de formacion.

3.15 Gestiéon del conocimiento

Segun Harman y Brelade 2000, la gestion del conocimiento es la adquisicion y uso de
recursos para crear un entorno en el que la informacion es accesible a los individuos y en
el que los individuos adquieren, comparten y usan dicha informacion para desarrollar su
propio conocimiento y son alentados y habilitados para aplicar su conocimiento en beneficio
de la organizacion con base en la afirmacion anterior, el Colegio de la Presentacion Medellin
brinda espacios de formacién pedagodgica orientada a potenciar las habilidades y
capacidades que permita a los docentes fortalecer su practica educativa.

La gestién del conocimiento ha ocupado un espacio significativo en el ambito educativo en
las dltimas décadas, considerando que se ha desarrollado en tiempos recientes
especificamente en el area de las empresas, sin embargo, también el aspecto educativo lo
considera de gran relevancia en las instituciones educativas colombianas.

Es por ello que como institucién lo empleamos como una estrategia metodolégica que
transversaliza de manera significativa e innovadora, el proceso de ensefianza- aprendizaje,
una accion basada en el aprendizaje organizacional desde la teoria y la practica; buscando
transferir experiencias individuales y colectivas con el propdsito que se convierta en un valor
agregado, a partir de la investigacién, involucrando en cada ciclo elementos importantes,
tales como:

» Los actores (estudiantes), las personas que aprenden y generan conocimientos
relacionados con los fines de la organizacién y los resultados que ésta se propone
lograr. Estos forman un sistema: el de aprendizaje de las personas, como individuos
y COMO grupos.
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» Los entornos y contextos de actividad, que constituyen los escenarios de
aprendizaje y creacion de conocimiento.

* Los artefactos, mediaciones del aprendizaje personal y organizacional en los que
se apoya la gestion del conocimiento, sus procesos y operaciones.

« Los activos del conocimiento, que se han hecho explicitos y se han incorporado a
las personas y a la organizacion. Segun Trujillo (2011), la politica educativa
colombiana se fundamenta en el enfoque de competencias el cual parte de la idea
de que la intencionalidad de los procesos educativos en todo sistema es el
desarrollo de un conjunto de competencias, contenidos de complejidad y
especializacion los cuales se incrementan a medida que se alcanzan mayores
niveles de educacién, por lo que promover las competencias principales y
ciudadanas es la primordial intencién del quehacer educativo, dado que éstas son
la plataforma sobre la cual se construyen los aprendizajes, a su vez se constituyen
en cuerpo medular de los curriculos en todos los niveles educativos.

A este respecto, podria decirse que el Ministerio de Educacién Nacional considera que la
gestion del conocimiento implica el desarrollo de competencias basicas en los estudiantes
basados en la formacién de este para enfrentar la vida, es decir se educa para el trabajo,
para saber ser desde la implementacion de su vision humanistica, el saber hacer cuando
se le presente una determinada situacion polémica, y para convivir en comunidad desde el
respeto por la diversidad en todos sus aspectos, capitalizando el conocimiento de cada uno
de los integrantes del entorno comunitario para solucionar las posibles dificultades que se
puedan presentar en contra de los intereses colectivos, dado que se pone en el accionar
comunitario las competencias de sus integrantes.

Con base en este contexto entonces, el Colegio de la Presentacion Medellin brinda
espacios de formacion pedagdgica orientados a potenciar las habilidades y capacidades
que permitan a los docentes fortalecer su préactica educativa, esto, claro esta, bajo los
principios pedagogicos de Marie Poussepin, las estrategias didacticas y los mecanismos de
evaluacion que reflejen la identidad formativa de la Presentacion y que posibilita la
formulaciéon de estrategias metodoldgicas que impactan en los estudiantes para temas
generales en su formacion.

El Colegio de la Presentacion Medellin acoge y difunde el carisma de Marie Poussepin y da
especial importancia a la gestion del conocimiento porque resulta altamente ventajosa y
con ella logra:

e Desarrollar actividades que le dan una concepcion de permanente
innovacién y mejora de cada uno de los procesos.

e Establecer mecanismos de seguimiento que midan los resultados del
conocimiento que se genera.

e Hacer més eficiente y asertivo los procesos de toma de decisiones y
ejecucion de estos, utilizando todos los recursos que posee optimizando asi
su rendimiento y capacidad de respuesta.

e Los principios pedagdgicos y las pedagogias de Marie Poussepin, orientan
la convivencia entre los miembros de la Comunidad Educativa, de acuerdo
con el horizonte institucional, el Carisma Congregacional y la educacion
humana y personalizante, han permitido identificar en los estudiantes seres
poseedores de saberes Unicos que se ponen de manifiesto al aplicar su
saber hacer.
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3.16 Autoevaluacion Institucional (sintesis del proceso que se realiza en
Gestidn Directiva)

De acuerdo con el Art. 84 del capitulo Il de la Ley 115 esta evaluacion debera llevarse a
cabo al finalizar cada afio lectivo. Siguiendo, criterios y objetivos preestablecidos por el
Ministerio de Educacién Nacional. La autoevaluacion institucional, como proceso auténomo
y colectivo de reflexion, analisis de resultados, toma de decisiones, tiene por objeto
examinar y valorar los procesos desarrollados en

la Institucion, las metas fijadas y en qué forma capitalizar los factores favorables (fortalezas)
o enfrentar las circunstancias contrarias (debilidades) para cumplir con la Misién, la Vision,
la Politica y los objetivos trazados

Esta autoevaluacion nos compromete a superar logros y responder de manera efectiva y
con mayor calidad a las necesidades y requerimientos de las comunidades a las que
servimos (comunidad educativa, local, regional o nacional).

Esta autoevaluacion debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

Horizonte Institucional: Principios y fundamentos de la institucion.

Gobierno Escolar: Formas de direccion que adopta la institucion.

Estrategias Curriculares: Disefio, desarrollo y evaluacién del plan de estudios.
Estrategias Administrativas: Organizacion, desarrollo y evaluacién de planes de
mejoramiento.

Estrategia de Recursos y Planta Fisica: Analizar la dinamica de los recursos.
Desarrollo del Estudiante: Estudio de sus necesidades y expectativas.

Desarrollo del Personal: Actualizacion, motivacion y bienestar.

Desarrollo de la Comunidad Educativa: Sus Relaciones con el entorno institucional.
Evaluacion y mejoramiento Institucional: Revision de los procesos educativos y
seguimiento de estos.

TS ToooTy

Nuestra Institucion realiza un procedimiento de acuerdo con el Sistema de Gestion de
Calidad para la autoevaluacién Institucional, alineados con la Revisién por la direccion. Los
resultados que arrojen dicha revision serviran de diagndstico y entrada para la Planeacion
Institucional del afio siguiente y determinar los planes de mejoramiento a implementar.
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4., COMPONENTE DE INTERACCION Y PROYECCION COMUNITARIA

COMPONENTE INTERACCION Y
PROYECCION COMUNITARIA
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4.1 Informe

ASPECTOS PREESCOL BASICA BASICA MEDIA
AR PRIMARIA SECUNDARI
A
CAPACIDAD
INSTALADA 25 193 147 105
(N° de
estudiantes que
Pueden estar en
la Institucion)
MATRICULA
(N° de 7 135 89 78
estudiantes
matriculados)
1° $1.026.601 6 $684.1 10° $628.648
Transicion ° 26
TARIFA $1.080.823 2° $954.654 7° $676.476 1 $594.3
MATRICULA 1° 58
3°%$937.210 8° $651.631
4° $832.607 9° $622.604
50 $811.414
Transicion 1° $923.941 6° $615.713 10° $565.783
$972.740
PENSION 20 $859.188 7° $608.828
30 $843.489 8 $586.4
o 68
40 $749.347 9° $560.343
50 $730.272
COBROS
PERIODICOS NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
OTROS
COBROS(Si 10° $347.000
los hay) (Estan 1° a 3° NO 6° a 9° 11° $661.000
incluidos NO APLICA APLICA
en el cobro de 40 a 50 $347.000
matricula) $347.000
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6° a 9°
Material de
apoyo de
Profundizaci
6n al area de
inglés.
$110.739

100y 11°
Material de
apoyo de
Profundizaci6
n al area de
inglés.
$110.739

CLASIFICACIO
N
(régimen)

LIBERTAD REGULADA

4.2 Instalaciones

(Citar protocolo de higiene y desinfeccién. Da cumplimiento a los numerales A3y
A10 del Anexo A de la Norma ISO 21001)

El colegio cuenta con salones dotados con el mobiliario, material didactico y espacios
adecuados que permiten apoyar los procesos pedagdgicos para los estudiantes de
Preescolar. También se cuenta con unidades sanitarias y espacios recreativos adecuados
para su edad y otros dispuestos que son comunes para el desarrollo de clases y actos
comunitarios.
Se tiene Los recursos utilizados para la limpieza y desinfeccién de espacios de preescolar
son:

e Hipoclorito: usado Unicamente para el lavado de unidades sanitarias, y en casos

que la situacién lo amerite

e Limpiador detergente: para la limpieza de pisos, mobiliario y materiales de
limpieza. En algunos casos se puede utilizar amonio cuaternario.

e Limpiador liquido multiuso: solo para uso en oficinas

e Jabon en barra: para limpieza de pisos

e Bolsas para residuos

e Escobas

e Trapeadoras

e Recogedores
Estos materiales son dotados cada 15 dias y/o mensualmente, a las personas encargadas
de las distintas zonas del colegio.
Dosificacion:
Para realizar el proceso de dosificacion se debe tener presente las recomendaciones
hechas por los proveedores y toda la informacién de la ficha técnica relacionada con el
manejo de los productos.

Frecuencia:
e Limpieza de salones: diario al finalizar la jornada
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e Limpiezay desinfeccion de unidades sanitarias: se recomienda una frecuencia de
dos veces al dia o segun necesidad.
e Limpieza de otros espacios (salén de juegos): una vez a la semana
e Limpieza de material didactico: se establece una frecuencia de una vez a la
semana
El aseo y limpieza de estos espacios queda registrado en planilla ubicada en cada uno de
ellos.

4.3 Proyeccion comunitaria (expresar en qué forma la Institucién crea vinculos
interinstitucionales especialmente a nivel social y cultural, artistico, deportivo...)

La Constitucion Nacional, la Ley 115 y el PEI nos abren espacios y posibilidades de
vinculacion mas directa de los estudiantes a su entorno. Actualmente se promueve el
desarrollo de programas y proyectos que les permiten ser agentes activos y colaboradores
dentro de la comunidad y no simples espectadores de lo que en el medio acontece. Nuestra
comunidad educativa establece los

mecanismos de interrelacion y de participacion en la vida comunitaria de su entorno, en sus
procesos socioculturales, deportivos y productivos. Se mantienen excelentes relaciones con
la Parroquia Nuestra Sefiora de los Dolores y demas establecimientos del sector.

El mundo de hoy presenta al hombre mdltiples desafios por las innovaciones cientifico-
técnicas y la aplicacion de los diversos campos del saber, a diario se ve obligado a
profundizar cada vez mas el conocimiento de su entorno; esta situaciébn de cambios
acelerados, de multiples esfuerzos por conocer las mega tendencias de educacion,
medicina, informéatica y conquista del espacio, ha motivado a la comunidad educativa del
Colegio de la Presentacion Medellin, a realizar actividades espirituales, culturales,
deportivas, sociales, ambientales, académicas y ludico-artisticas; propiciando asi
posibilidades para ajustar los logros y aciertos que progresivamente van haciendo las
nuevas generaciones.

En el Plan Decenal de Educacion 2016-2026, se tendran presentes los macroobjetivos que
tienen que ver con la proyeccion a la comunidad.

La educacion es un proceso social gue no puede cumplir eficientemente su misién de formar
a los ciudadanos, si se encuentra fuera del contexto de la comunidad que la rodea, de ahi
que la institucion educativa se convierte en el centro de desarrollo comunitario, puesto que
la formacion integral del individuo s6lo se da en el trabajo conjunto de la escuela, la familia,
y demés organizaciones y eventualidades del entorno social. Esta accion reciproca
enriquece las experiencias individuales y grupales que a su vez favorecen el progreso de
la sociedad. Bajo este orden de ideas el Colegio de la Presentacion Medellin, asume la
educaciéon como un proceso integral que dimensiona el ser, el hacer y el saber humano
desde lo espiritual, académico, social, ambiental-artistico y lo cultural. Es asi como las
diferentes actividades que se programan para vincular y retroalimentar esta intencion se
gestan no solamente desde las diferentes areas que componen el curriculo, sino desde los
estamentos disefiados para visualizar el oportuno proceso, partiendo desde el preescolar y
fortaleciéndolo en los grados posteriores a este inicio.

El perfil catélico de la Institucion Educativa enmarcado en los principios pedagdgicos de
Marie Poussepin, enfoca la vivencia por conviccion a través de la formacién sacramental y
apostolica, brindando la preparacién eucaristica, trabajo pastoral y demas actividades que
en este orden se realizan como centro esencial en la practica de la piedad, la sencillez y el
trabajo (triangulo axiolégico de la comunidad educativa).
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SOLIDARIDAD La solidaridad de los estudiantes del Colegio de la Presentacion Medellin,
se fundamenta en el Servicio de Caridad de Marie Poussepin, fundadora de las Hermanas
Dominicas de la Presentacion. Su vida la consagré al servicio de los pobres, enfermos, a la
educacion de las nifios y jovenes. Hoy en el siglo XXI, hermanas y laicos contintan la obra
de Marie Poussepin, a quien el Papa Juan Pabilo Il llamé “Apdstol Social de la Caridad”. La
solidaridad del Colegio se direcciona a través del Grupo de Justicia y Paz, Grupo Juvenil
(Kayros) y se manifiesta en multiples formas: Donacion de mercados semanales para
algunos estudiantes de la Institucion de bajos recursos o cuyas familias han quedado sin
empleo, a diferentes fundaciones de poblaciones vulnerables y a los empleados de
servicios generales

En la celebracion del dia de la Nifia Maria y el dia de nuestra fundadora Marie Poussepin
se recoge ropa e implementos de aseo personal para los bebés de madres gestantes que
no tienen recursos econdémicos para su llegada y que se encuentran en la Clinica del
Rosario Sede centro, Villa Hermosa, ademas, ademas, cuando ocurren desastres
naturales, el Colegio se hace presente con sus donaciones para los mas necesitados. y a
otros lugares de extrema pobreza.

Se participa con la Arquidiocesis en el programa comunicacion cristiana de bienes, donde
los estudiantes hacen sus aportes por medio de una donacién grupal, la cual se recolecta
en el tiempo de Cuaresma.

Cada afio el colegio realiza el PLAN PADRINO, el cual consiste en que cada grupo apadrina
un nifio en un dia de la novena de navidad que se realiza en el colegio, se invita a los nifios
a que estén presentes y compartan con los estudiantes juegos y actividades; al finalizar la
jornada se les hace entrega del obsequio por parte del grupo correspondiente.

ESCUELA DE PADRES: es un espacio de formacién, que permite afianzar la relacién
escuela- familia

‘como una de las estrategias para fortalecer sus capacidades como responsables de
derechos,

con el fin de apoyar la formacion integral de los educandos, y cualificar su respuesta para
la deteccidn, atencién y prevencion de situaciones que afecten el desarrollo fisico, mental,
sicosocial y sicosexual de los nifios, nifias y adolescentes, como sujetos activos de
derechos”. (ley 2025 del 23 de julio de 2020)

En el Colegio de la Presentacién Medellin, se plantean 4 escuelas de padres durante el
afo, las cuales se motivan mediante invitacion que se hace llegar al correo electrénico,
redes sociales, pagina web, grupos de WhatsApp. Son organizadas por la asesora escolar,
el apoyo del proyecto de Pastoral, consejo de padres, universidades y profesionales
externos.

CULTURAL En esta secuencia holistica, lo cultural interviene en las expresiones grafico-
plasticas, musicales y corporales. La Institucion enfatiza en la formacion artistica vy, al
tiempo que se desarrollan habilidades técnicas en cuanto al arte se refiere, se amplia la
vision histérico-artistica por medio del estudio y observacion de estilos y de artistas
representativos en general y se fortalecen sus aproximaciones mediante la realizacion de
ensambles interdisciplinarios en los que intervienen cada una de estas manifestaciones
cuyo objetivo primordial es lograr en los estudiantes expresiones estéticas altamente
comunicativas, en las que es requisito crear conjuntamente y reunir técnica, expresion,
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creacion y comunicaciéon. Con los diversos grupos artisticos, los estudiantes ademas de
explorar la dimension corporal y comunicativa logran el reconocimiento de expresiones
autoctonas del arte, que ponen de manifiesto la riqueza cultural de que consta la nacién
colombiana, que sostienen y dan permanencia a la identidad y herencia cultural del pais.

LUDICAS En otros contextos, se afianza el multiculturalismo y se abren posibilidades de
ampliar el conocimiento y de acceder a herramientas posibilitadoras de propuestas
expresivas individuales fundamentadas con solidez, no productos del azar.

La proyeccion de estos grupos se inicia desde los primeros afios de formacion a través de
jornadas de esparcimiento extracurriculares, ladico y recreativo como las muestras
artisticas realizadas dentro de la Institucion.

Todas estas formas de proyeccion contribuyen a la distribucién disciplinada del tiempo y al
sano aprovechamiento de las oportunidades que la Institucion brinda para dimensionar lo
académico, lo artistico y lo deportivo; conceptualizando mundos, objetos y relaciones entre
ellosy el ser.

ACADEMICA La convocatoria a actividades como: olimpiadas de matematicas, olimpiadas
del saber y concursos literarios, se trazan como prioridad de participacién para nutrir el
proposito de socializaciéon y de produccion intelectual, cultural, asociativa y académica. La
proyeccion de los estudiantes en el mundo universitario se ve reflejada en el alto porcentaje
de insercién a éste, demostrando a través del tiempo su buen nivel académico y profesional,
dejando en alto el nombre de la Institucion.

Con respecto al fortalecimiento del perfil profesional de los estudiantes, la institucién realiza
enlaces con algunas universidades, convenios con instituciones para llevar a cabo las
pruebas psicotécnicas que tienen el propdsito de orientar el perfil profesional de los
estudiantes. Ademas, se promueven ferias y visitas a las instituciones para que los mismos
estudiantes adquieran una perspectiva mas amplia de la oferta universitaria en los &mbitos
publico y privado.

SERVICIO SOCIAL ESTUDIANTIL OBLIGATORIO
Con el cual se da cumplimiento a la Resolucion 4210 de 1996. El propdésito principal del
servicio social estudiantil obligatorio es:

1. Sensibilizar al educando frente a las necesidades, intereses, problemas y
potencialidades de la comunidad, para que adquiera y desarrolle
compromisos y actitudes en relacién con el mejoramiento de esta.

2. Contribuir al desarrollo de la solidaridad, la tolerancia, la cooperacion, el
respeto a los demas, la responsabilidad y el compromiso con su entorno
social.

3. Promover acciones educativas orientadas a la construcciéon de un espiritu
de servicio para el mejoramiento permanente de la comunidad y a la
prevencién integral de problemas socialmente relevantes.

4. Promover la aplicacién de conocimientos y habilidades logrados en areas
obligatorias y optativas definidas en el plan de estudios que favorezcan el
desarrollo social y cultural de las comunidades.

5. Fomentar la practica del trabajo y del aprovechamiento del tiempo libre,
como derechos que permiten la dignificacion de la persona y el
mejoramiento de su nivel de vida.
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El servicio social atiende en primer lugar las necesidades identificadas en la comunidad del
area de influencia, para cumplir con este requisito determinado en la Resolucion 4210 de
1996 la institucion busca entidades que atiendan los siguientes criterios y labores:

La alfabetizacion

> Necesidades educativas y culturales.

> Aprovechamiento del tiempo libre.

> Promocion y preservacion de la salud.
> Educacion ambiental.

> Educacioén ciudadana.

> Organizacion de grupos juveniles.

> Recreacion dirigida.

> Fomento de actividades fisicas.

» Fomento de actividades intelectuales.

DEPORTE Se participa en eventos deportivos programados en la ciudad, en disciplinas
como voleibol, futbol sala y balonmano; de igual manera se da la oportunidad para que los
estudiantes que hacen parte de diferentes ligas deportivas puedan hacer presencia en las
competencias, proyectandose a nivel departamental, nacional e internacional.
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