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Segun lo estipulado en los Articulos 73 y 87 de la ley General de Educacion 115 de 1994, se
presenta el siguiente Manual de Convivencia, pues se considera que “Los establecimientos
educativos deberan tener como parte integrante de su Proyecto Educativo Institucional un
reglamento o Manual de Convivencia, en el cual se definan los derechos y deberes del estudiante
y de sus relaciones con los demas estamentos de la Comunidad Educativa “(Decreto 1075 de
2015). Los padres y madres de familia, acudientes y los estudiantes al firmar la matricula o
renovacion de matricula correspondiente, estaran aceptando el mismo, como parte del
compromiso establecido mediante la matricula entre la institucion, las familias y los estudiantes.
Las normas de convivencia que la sociedad y las instituciones establecen se convierten en
patrones que regulan la sana convivencia, y es por esto que los criterios de convivencia aqui
consignados son considerados requisitos indispensables para la vida en la comunidad; se
requiere la evaluacion constante a nivel individual, grupal e institucional, y exige el compromiso
personal y el respeto de todos hacia el cambio, aspecto que se logra aportando una dosis de
buena voluntad. Teniendo en cuenta este modelo para la educacion integral, es importante que
la Institucién en su Manual de Convivencia, contemple las necesidades de los estudiantes en sus
diferentes facetas como seres humanos y establezca con claridad conceptos, fundamentos y
normas que permitan convivir, asi como comunicarse de forma equilibrada y sana, involucrando
a todos y cada uno de los miembros de la Comunidad Educativa.

Articulo 2. Justificacion

El Manual de Convivencia, es un elemento necesario en toda institucion educativa para posibilitar
la convivencia de las personas que comparten los espacios, tiempos, proyectos pedagdégicos y
partes de su vida en comun; que de alguna manera tienen alli algin desempefio con sus roles,
intereses e ideales. Las tensiones generadas por la discrepancia de individuos e intereses
suponen la articulacién de unos minimaos criterios éticos que permitan la vida en comunidad,
respetando las identidades y aspiraciones particulares, pues la ausencia o inconsistencia de la
norma conduce a fendmenos de desestabilizacion y confusion institucional.

Es un pacto de convivencia que implica una permanente construccion colectiva de la norma,
mediante procesos conscientes y racionales donde el didlogo sea lo mas importante y los
deberes se acepten como imperativos exigibles para todos sin excepcion, independiente de los
propositos que cada uno busque al estar en la Institucidn; practicar la normatividad educativa
plasmada en la Constitucion Politica del pais en el que se estan estudiando los conflictos para
garantizar el correcto tratamiento , el debido proceso y no convertir la institucion como un espacio
penalizador, como Unica alternativa de solucion, sin olvidar que la institucion también esta
obligada a desarrollar y fortalecer las competencias ciudadanas, a formar a los estudiantes en
estrategias y metodologias colaborativas, participativas y Manual de Convivencia cooperativas
en la resolucion y mediacion de conflictos, con el espiritu democratico, privilegiando las practicas
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de deliberacién, solidaridad, participacién en la toma de decisiones, construccion de acciones
ciudadanas, que promuevan el respeto y la solucion pacifica de conflictos.

En el Manual de Convivencia es importante aplicar las diferentes justicias que ayudaran a reparar
y restaurar esos dafios que ocasionaron las situaciones de convivencia, esta la justicia
consensuada en situaciones tipo |, la justicia restaurativa en situaciones tipo Il y la justicia
retributiva ya restaurativa en situaciones tipo Ill, Se identifican todas como reparadoras tienen
muy en cuenta las necesidades de las victimas y de los agresores o responsables de la falta,
evitando la estigmatizacion, se centra en las acciones que reparan a las victimas
comprometiendo a los responsables en la reparacion, se fundamenta en el reconocimiento por
parte del victimario; los conflictos pensados desde la justicia restaurativa manejan un panorama
diferente sobre las infracciones, las cuales deben ser reparadas con restituciones y servicios
sociales, en la escuela se debe manejar como una manera de reparar el dafio que un estudiante
le ha causado a otro, reconociendo, asumiendo sus responsabilidades y obrando en
consecuencia en busqueda de que las partes queden satisfechas con el espiritu de la no
repeticion.

El eje central de este Manual de Convivencia es propiciar y mantener adecuadas relaciones
interpersonales entre los diferentes estamentos de la comunidad educativa, a través del respeto
por los derechos humanos y el cumplimiento de los deberes institucionales, asegurando la
formaciéon personal y el bienestar de toda la comunidad, la participacion democratica, la
concertacion, la mediacién y la negociacibn como mecanismos de superacién de las inevitables
problematicas propias de los procesos educativos; el didlogo, el cuél es inherente a los seres
humanos, la reflexibn sobre nuestros actos y sus consecuentes fallas, dentro de un clima de
aceptacion, confianza y honestidad con miras a priorizar el interés colectivo sobre el individual.

Es una propuesta dinamica orientada al mejoramiento constante, la cual requiere la creacion de
un ambiente de confianza donde las personas no se sientan juzgadas antes de ser escuchadas
y donde todos aporten a la construccién de un espacio propicio a la convivencia tranquila,
placentera a través del respeto por los derechos humanos, sexuales y reproductivos, y el
cumplimiento de los deberes institucionales, asegurando la formacion personal y el bienestar de
toda la comunidad, la participacidon democrética, la mediacién, la negociacion, la restauracion, la
reparacion y como mecanismos de superacion de las inevitables problematicas propias de los
procesos educativos.

Articulo 3. Conceptualizacién del Manual de Convivencia

Segun Puerta & Builes (2011), el Manual de Convivencia es Conjunto de principios, normas,
procedimientos y funciones que determinan la convivencia pacifica de un grupo especifico en
este caso la comunidad educativa, como norma juridica a partir de la consagracion de los
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derechos y deberes de los estudiantes y de sus relaciones con los demas estamentos de la
comunidad educativa, en el manual de convivencia deben establecerse claramente las reglas
minimas que regulen las relaciones de poder en la escuela, para que, sin trivializar asuntos, se
atienda a la legalidad, la legitimidad, la Manual de Convivencia corresponsabilidad en el
cumplimiento de compromisos, la observancia de los derechos de los nifios (fundamentales todos
y prevalentes algunos) y el reconocimiento de la reserva de ley en cuanto a la reglamentacion o
limitacion de los derechos fundamentales.

Al hablar de normas, y en concreto de normas juridicas como el manual de convivencia, pues
reviste tal caracter, deben tenerse presentes dos momentos por destacar en el contexto escolar
para facilitar el acercamiento y la sensibilizacion frente a la importancia y la apropiacién del valor
de la norma juridica para la convivencia escolar. Tales momentos son: La creacion de la norma
juridica y a aplicacion de la norma juridica; los articulos 73y 87 de la ley 115, y el 17 del Decreto
1860 de 1994, consignan la obligacion de las instituciones educativas de incluir un manual de
convivencia en el Proyecto Educativo Institucional. EI manual debe contener la definicién de los
derechos y deberes de los estudiantes, sus relaciones con los demas estamentos de la
comunidad educativa, los procedimientos claros para formular quejas y reclamos (conducto
regular) y para resolver, con oportunidad y justicia, los conflictos individuales o colectivos que se
presenten, incluyendo instancias de dialogo y conciliacion, en consonancia con los principios y la
filosofia de la institucion.

Lo qué se espera del Manual de Convivencia es promover, garantizar y defender los derechos
humanos, sexuales y reproductivos, establecer normas para las funciones, deberes,
comportamientos y actitudes pactados por la comunidad educativa entre si y con el entorno
escolar, de manera tal que se garantice el gjercicio de los derechos de todas las personas que
la conforman, fortalecer procesos en torno a las medidas pedagdgicas y alternativas de solucién
para las situaciones que afectan la convivencia escolar.

Articulo 4. Objetivos del Manual de Convivencia

De acuerdo a la Ley 1620 de marzo 15 de 2013 y al Decreto 1965 de septiembre 11 de 2013, se
busca reglamentar el funcionamiento del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion
para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y
Mitigacién de la Violencia Escolar; sus herramientas; los lineamientos generales bajo los cuales
se deben ajustar los manuales de convivencia de los establecimientos educativos y otros
aspectos relacionados con incentivos y la Manual de Convivencia participacion de las entidades
del orden nacional y territorial, establecimientos educativos, la familia y la sociedad dentro del
Sistema Nacional de Convivencia Escolar, se plantean los siguientes objetivos a nivel
Institucional:
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Fomentar la promocién y prevencion de los acuerdos del presente Manual para el
fortalecimiento, la autoestima y valoracién en el respeto consigo mismo y con los demas.
Establecer los mecanismos de accidn y normas que rigen la prestacion del servicio educativo.
Aplicar los deberes y derechos, con el fin de contribuir desde la convivencia escolar a la
estructuracion de un proyecto de vida.
Fortalecer en la comunidad educativa procesos de participacion para la construccién de la
vida institucional.
Preservar la salud fisica y mental, del patrimonio ecoldgico y uso creativo del tiempo libre.
Posibilitar el uso libre, responsable de los derechos sexuales y reproductivos.
Promover relaciones interpersonales que propicien la soluciéon de conflictos a través del
dialogo y los acuerdos, y de valores como el respeto, la confianza mutua y la afectividad.
Promover politicas, practicas y cultura con el enfoque de educacién inclusiva, que movilicen
la aceptacion y respeto de la diversidad.

CAPITULO II. DE LOS FUNDAMENTOS CONSTITUCIONALES Y LEGALES- NORMATIVIDAD
EDUCATIVA VIGENTE

Articulo 5. Derechos consagrados en la Constitucion Politica de Colombia

Articulo Derecho fundamental

29

El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas.

40

Todo ciudadano tiene derecho a participar en la conformacion, ejercicio y control del poder politico.

41

En todas las instituciones de educacién, oficiales o privadas, seran obligatorios el estudio de la
Constitucion y la Instruccion Civica. Asi mismo se fomentaran practicas democraticas para el
aprendizaje de los principios y valores de la participacion ciudadana. El Estado divulgara la
Constitucion

44

Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social,
la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separados de ella,
el cuidado y amor, la educacion y la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinién salud y
la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser
separados de ella, el cuidado y amor, la educacion y la cultura, la recreacidn y la libre expresion de
su opinién. Seran protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o moral, secuestro,
venta, abuso sexual, explotacién laboral o econdmica y trabajos riesgosos. Gozaran también de los
demas derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los tratados internacionales
ratificados por Colombia.

67

La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcién social: con ella
se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demés bienes y valores de la
cultura.

14



INSTITUCION EDUCATIVA
ALFONSO LOPEZ

INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ

DANE: 105001019798
o — NIT: 8110401841

Manual de Convivencia Escolar 2025
Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La ley garantizara la participacién
79 de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo. Es deber del Estado proteger la diversidad
e integridad del ambiente, conservar las areas de especial importancia ecologica y fomentar la
educacion para el logro de estos fines.
80 El Estado planificara el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales, para garantizar su
desarrollo sostenible, su conservacion, restauracién o sustitucion.
Toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar,
86 medianf[e un proc_edimiento preferente y sumgrio,_ por si misma o por quien actue a su nombre, la
proteccién inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos
resulten vulnerados 0 amenazados por la accidn o la omision de cualquier autoridad publica.
Los tratados y convenios internacionales ratificados por el Congreso, que reconocen los derechos
93 humanos y que prohiben su limitacién en los estados de excepcion, prevalecen en el orden interno.
Los derechos y deberes consagrados en esta Carta, se interpretaran de conformidad con los tratados
internacionales sobre derechos humanos ratificados por Colombia.

Articulo 6. Ley General de Educacién

Articulo Descripcién
Calidad y cubrimiento del servicio. Corresponde al Estado, a la sociedad y a la familia velar por la
4 calidad de la educacién y promover el acceso al servicio publico educativo, y es responsabilidad de

la Nacién y de las entidades territoriales, garantizar su cubrimiento.

Proyecto educativo institucional. Con el fin de lograr la formacién integral del educando, cada
establecimiento educativo debera elaborar y poner en préactica un Proyecto Educativo Institucional
en el que se especifiquen entre otros aspectos, los principios Y fines del establecimiento, los recursos

73 docentes y didacticos disponibles y necesarios, la estrategia pedagdgica, el reglamento para
docentes y estudiantes y el sistema de gestion, todo ello encaminado a cumplir con las disposiciones
de la presente ley y sus reglamentos.

Reglamento o manual de convivencia. Los establecimientos educativos tendran un reglamento o

87 manual de convivencia, en el cual se definan los derechos y obligaciones, de los estudiantes. Los

padres o tutores y los educandos al firmar la matricula correspondiente en representacion de sus
hijos, estaran aceptando el mismo.

Articulo 7. Ley 1098 / 2006: Cdodigo de la infanciay de la adolescencia

Articulo Descripcidn
43 Obligacion ética fundamental de los establecimientos educativos. Las instituciones de educacion
primaria y secundaria, publicas y privadas, tendran la obligacién fundamental de garantizar a los
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nifios, nifias y adolescentes el pleno respeto a su dignidad, vida, integridad fisica y moral dentro de la
convivencia escolar.

44

Obligaciones complementarias de las instituciones educativas. Los directivos y docentes de los
establecimientos académicos y la comunidad educativa en general pondran en marcha mecanismos
para la proteccion de los derechos fundamentales.

Articulo 8. Ley 1620 de marzo 15 de 2013

Articulo

Descripcién

2

En el marco de la presente ley se entiende por: Competencia Ciudadana, Educacion para el ejercicio
de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, Acoso escolar o bullying y Ciberbullying o
ciberacoso escolar.

Principios del Sistema. Son principios del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacién para
los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencién y Mitigacién de la Violencia
Escolar.

17

Responsabilidades de los establecimientos educativos en el Sistema Nacional de Convivencia
Escolar y Formacion para los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencién y
Mitigacion de la Violencia Escolar. Ademas de las que establece la normatividad vigente y que le son
propias.

18

Responsabilidades del director o rector del establecimiento educativo en el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar y Formacién para los Derechos Humanos, la educacién para la sexualidad y la
prevencion y de la violencia escolar. Ademas de las que establece normatividad vigente y que le son
propias.

19

Responsabilidades de los docentes en el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacién para
los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia
Escolar. Ademas de las que establece la normatividad vigente y que le son propias.

21

Manual de convivencia. En el marco del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para
los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacién de la Violencia
Escolar, y ademas de lo establecido en el articulo 87 de la Ley 115 de 1994, los manuales de
convivencia deben identificar nuevas formas y alternativas para incentivar y fortalecer la convivencia
escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes, que
permitan aprender del error, respetar la diversidad y dirimir los conflictos de manera pacifica, asi
como de posibles situaciones y conductas que atenten contra el ejercicio de sus derechos.

22

Participacién de la familia. La familia, como parte de la comunidad educativa, en el marco del Sistema
Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para los Derechos Humanos, la Educacion para la
Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar, ademés de las obligaciones
consagradas en el articulo 67 de la Constitucion Politica, en la Ley 115 de 1994, la Ley 1098 de 2006,
la Ley 1453 de 2011 y demas normas vigentes.
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Sanciones. Las conductas de los actores del sistema en relacién con la omisién, incumplimiento o
retraso en la implementacién de la Ruta o en el funcionamiento de los niveles de la estructura del
Sistema se sancionaran de acuerdo con lo establecido en el Codigo General y de Procedimiento
Penal, el Cadigo Unico Disciplinario y el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia.

35

Articulo 9. Ley 1029 de junio 12 de 2006

Por la cual se modifica el articulo 14 de la Ley 115 de 1994. El estudio, la comprension y la
practica de la Constitucidon y la instruccion civica, de conformidad con el articulo 41 de la
Constitucion Politica; La educacién sexual, impartida en cada caso de acuerdo con las
necesidades psiquicas, fisicas y afectivas de los educandos segun su edad (articulo 1 numeral a
y e. articulo 2)

Articulo 10. Ley 2170 de 2021

Por medio de la cual se dictan disposiciones frente al uso de herramientas tecnoldgicas en los
establecimientos educativos.

Articulo Descripcién

Objeto. Esta ley tiene por objeto contribuir a la existencia de entornos seguros de aprendizaje para
los nifios, nifias y adolescentes, mediante la regulacion de las responsabilidades del Estado, las
instituciones educativas y las familias, respecto al uso de las herramientas que ofrecen las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones.

De las instituciones educativas. Corresponde a las instituciones educativas adoptar los lineamientos
y reglamentaciones de la presente Ley que expida el Ministerio de Educacién y de forma
3 complementaria las Secretarias de Educacién territoriales. Las modificaciones a los manuales de
convivencia se haran en los términos que establece la Ley General de Educacion Ley 115 de 1994,
la Ley 162q de 2013y la reglamentacion que expida el Ministerio de Educacién Nacional.
Responsabilidad compartida. El uso adecuado las herramientas de tecnologicas es una
responsabilidad compartida entre el Estado, los establecimientos educativos y los padres de familia.
4 La reglamentacion de esta Ley, a cargo de Educaciéon Nacional, debera incluir a todos actores
involucrados en educacion de los nifios, nifias y su adopcion estaran a cargo de instituciones
educativas en los de basica y media.

Articulo 11. Ley Estatutaria 1622 de 2013

Por medio de la cual se expide el estatuto de ciudadania juvenil y se dictan otras disposiciones.
(3,4,5,6,7,8,9,10, 14y 15)
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Articulo 12. Ley 2025 del 2020

Por medio de la cual se establecen lineamientos para la implementaciéon de las escuelas para
padres y madres de familia y cuidadores.

Articulo 13. Ley 1952 de 2019: Cédigo General Disciplinario
Por medio de la cual se expide el cédigo general disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y
algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario.

Articulo 14. Ley 2294: “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo, 2022-2026

El Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026 "Colombia Potencia Mundial de la Vida", que se expide
por medio de la presente ley, tiene como objetivo sentar las bases para que el pais se convierta
en un lider de la proteccion de la vida a partir de la construccién de un nuevo contrato social que
propicie la superacion de injusticias y exclusiones histéricas, la no repeticion del conflicto, el
cambio de nuestro relacionamiento con el ambiente y una transformacién productiva sustentada
en el conocimiento y en armonia con la naturaleza. Este proceso debe desembocar en la paz
total, entendida como la busqueda de una oportunidad para que todos podamos vivir una vida
digna, basada en la justicia; es decir, en una cultura de la paz que reconoce el valor excelso de
la vida en todas sus formas y que garantiza el cuidado de la casa comun.

Articulo 15. Ley 100 de 1993

La Seguridad Social Integral es el conjunto de instituciones, normas y procedimientos, de que
disponen la personay la comunidad para gozar de una calidad de vida, mediante el cumplimiento
progresivo de los planes y programas que el Estado y la sociedad desarrollen para proporcionar
la cobertura integral de las contingencias, especialmente las que menoscaban la salud y la
capacidad econdmica, de los habitantes del territorio nacional, con el fin de lograr el bienestar
individual y la integracién de la comunidad.

Articulo 16. Ley 361 de 1997

Por la cual se establecen mecanismos de integracion social de la persona con limitacion y se
dictan otras disposiciones.

| Articulo | Descripcion |
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Los principios que inspiran la presente Ley, se fundamentan en los articulos 13, 47, 54 y 68 que la
Constitucidn Nacional reconocen en consideracion a la dignidad que le es propia a las personas con
1 limitacién en sus derechos fundamentales, economicos, sociales y culturales para su completa
realizacion personal y su total integracién social y a las personas con limitaciones severas y
profundas, la asistencia y proteccion necesarias.
El Estado garantizara y velara por que en su ordenamiento juridico no prevalezca discriminacion sobre
2 habitante alguno en su territorio, por circunstancias personales, econdmicas, fisicas, fisiologicas,
siquicas, sensoriales y sociales.
El Estado Colombiano inspira esta ley para la normalizacién social plena y la total integracién de las
personas con limitacién y otras disposiciones legales que se expidan sobre la materia en la
Declaracion de los Derechos Humanos proclamada por las Naciones Unidas en el afio de 1948, en la
Declaracién de los Derechos del Deficiente Mental aprobada por la ONU el 20 de diciembre de 1971,
en la Declaracion de los Derechos de las Personas con Limitacién, aprobada por la Resolucién 3447
de la misma organizacién, del 9 de diciembre de 1975, en el Convenio 159 de la OIT, en la
3 Declaracién de Sund Berg de Torremolinos, Unesco 1981, en la Declaracién de las Naciones Unidas
concernientes a las personas con limitacion de 1983 y en la recomendacién 168 de la OIT de 1983.
Ver la Ley 762 de 2002 Articulo 4. Las ramas del poder publico pondran a disposicién todos los
recursos necesarios para el ejercicio de los derechos a que se refiere el articulo 1 de la presente ley,
siendo obligacién ineludible del Estado la prevencién, los cuidados médicos y sicoldgicos, la
habilitacion y la rehabilitacion adecuadas, la educacién apropiada, la orientacion, la integracién
laboral, la garantia de los derechos fundamentales econdmicos, culturales y sociales.

Articulo 17. Ley 1618 de 2013

Por la cual se reglamenta la atencién educativa para personas con limitaciones o con capacidades
o talentos excepcionales.

Articulo Descripcién

Objeto. El objeto de la presente ley es garantizar y asegurar el ejercicio efectivo de los derechos de
las personas con discapacidad, mediante la adopcién de medidas de inclusion, accion afirmativa y de
ajustes razonables y eliminando toda forma de discriminacion por razén de discapacidad, en
concordancia con la Ley 1346 de 2009.

Articulo 18. Ley 1335 del 21 de julio de 2009

Disposiciones por medio de las cuales se previenen dafios a la salud de los menores de edad.

| Articulo | Descripcion |

19



INSTITUCION EDUCATIVA
ALFONSO LOPEZ

INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ
DANE: 105001019798

FORMACION INTEGRAL NIT: 81104’0 184"1

ATENDIENDO LA DIVERSIDAD

Manual de Convivencia Escolar 2025

Objeto. El objeto de la presente ley es contribuir a garantizar los derechos a la salud de los habitantes
del territorio nacional, especialmente la de los menores de 18 afios de edad y la poblacién no
fumadora, regulando el consumo, venta, publicidad y promocién de los cigarrillos, tabaco y sus
derivados, asi como la creacion de programas de salud y educacién tendientes a contribuir a la
disminucidn de su consumo, abandono de la dependencia del tabaco del fumador y se establecen las
sanciones correspondientes a quienes contravengan las disposiciones de esta ley.

Articulo 19. Ley 1801 de 2016: Cédigo de Convivencia Ciudadana

Los siguientes comportamientos afectan la convivencia en los establecimientos educativos y por
lo tanto no deben efectuarse:

1.

2.

Consumir bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias prohibidas, dentro de la institucion o
centro educativo.

Tener, almacenar, facilitar, distribuir, 0 expender bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias
prohibidas dentro de la institucién o centro educativo.

Consumir bebidas alcohdlicas, sustancias psicoactivas en el espacio publico o lugares
abiertos al publico ubicados dentro del &rea circundante a la institucion o centro educativo de
conformidad con el perimetro establecido en el articulo 83 de la presente ley.

Tener, almacenar, facilitar, distribuir, 0 expender bebidas alcohdlicas, sustancias prohibidas
en el espacio publico o lugares abiertos al publico dentro del perimetro circundante de
conformidad con lo establecido en el articulo 84 de la presente ley. 5. Destruir, averiar o
deteriorar bienes dentro del area circundante de la institucion o centro educativo.

Articulo 20. Ley 1755 de 2015

Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion.

Articulo 21. Decreto 1965 de 2013

Por el cual se reglamenta la Ley 1620 de 2013, que crea el Sistema Nacional de Convivencia
Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad
y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar”:

| Articulo | Descripcion
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Garantia de derechos y aplicacién de principios. En todas las acciones que se realicen en el marco
de los diversos componentes de la Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar, debe
garantizarse la aplicacién de los principios de proteccién integral, incluyendo el derecho a no ser
revictimizado; el interés superior de los nifios, las nifias y los adolescentes; la prevalencia de los
35 derechos; la corresponsabilidad; la exigibilidad de los derechos: la perspectiva de género y los
derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes de los grupos étnicos, como se definen en los
articulos 7° al 13 de la Ley 1098 de 2006. Asi mismo, se debera garantizar el principio de
proporcionalidad en las medidas adoptadas en las situaciones que afecten la convivencia, y la
proteccidn de datos contenida en la Constitucion, los tratados internacionales y la Ley 1581 de 2012.
Definiciones: Conflictos, Conflictos manejados inadecuadamente, Agresion escolar, Agresion fisica,
39 Agresién verbal, Agresion gestual, Agresidn relacional, Agresion electrénica, Acoso escolar (bullying),
Ciberacoso escolar (ciberbullying), Violencia sexual., Vulneracion de los derechos de los nifios, nifias
y adolescentes, Restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Articulo 22. Decreto 1075 de 26 de mayo de 2015
Por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario del sector educativo.

Articulo 23. Decreto 1421 del 29 de agosto de 2017

Educacion inclusiva y poblacién con discapacidad por el cual se reglamenta en el marco de la
educacion inclusiva la atencion educativa a la poblacién con discapacidad.

Articulo 24. Decreto 1844 de 2018

Por medio del cual se adiciona el capitulo 9 del titulo 8 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1070
de 2015, "Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Defensa", para reglamentar
parcialmente el Cédigo Nacional de Policia y Convivencia, en lo referente a la prohibicion de
poseer, tener, entregar, distribuir o comercializar drogas o sustancias prohibidas.

Articulo 25. Decreto 505 de 2011 Alcaldia de Medellin

Por medio del cual se reglamenta la contraloria escolar en las instituciones educativas del
Medellin.

Articulo 26. Decreto 1470 de 2013

Por medio del cual se reglamenta el Apoyo Académico Especial regulado en la Ley 1384 de 2010
y Ley 1388 de 2010 para la poblacion menor de 18 afios.
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"Por el cual se reglamenta la prestacién del servicio educativo en el marco del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes y se adiciona al Decreto 1075 de 2015 Unico
Reglamentario del Sector Educaciéon" Articulo 28. Resolucién 44330 (15 de julio de 2019)
Secretaria de Educacion de Antioquia CONC. Por medio del cual se implementa un directriz de
fomento y fortalecimiento de la paz y el mejoramiento de la convivencia escolar.

Articulo 28. Resolucién 003842 18 marzo de 2022

Por el cual se adopta el nuevo Manual de Funciones, Requisitos y Competencias para los cargos
Directivos Docentes y Docentes del Sistema Especial de Carrera Docente y se dictan otras
disposiciones.

Articulo 29. Ordenanza departamental 22 de 2017

"Por medio de la cual se implementa una politica departamental para elegir y fortalecer a los
jueces de paz".

Articulo 30. Sentencias de la Corte Constitucional

Sentencia

Fallo

T-439.|

Paragrafo 1. La permanencia en la institucion se pierde cuando el educando no cumple sus deberes
y no tiene la asistencia de su familia, segun los Articulos 44 de la Constitucién Nacional, Ley 1098
de Infancia y Adolescencia y el Articulo 96 de la ley 115 de 1994.

Paragrafo 2. La Institucion Educativa Alfonso Lépez no vulnera el derecho a la educacién ni otros
derechos de los menores al tener en cuenta los siguientes fallos emitidos por la Corte Constitucional
en las siguientes sentencias: T-098 del 03 de marzo de 1994, T- 569 del 7 de diciembre de 1994, T-
316 del 12 de julio de 1994 y T-439 del 12 de octubre de 1994, T-493/92, T 314/94, T-386/94, T-
043/97, T-366/97, T-633/97 y T-636/97.

T-694/02

La permanencia de los educandos en el sistema educativo esta condicionada entonces, por su
concurso activo en la labor formativa; por lo tanto, la falta de rendimiento intelectual puede llegar a
tener suficiente entidad como para que la persona sea retirada del establecimiento o no sea aceptada
en el lugar donde debia aprender y no lo logra por su propia causa. De conformidad con lo anterior,
si bien es cierto que del nucleo esencial del derecho a la educacion hace parte el derecho a
permanecer en el sistema educativo, ello no significa en modo alguno, como ocurrié en este caso,
que el centro escolar pueda permitirle al alumno reincidir en la situacion de rendimiento deficiente
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sin tener que hacerse responsable de las consecuencias que en esa hipétesis prevea el reglamento
académico, ni que al plantel se le pueda privar de adoptar las medidas que pongan a salvo la
excelencia de sus programas académicos.
Respecto al no cumplimiento de lo expuesto en la Manual para la Convivencia Escolar. Al interpretar

SC-481/98 el Articulo 16 de la Constitucion que consagra el derecho al libre desarrollo de la personalidad.
7569 de La educaciéon como derecho fundamental conlleva deberes del estudiante, uno de los cuales es
1994 someterse y cumplir el reglamento o las normas de comportamiento establecidas por el plantel

educativo a que esté vinculado...”
(...) “ha sido enfatica la Corte en sefalar que la educacion solo es posible cuando se da la
T-316  de | convivencia y que, si la indisciplina afecta gravemente a esta ultima, ha de prevalecer el interés

1994 general y se puede, respetando el debido proceso (...) llegar hasta a separar a la persona del
establecimiento...”
7037 de La disciplina, que es indispensable en toda organizacion social para asegurar el logro de sus fines

dentro de un orden minimo, resulta inherente a la educacién, en cuanto hace parte insustituible de

1995 . o

la formacion del individuo...

El Proceso educativo exige no solamente el cabal y constante ejercicio de la funcion docente y
7366 de formativa por parte del establecimiento, sino la colaboracién del propio alumno y el concurso de sus
1997 padres o acudientes...” Sentencia T-772 de 2000.

“Por ende, el incumplimiento de los logros, la reiterada indisciplina, las faltas graves, etc., son
factores que legitimamente pueden implicar la pérdida de un cupo en una institucién educativa’.

(...) “La educacion tiene una doble dimension, pues es un derecho y un deber. Asi, establecié que el
T-671  de | estudiante que se ha sustraido a sus obligaciones académicas y disciplinarias no puede ser sujeto

2003 del amparo tutelar del derecho a la educacion, pues sus correlativos deberes no han sido cumplidos
satisfactoriamente...”

T-767  de | (...) “El estudiante tiene la obligacién consigo mismo-en primer lugar- con la familia, la sociedad y el

2005 estado —en segundo lugar, para lograr el progreso de su formacion académica.”

T-565/13 Libre desarrollo de la personalidad, apariencia fisica y opcién sexual.

La I. E. Alfonso Lépez. Es garante desde el respecto y la inclusion a sus educandos como ordena
las leyes colombianas; incluyendo entre otras el libre desarrollo de la personalidad, la orientacion
sexual, atencibn a la poblacidn con discapacidad; brindandoles apoyo orientaciéon y
acompafiamiento, igualitario a sus estudiantes como a sus familiares. Sentencia T-478/15.

“El estudiante tiene derecho a la no discriminacién por orientacion sexual e identidad de género en
ambientes escolares; proteccion del derecho a la igualdad y del libre desarrollo de la personalidad,
T-1023/10 | corresponsabilidades en el desarrollo educativo de los menores de edad.” Es decir, la Institucion
educativa promueve acciones pedagdgicas y de convivencia que favorece el respeto por la
diversidad, esto es, la aceptacion de todas las formas de vida, la busqueda del bienestar y la sana
convivencia escolar, rechazando toda forma de discriminacion y tomando acciones para minimizar
las barreras y las dificultades que se presentan al respecto.

Las acciones pedagogicas y de convivencia se desarrollan a través de:

e Espacios de sensibilizacion con la comunidad educativa
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e Intervencion y espacios de medicion en situaciones especificas
e Promocidn por el respeto por la diversidad a partir de actividades grupales y generales con la
comunidad educativa.

T-349-16

“‘Derechos de la comunidad LGTBI y las consecuencias disciplinarias y penales a las que se verian
expuestos, al desplegar tratos discriminatorios o crueles contra esta poblacion; efectuar visitas,
brigadas de salud y demés actividades”. Es decir, la institucion educativa promueve acciones
pedagégicas y de convivencia que favorece al desarrollo de espacios de sensibilizacion y promocion
de la cultura de la diversidad sexual e identidad de género en la comunidad educativa.

T-789/13

Llevar el cabello largo o corto hace parte del derecho a la propia imagen en cuyo ejercicio toda
persona esta facultada para decidir de manera auténoma su presentacion ante los demas. Es decir,
la institucion es garante del derecho a la educacién independientemente a la apariencia fisica del
educando, siempre y cuando se conserve la identidad institucional con respecto al uso y porte del
uniforme con decoro y cuidado personal.

T-565-13

Prohibicién constitucional para imponer una apariencia fisica particular del educando a través del
Manual de Convivencia. La Institucion Educativa Alfonso Lopez, es garante del derecho a la
educacion independientemente de la diversidad sexual, identidad de género, condicion de
discapacidad y/o situacién psicosocial, asi como caracteristicas fisicas del educando, asegurando
su permanencia y bienestar dentro de la institucién.

T-161
1994

de

La obligacion de vender algo sobrepasa las exigencias propias de la solidaridad y del deber de
colaboracidn que los padres adquieren con el colegio. La venta periédica de boletas - con un costo
unitario que supera el salario minimo legal diario - constituye una presién econdmica para las familias
de bajos recursos, que no tiene justificacion legal ni constitucional, al convertirse en una cuota
excepcional que debe ser sufragada obligatoriamente por los padres. La venta de las boletas de una
rifa es una tarea ajena a la formacion académica de las alumnas. La permanencia en el
establecimiento educativo no puede depender de cuestiones que no son inherentes a sus
compromisos académicos, disciplinarios 0 econdmicos. Lo mas probable es que los padres de familia
de escasos recursos adquieran para si las boletas con el objeto de evitar las consecuencias
perjudiciales del incumplimiento y no motivados por un afan solidario. En estas circunstancias, los
padres serian objeto de un constrefiimiento indebido de su voluntad y, por lo tanto, se le violaria el
derecho fundamental a la libertad.

T-323/94

La educacién es un derecho-deber que no solo representa beneficios para el alumno sino también
responsabilidades. El incumplimiento de las condiciones para el ejercicio del derecho, como seria el
no responder el estudiante a sus obligaciones académicas y al comportamiento exigido por los
reglamentos, puede dar lugar a diversa suerte de sanciones. El caracter fundamental del derecho a
la educacion no entrafia una obligacion de las directivas del plantel consistente en mantener
indefinidamente entre sus discipulos a quienes de manera constante y reiterada desconocen las
directivas disciplinarias y el rendimiento académico.
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Articulo 31. Plan de Desarrollo Municipal: Medellin te quiere

Medellin ciudad inteligente donde se potencia el talento, la creatividad, la innovacion y las
oportunidades para todos sus ciudadanos a lo largo de sus vidas con una educacion pertinente,
equitativa y de calidad.

Articulo 32. Declaracion Universal de los derechos humanos

M Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacién debe ser gratuita, al menos en lo
concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion elemental sera
obligatoria. La instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada; el acceso a los
estudios superiores serd igual para todos, en funcion de los méritos respectivos.

M La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los
grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz.

M Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habra de darse a
sus hijos.

Articulo 33. Pacto Internacional de los derechos econémicas, sociales y culturales

Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a asegurar a los hombres y a las
mujeres igual titulo a gozar de todos los derechos econdémicos, sociales y culturales enunciados
en el presente Pacto.

Articulo 34. Convencion Internacional de los derechos del nifio

Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a la educacion y, a fin de que se pueda ejercer
progresivamente y en condiciones de igualdad de oportunidades ese derecho, deberan en
particular:

M Implantar la ensefianza primaria obligatoria y gratuita para todos;

M Fomentar el desarrollo, en sus distintas formas, de la ensefianza secundaria, incluida la
ensefianza general y profesional, hacer que todos los nifios dispongan de ella y tengan
acceso a ella y adoptar medidas apropiadas tales como la implantacion de la ensefianza
gratuita y la concesion de asistencia financiera en caso de necesidad;

M Hacer la ensefianza superior accesible a todos, sobre la base de la capacidad, por cuantos
medios sean apropiados;
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M Hacer que todos los nifios dispongan de informaciéon y orientaciébn en cuestiones
educacionales y profesionales y tengan acceso a ellas;
M Adoptar medidas para fomentar la asistencia regular a las escuelas y reducir las tasas de
desercion escolar.

Articulo 35. Convencion Americana sobre derechos humanos

Los Estados se comprometen a adoptar providencias, tanto a nivel interno como mediante la
cooperacion internacional, especialmente econémica y técnica, para lograr progresivamente la
plena efectividad de los derechos que se derivan de las normas econémicas, sociales y sobre
educacion, ciencia y cultura, contenidas en la Carta de la Organizacion de los Estados
Americanos, reformada por el Protocolo de Buenos Aires, en la medida de los recursos
disponibles, por via legislativa u otros medios apropiados.

Articulo 36. Acuerdos del Consejo Directivo

Acuerdo 003 del 26 de | Por medio del cual se aprueba el Manual de Convivencia para la institucién educativa.
enero de 2023
Acuerdo 008 del 14 de | Por medio del cual se adopta el MANUAL DE CONVIVENCIA de la Institucién Educativa
julio de 2023 ALFONSO LOPEZ

Acuerdo 17 del 30 | Pormedio del cual se aprueban las modificaciones al PEl para la prestacion del servicio
octubre de 2024 educativo de media técnica en jornada Unica.

TITULO II. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

CAPITULO I. IDENTIDAD Y SIMBOLOS INSTITUCIONALES

Articulo 37. Identificaciéon Institucional

Nombre: Institucion Educativa Alfonso Lopez

Creacion: Resolucién N° 9932 del 16 de noviembre de 2006.
Direccién: Cra. 71C N° 89A- 50 Medellin Tel: 2574197- 2575852
Correo electrénico: rectoria@iealfonsolopez.edu.co

DANE: 105001019798

N.l.T. 811040184-1
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Caracter: Oficial. Municipal.
Calendario: A
Jornadas: Mafiana y tarde, Unica.
Niveles: Preescolar, Béasica (ciclo primario y ciclo secundario), modelos flexibles (Brujula,
Aceleracion y Caminar por Secundaria), Media académica y Media Técnica.
Nucleo Educativo: 920

Articulo 38. Misioén institucional

Somos una Institucién Educativa Inclusiva de caracter oficial que ofrece educacién formal en los niveles de:
preescolar, basica primaria, basica secundaria, media académica y técnica. Como Institucién Educativa Inclusiva
reconocemos y valoramos la diversidad desde principios éticos, estéticos y politicos, los cuales fortalecen la identidad
personal y local con el propdsito de construir espacios de sana convivencia, de cuidado de si mismo, del otroy de la
conservacion del ambiente.

Asimismo, como Institucion Educativa inclusiva generamos encuentros de aprendizaje que permiten vy facilitan a los
miembros de la comunidad educativa la expansion de sus capacidades, el desarrollo de sus competencias; la
transformaciéon de su entorno social y comunitario, como ciudadanos responsables, autonomos, integros,
transcendentes y creativos.

Articulo 39. Visién

Para el afio 2027, la Institucién Educativa Alfonso Lopez cuenta con una oferta educativa inclusiva que
reconoce las individualidades y fortalece el trabajo en colectivos de aprendizaje en los niveles de
preescolar, educacion basica primaria, secundaria y media académica en jornada mafiana y tarde; media
técnica en jornada Unica.

La Institucion Educativa se caracteriza por construir espacios de sana convivencia en armonia con el ambiente.
Ademas, transforma su entorno social y comunitario desde propuestas de reflexion, reconocimiento y
actuacion que atraviesan la cotidianidad de la escuela.

La Institucion Educativa dispone de una infraestructura en excelentes condiciones para el
aprendizaje y el disfrute de los diferentes miembros de la comunidad. Esta dotada con mobiliario, equipos
y redes tecnologicas acordes con los desafios de una ciudad inteligente en el contexto sociedad del
conocimiento.

Articulo 40. Valores institucionales
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VALORES INSTITUCIONALES
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o

TOLERARCIA

Capacidad de

respeLar lod
derechos

humanas y
FECOMGCET |48
difereniss.

para conseguir
un objetivo.

Disciplina: Capacidad de actuar ordenada y constantemente para conseguir un objetivo. Es
mantener las actitudes necesarias para la realizacion eficiente del trabajo.

Trascendencia: Capacidad para crecer como ser espiritual y social asumiendo los valores
humanos conducentes a la construccion de iguales.

Creatividad: Capacidad de innovar y trasformar los contextos.

Tolerancia: Capacidad de respetar los derechos humanos que vea en la existencia del otro la
diferencia, la posibilidad y oportunidad para la propia realizacion personal.

Autonomia: Capacidad de autorregulacion en la toma de decisiones, de auto normarse. Implica
la adquisicion de criterios y la capacidad de raciocinio, esta estrechamente ligada al concepto de
responsabilidad.

Comunicacion: Capacidad de escuchar al otro y de argumentar buscando la construccion
colectiva de nuevas significaciones y de los acuerdos necesarios.

Articulo 41 Uniformes escolares

Uniforme Descripcidn

Sudadera azul con el nombre de la institucion en los ribetes.

Camiseta de cuello blanca con vivos azules en los hombros y ribete con el nombre de
la institucion.

Tenis blancos con cordones blancos.

Medias de color blanca.

Diario femenino

N RRA
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Diario masculino

Chaqueta azul con el nombre de la institucién y el escudo, en tela perchada o
impermeable.
Camiseta de cuello blanca con vivos azules en los hombros y ribete con el nombre de
la institucion.

Jean azul clésico

Medias de color azul oscuro.

Correa negra.

Tenis negros con cordones negros.

Chaqueta azul con el nombre de la institucién y el escudo, en tela perchada o
impermeable.

Ed. Fisica (Hombres
y mujeres)

Sudadera azul con el nombre de la institucion en los ribetes.

Camiseta de cuello redondo blanca con vivos azules en los hombros y ribete con el
nombre de la institucion.

Tenis blancos con cordones blancos.

Medias de color blanco.

Chaqueta azul con el nombre de la institucién y el escudo, en tela perchada o
impermeable.

NN NN NN H [~

Articulo 42. Pautas de presentacion personal

N ¥ N B REE © H

Evitar portar joyas costosas, celulares y accesorios que no correspondan al modelo del
uniforme (la institucién no se hace responsable de estos elementos).

La sudadera no es entubada, ni con resorte, para facilitar la participacion de los y las
estudiantes en la clase de educacion fisica.

Los accesorios para el uniforme deben ser de color azul, blanco, negro, gris.

Mantener el uniforme en buen estado (remendados si es el caso, no roto).

En las actividades en donde el pearcing, los aretes 0 accesorios se constituyan en un riesgo
para la integridad fisica del estudiante, estos no deberan portarlos.

Cuando los estudiantes asistan a la Institucién Educativa en jornada contraria o0 a entrega de
calificaciones en compafiia de la familia deben asistir con el uniforme.

No se admiten buzos, chaquetas, cachuchas o gorras y demas accesorios que no hayan sido
descritos como parte del uniforme.

El uniforme de educacion fisica lo portaran solo los dias que tengan la clase de Educacién
Fisica.

El uniforme de diario se portara todos los dias, excepto los dias que tienen clase de Educacion
Fisica.

Paragrafo 1: Desde el primer dia de clases y durante todas las actividades curriculares y
extracurriculares los estudiantes deben portar el uniforme y tener siempre en cuenta la limpieza,
el orden, la sencillez y todas las indicaciones dadas en el Manual de Convivencia.
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Paragrafo 2: Los estudiantes de la media técnica deben asistir a las clases con la institucion
articuladora portando el uniforme de la Institucién Educativa Alfonso Lopez.
Paragrafo 3: Elincumplimiento con las normas anteriores es considerado un IRRESPETO, hacia
la identidad institucional, afectando negativamente nuestra cultura institucional y por lo tanto sera
considerado como una Situacién Tipo |, segln lo estipulado en el Manual de Convivencia.
Paragrafo 4. Es deber de los docentes contribuir a que los estudiantes porten adecuadamente
el uniforme, en caso de no portarlo presentar excusas.

Articulo 43. Libre desarrollo de la personalidad

El derecho fundamental al libre desarrollo de la personalidad protege la capacidad de las
personas para definir, en forma auténoma, las opciones vitales que habran de guiar el curso de
su existencia. En esta medida, el articulo 16 de la Carta Politica, consagra la libertad, toda vez
que cualquier tipo de libertad se reduce finalmente a ella o, dicho de otro modo, la anotada norma
constitucional constituye una clausula general de libertad. Asi caracterizado, el derecho al libre
desarrollo de la personalidad presupone, en cuanto a su efectividad, que el titular del mismo tenga
la capacidad volitiva y autonomia suficientes para llevar a cabo juicios de valor que le permitan
establecer las opciones vitales conforme a las cuales dirigird su senda existencial. (Sentencias
SU-641y 642 de 1998).

Las instituciones educativas y en general los maestros deben establecer un orden minimo,
aplicable a los educandos, no para juzgarlos, ofenderlos o torturarlos, sino para ir delineando,
merced al ejemplo y a las cotidianas exigencias, una estructura que obedece a valores, principios
y pautas de comportamiento. Todo ello conduce a forjar la personalidad del individuo, su sentido
de la responsabilidad, su seriedad y su compromiso con la sociedad de la cual hace parte.
Sentencias (SU-641 y 642 de 1998). Por esta razon la I.E. Alfonso Lopez, busca establecer
pautas frente a la presentacién personal y el porte del uniforme con el propdésito de formar el
caracter, la identidad y delimitar su uso.

Respeta, adopta y cumple la Constitucion Politica de Colombia como norma suprema que
contiene y garantiza los derechos fundamentales de los habitantes. Para el aspecto de la
presentacion personal, especificamente en lo relacionado con el magquillaje, tinturas, ufias y
accesorios, la institucion se acoge al articulo 16 que reza “Todas las personas tienen derecho al
libre desarrollo de su personalidad sin mas limitaciones que las que imponen los derechos de los
demas y el orden juridico”.

Articulo 44. Proceso de matricula

El proceso de matricula es el conjunto de politicas, procedimientos y actividades, que permiten
organizar la continuidad de los estudiantes antiguos y el ingreso de estudiantes nuevos, en el
Sistema de Educacion Oficial del Pais y en la Institucion Alfonso Lépez.
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El “Decreto Nacional 1075 de 2015, seccién 4 capitulo 6, titulo 1 parte 3, establecio la gratuidad
educativa en el sector oficial para los estudiantes de Educacién Formal Regular en los grados,
niveles y ciclos de preescolar, primaria, secundaria y media”.

Los pasos para consolidar el proceso de matricula en la Institucién Educativa Alfonso Lopez son:

1.

Proyeccion de cupos: Se realiza atendiendo el Decreto 1075 del 26 de mayo de 2015: “por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion”; la
Resolucion 07797 de 2015, “la cual establece el proceso de gestion de la cobertura educativa
en las Entidades Territoriales Certificadas” y en consecuencia las resoluciones anuales que
el municipio de Medellin emita dando las orientaciones.

Reserva de cupos para estudiantes antiguos y traslados de los atendidos en otros
establecimientos oficiales: antes de culminar el periodo lectivo, deberd solicitarse a las
familias que expresen formalmente la intencion de continuar en el establecimiento educativo
o soliciten el traslado a otro, argumentando las razones para ello. Este ha de ser un proceso
ordenado, porque debe arrojar las verdaderas necesidades de reserva de cupos para la
continuidad. La informacién sobre la posible no utilizacion del cupo permitird, a su vez, definir
estrategias retener al estudiante.

Aspirante Nuevo: se tendra preferencia por los aspirantes que tengan hermanos o familiares
cercanos en la Institucion.

Asignaciéon de cupos de preescolar para nifios atendidos por Bienestar Familiar o Buen
Comienzo: Se siguen los lineamientos que emita la entidad territorial.

Aspirante a Reingreso: Son estudiantes que han cursado grados anteriores en el plantel y
que han estado minimo un afio por fuera, que no han salido de él, por dificultades
disciplinarios o bajo rendimiento académico.

Inscripcién de estudiantes nuevos: la inscripcion estudiantes nuevos se realiza a través de
medios virtuales y presenciales para la asignacién de cupos se prioriza aquellos que vivan en
el entorno de la institucion, las remisiones del nlcleo y la atencién de estudiantes que vengan
de instituciones privadas o de cobertura.

Matricula de estudiantes antiguos: en el establecimiento educativo se renovara la matricula a
los estudiantes antiguos y se asignaran los cupos a los traslados solicitados. La auxiliar
administrativa es la responsable del registro y de la matricula efectiva, que permitira alimentar
la base de estudiantes matriculados.
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8. Asignacién de cupos para estudiantes nuevos: se asignaran los cupos disponibles a los
inscritos durante el proceso, aplicando los criterios establecidos por la entidad territorial.

9. Registro y remision de la informacion: tanto para el caso de los estudiantes antiguos como en
el de los nuevos, el establecimiento educativo registrard los estudiantes en la base de
matricula y remitird la informacion a la secretaria de educacion de Medellin quien es la
responsable de consolidar y enviar en las fechas que se definan, toda la informacion al
Ministerio de Educacion.

Requisitos de matricula, segun situacién.

Tanto los estudiantes nuevos como los de reingreso y antiguos deben presentar los siguientes

documentos segun el caso:

Nuevo Nuevo Nuevo
preescolar primaria secundaria

Si Si No No No

Documento Antiguo Reingreso

Paz y Salvo del afio
anterior

Autorizacion de matricula
debidamente diligenciada.
Calificaciones de grados
anteriores  en  papel
membrete y firmados por el No Si No Si Si
rector de la I.E de donde
proviene.

Copia en buen estado del
Registro civil de No Si Si Si Si
nacimiento.
Copia cédula de los padres. No Si Si Si Si
Carné de vacunas .

actualizado y RH No No Si No No
Copia del documento
estudiante

Si Si Si Si Si

Si Si No Si Si

Paragrafo: Los aspirantes a la media técnica realizan doble matricula, es decir, deben realizar la
matricula en nuestra institucion educativa cumpliendo con lo que se sefiala en la tabla anterior y
también deben diligenciar y cumplir con los requisitos de matricula de la institucion de educacion
superior con la que se tenga convenio de articulacion para la media técnica.

Vinculacion y permanencia en la Institucién Educativa

32



INSTITUCION EDUCATIVA
ALFONSO LOPEZ

INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ
DANE: 105001019798

FORMACION INTEGRAL NIT: 81104’0 184" 1

ATENDIENDO LA DIVERSIDAD

1.

2.

Manual de Convivencia Escolar 2025
La calidad de estudiante de la Institucion Educativa Alfonso Lépez, la adquiere la persona que
formaliza su vinculacién a la Institucion, mediante la firma del contrato de matricula.
El contrato de matricula o su renovacién sera firmado por el estudiante y su acudiente
legalmente vinculado y en representacion de la Institucion Educativa la rectoria y la secretaria.
Todos los estudiantes acreditaran como acudiente a uno de sus progenitores o a la persona
que legalmente las autoridades competentes le hayan concedido la patria potestad o la
custodia, caso en el cual lo comprobaran con la certificacion correspondiente.
La rectoria podra, sin embargo, autorizar previa solicitud, como acudiente a otra persona
mayor de edad, preferiblemente con vinculos consanguineos, en situaciones que lo ameriten
o por fuerza mayor; siempre fundamentado en la Ley.
Los estudiantes vinculados mediante la formalizacién de su matricula, conservaran tal calidad,
mientras cumplan con las normas de convivencia y los requisitos académicos previstos en el
presente manual.
Los vinculados pierden tal calidad, por la participacion en una accién descrita expresamente
como Situacién Tipo Il o lll en el presente manual y cuando atendiendo el Debido Proceso
Pedagdgico Disciplinario se determine la cancelacién de la matricula.
La determinacion de excluir a un estudiante de la Institucion Educativa, mediante la
cancelacion de su matricula o la negativa a la renovacion correspondiente para uno 0 mas
afios lectivos; sera tomada por la rectoria, mediante resolucién, una vez agotada las
diferentes etapas del Debido Proceso Pedagdgico Disciplinario.

Ademas de los anteriores, para los estudiantes con capacidades diversas, los siguientes son los
requisitos establecidos para su ingreso a la institucion:

1.
2.

Edad exigida segun el nivel al que ingresa.

Anexar diagnostico o historia clinica en relacién a su salud, condicién o caracteristicas de
salud en todos sus aspectos: mental, fisica, psicoldgica... emitida por entidad prestadora de
salud o especialistas a cargo.

Compromisos que se adquieren con la matricula: El estudiante y su familia en el momento de
matricularse, se comprometen a:

PR

Firmar la matricula los involucrados: estudiante y acudiente.

Conocer y estudiar el Sistema Institucional de Evaluacion del Aprendizaje.

Cumplir con el Manual de Convivencia en todos sus aspectos.

Disponer del tiempo necesario para cumplir debidamente con todos los deberes académicos
y formativos que sefiale la Institucion, y la norma legal en el caso de los acudientes, acorde
con el Decreto 1286 de abril 27 de 2005, la Ley 2025 del 2020 y que también estan incluidos
en este en el Manual de Convivencia.
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Paragrafo 1: Los estudiantes que reinicien el mismo grado o cuyo comportamiento no se ajuste
al Manual de Convivencia, segun la Comision de Evaluaciéon y Promocién y el Comité de
Convivencia, firmaran con sus acudientes un compromiso antes de la renovacion de matricula
del afio siguiente, el seguimiento a este compromiso lo realizara los coordinadores con la
colaboracion de los directores de grupo.
Paragrafo 2: Los estudiantes que repitan el mismo grado dos afios consecutivos, deben cambiar
de institucion. (Segun Sentencia T- 694/02).

TITULO Ill. DE LOS ENFOQUES

CAPITULO I. DE LOS ENFOQUES DE DERECHOS Y DI FERENCIAL

Articulo 45. Enfoque diferencial

“Una conceptualizaciéon bien fundamentada debe empezar por decir que el enfoque diferencial
tiene un doble significado: es a la vez un método de analisis y una guia para la accion. En el
primer caso, emplea una lectura de la realidad que pretende hacer visibles las formas de
discriminacién contra aquellos grupos o pobladores considerados diferentes por una mayoria o
por un grupo hegemonico. En el segundo caso, toma en cuenta dicho andlisis para brindar
adecuada atencioén y proteccion de los derechos de la poblacion”.

“El enfoque diferencial en las politicas publicas contemporaneas es un imperativo ético en razoén
a que grupos histéricamente excluidos ya sea por su participacion o por modo de vida, en razén
a su etnia, sexo, identidad de género, ciclo vital y discapacidad, reivindican hoy el ejercicio de
una ciudadania desde el reconocimiento y la redistribucion, desde la libre escogencia de llevar
el tipo de vida de acuerdo a sus preferencias y capacidades; lo que ha gestado procesos de
autoafirmacion frente a la opcion de ser distinto, de ser diferente, sin perder la capacidad de
disfrutar y participar de las demas opciones humanas. Es decir, el derecho a ejercer una
ciudadania desde la diferencia en escenarios de una democracia participativa, de inclusion
igualitaria de ciudadanos y ciudadanas en la escena politica y en la toma de decisiones en la
esfera intima, privada y publica. (Castells, 1997, citado por Baquero, M.I. 2009.:1)”".

Enfoque de género

El enfoque de género es una herramienta de trabajo, una categoria de andlisis con base en las
variables sexo y género, que permite identificar los diferentes papeles y tareas que llevan a cabo
los hombres y las mujeres en una sociedad, asi como las asimetrias y las relaciones de poder e
inequidades. Ademas, ayuda a reconocer las causas que las producen y a formular mecanismos
para superar estas brechas, ya que ubica la problematica no en las mujeres o los hombres, sino
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en las relaciones socialmente construidas sobre el poder y la exclusion. El objetivo del enfoque
de género ha sido incorporar la perspectiva de género en los distintos niveles y etapas que
conforman el proceso de formulacioén, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas, de manera
que las mujeres y los hombres puedan beneficiarse del impacto de la distribucién de los recursos
y no se perpetle la desigualdad de género.
En Ultima instancia, es una opcién politica puesto que nos enfrenta al reconocimiento de que la
realidad es vivida de manera diferente por hombres y mujeres, con amplia desventaja hacia las
mujeres, y nos compromete con la transformacion de las inequidades”. Interviene con
oportunidades que permitan superar las brechas de desigualdad e inequidad entre hombres y
mujeres jovenes a partir de la transformacion de los roles que social y culturalmente les han sido
asignados.
El enfoque de género hace parte del enfoque diferencial, y siguiendo la connotacién dada en la
definicion anterior, al ser aplicado como método de andlisis hace visible la calidad de la relacion
entre hombres, mujeres y otras identidades (travestis, transexuales, transformistas e
intersexuales) y como estas facilitan determinadas acciones que tienen que ver con sus
capacidades, necesidades y derechos. Desde una postura conceptual para este enfoque el
género es una construccion social de patrones culturales relacionada con la subjetividad. Hace
relacién a la idea que tenemos de como ser hombre o cdmo ser mujer, en ese sentido no hay que
confundirlo con la orientacion sexual que visibiliza a personas homosexuales, heterosexuales o
bisexuales.

Enfoque mixto

Se refiere a la poblacion de refugiados y migrantes (Venezuela), poblacién escolar con
necesidades, aqui estan los estudiantes con desplazamiento forzado.

Las personas refugiadas son aquellas que huyen de conflictos armados o persecucién. Para
finales del 2019, habia 26 millones en el mundo, su situacion es tan peligrosa e intolerable que
se ven forzados a cruzar las fronteras nacionales para buscar seguridad en paises cercanos vy,
asi, ser reconocidos internacionalmente como “refugiados”, con asistencia de los estados, el
ACNUR vy otras organizaciones. Para ellos, es demasiado peligroso regresar a su hogar; por ello,
necesitan asilo en otros lugares. Negarles el asilo podria hacer que sus vidas corran peligro.

La proteccion de las personas refugiadas tiene muchos aspectos; estos incluyen la protecciéon
contra la devolucion a los peligros de los cuales han huido; el acceso a procedimientos de asilo
justos y eficientes; y medidas que garanticen que sus derechos humanos basicos sean
respetados, que les permitan vivir en condiciones dignas y seguras, mientras los ayudan a
encontrar una solucion a mas largo plazo. Los estados tienen la responsabilidad primordial de
esta proteccién. Por lo tanto, ACNUR trabaja de forma cercana con los gobiernos, asesorandolos
y apoyandolos en lo que necesiten para implementar sus responsabilidades.

Las personas migrantes son aquellas que eligen trasladarse para mejorar sus vidas, encontrar
trabajo, estudiar u por otras razones. A diferencia de las personas refugiadas, quienes no pueden
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volver a su pais de forma segura, los migrantes contintdian recibiendo la proteccién de su gobierno.
Para los gobiernos esta distincion es muy importante; en este contexto, los paises tratan a las
personas migrantes de acuerdo a su propia legislacion y procedimientos migratorios. En el caso
de las personas refugiadas, los Estados deben aplicar normas en materia de asilo y proteccion,
definidas en las legislaciones nacionales e internacionales. Asi, los paises tienen
responsabilidades especificas hacia cualquier persona que solicite asilo en su territorio o en sus
fronteras. EI ACNUR ayuda a los paises a enfrentar sus responsabilidades de asilo y proteccion.
En toda la regién, ACNUR ha intensificado su respuesta y esté trabajando estrechamente con los
gobiernos de los paises de acogida y con socios estratégicos, en particular con la OIM, para
responder con un enfoque coordinado y global a las necesidades de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela. En concreto, se estan recopilando datos para comprender mejor las
necesidades especificas de los venezolanos; se esta apoyando a los Estados para mejorar las
condiciones de recepcion y coordinar el suministro de informacion y asistencia para satisfacer las
necesidades basicas inmediatas, incluido el alojamiento; y se esta luchando contra la
discriminacién y la xenofobia a través de campanfas de sensibilizacién.
Cabe destacar que ACNUR ha fortalecido su presencia a lo largo de las fronteras mas importantes
para limitar los riesgos en la medida de lo posible, en particular con respecto al acceso al territorio,
la trata y la explotacién, y para identificar a las personas que pueden necesitar proteccion y
servicios especificos, como mujeres embarazadas y nifiez separada o0 no acompafiada. ACNUR
también brinda apoyo y orientacion legal a las personas recién llegadas, y distribuye agua potable
y kits de higiene para nifios, nifias y mujeres en las zonas fronterizas. Ademas, nuestros equipos
brindan ayuda en efectivo a las personas de Venezuela en mayor situacion de vulnerabilidad.

Enfoque inclusivo

Para la UNESCO la educacion inclusiva es la mejor solucién para un sistema escolar que debe
responder a las necesidades de todos sus alumnos. En 1990 la Declaracion Mundial de la
Educacioén para todos de la UNESCO, con el fin de buscar la universalizacion de la educacion
reconocio la necesidad de suprimir la disparidad educativa particularmente en grupos vulnerables
a la discriminacion y la exclusion (incluyé nifias, los pobres, nifios/as trabajadores y de la calle,
poblacion rural, minorias étnicas, poblaciéon con discapacidad y otros grupos).

A partir de esta declaracion se ha manejado el concepto de Educacion para Todos (EFA
Education for All) tanto desde la UNESCO vy otras agencias de cooperacion internacional como
el ideal de un mundo en el que todos los nifio/as tienen acceso y se les garantiza que reciben una
educacion de calidad.

Erradica la exclusion, discriminacién y desigualdad de oportunidades, ya que, todas las nifias,
niflos, adolescentes, adultos y jévenes tienen derecho no solo a oportunidades educativas de
igual calidad, sino a obtener resultados de aprendizaje de igual calidad, independientemente de
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sus diferencias culturales, sociales, étnicas, religiosas, de género, condicidon de discapacidad o
estilos de aprendizaje.
La educaciéon en este contexto es un concepto amplio que busca posibilitar que todos los
estudiantes adquieran conocimientos y desarrollen habilidades, actitudes y habitos que
contribuyan a su bienestar mental y social. La educacién se define como el crecimiento de un
individuo al pasar de un estado de dependencia relativa a uno de relativa independencia mental,
fisica, emocional y social.

Se reconoce la diversidad como condicién transversal a todas las personas, y no como una
categoria que distingue a aquellos estudiantes que se alejan de un referente de “normalidad”. Por
esto mismo, la inclusibn es una manera de entender el estar juntos, lo comdn, como una
dimensién que se enriquece a partir del reconocimiento y expresion de la diversidad de quienes
conforman una comunidad educativa. De esta manera, una mirada inclusiva permite conjugar lo
diverso y lo comun, haciendo posible la construccién de un nosotros que acoge, legitima y valora
la pertenencia de todos y todas.

Enfoque étnico

La etnia es otro componente del enfoque diferencial, con presencia de pueblos indigenas y
comunidades afro descendientes. Tiene que ver con la diversidad étnica y cultural. El respeto y
valoracion de las diferentes etnias, sus culturas, sus sistemas de gobierno, educacion, salud y
justicia propia, es fundamental en la construccién de paz y la gobernabilidad democratica.

La Constitucién Politica reconocié como patrimonio de la Nacion la diversidad étnica y cultural,
por ello la educacion para los grupos étnicos exige el reconocimiento de la condicién de pluralidad
de la sociedad en su conjunto, por lo que se debe implementar propuestas pedagdégicas que
permitan dar respuestas incluyentes a las multiples expresiones de la diversidad con la posibilidad
de construir nuevas alternativas educativas.

Enfoque consensual y restaurativo
Justicia Consensual

Aquella que devuelve a los actores educativos la potestad de resolver sus situaciones conflictivas
y de violencia desde la propia voluntad de hacerlo, en ejercicio de su autonomia y bajo la
conviccion de que una férmula de justicia obligada por un tercero ajeno al conflicto no tendré el
mismo valor, legitimidad y eficacia dados por las partes a las construidas por ellas mismas y, por
lo tanto, asumidas como valiosas para todos los intervinientes. Es aquella idea de Justicia que
renuncia a cualquier imposicion en su materializacion. Es una Justicia que se obtiene en la
medida en que se acuerda, en que se consiente en su definicion y materializacion sin ningun tipo
de argumento de autoridad.
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Es la misma Justicia Restaurativa, se prefiere la primera denominacién por su mayor precision,
se opta por hacer referencia, directamente, a la Justicia Consensual, como un verdadero modelo
en el que caben las mas variadas construcciones. La Justicia Restaurativa cuenta con dos
importantes caracteristicas, que sigue también la Justicia Consensual: ser menos punitiva (lo que
en el caso de la Justicia Consensual llega a la total anti-punitividad) por su orientacion a la victima
(y esto vale no so6lo en el ambito penal sino en cualquier conflicto del caracter que sea), y que el
didlogo sea un elemento central (Larrauri Pijoan, 2004, pag. 445). Y es que el dialogo es,
precisamente, el medio por el cual, en sus diferentes formas, se puede alcanzar el consenso.
“El acuerdo restaurador se define como aquel que repara simbdlica o materialmente a la victima,
que permite reintegrar al infractor y restaurar a la comunidad afectada... ... Debe realzarse la
importancia de que la victima se sienta reparada por las disculpas o por la efectividad del acuerdo
reparador, pues un objetivo de la justicia restauradora, a diferencia del sistema penal tradicional,
es precisamente conseguir la satisfaccion de las victimas”.

Justicia Restaurativa

Es una metodologia para solucionar problemas que, de varias maneras, involucra a la victima, al
ofensor, alas redes sociales, las instituciones judiciales y la comunidad. Los programas de justicia
restaurativa se basan en el principio fundamental de que el comportamiento delictivo no
solamente viola la ley, sino también hiere a las victimas y a la comunidad. Cualquier esfuerzo
para solucionar las consecuencias del comportamiento delictivo debera, en la medida de lo
posible, involucrar tanto al ofensor como a las partes ofendidas, y proporcionar la ayuda y el
apoyo que la victima y el delincuente requieren. La justicia restaurativa es un proceso para
resolver el problema de la delincuencia enfocandose en la compensacion del dafio a las victimas,
haciendo a los delincuentes responsables de sus acciones y también, a menudo, involucrando a
la comunidad en la resolucién del conflicto. La participacion de las partes es esencial al proceso
y enfatiza la construccién de relaciones y reconciliaciones, asi como el desarrollo de acuerdos en
torno a un resultado deseado por las victimas y los delincuentes. Los procesos de justicia
restaurativa pueden adaptarse a varios contextos culturales y a las necesidades de comunidades
diferentes. A través de ellos, el proceso en si mismo a menudo transforma las relaciones entre la
comunidad y el sistema de justicia como un todo.
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TITULO IV. DE PRINCIPIOS, RESPONSABILIDADES, DEBERES, DERECHOS Y FUNCIONES

CAPITULO I. DE PRINCIPIOS Y RESPONSABILIDADES

Articulo 46. Principios del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y formacién para los
derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencion y mitigacion de la
violencia escolar (Ley 1620 de 2013)

Participacién: En virtud de este principio las entidades y establecimientos educativos deben
garantizar su participacién activa para la coordinacién y armonizacién de acciones, en el ejercicio
de sus respectivas funciones, que permitan el cumplimiento de los fines del Sistema. Al tenor de
la Ley 115 de 1994 y de los articulos 31, 32, 43 y 44 de la Ley 1098 de 2006, los establecimientos
educativos deben garantizar el derecho a la participacion de nifios, nifias y adolescentes en el
desarrollo de las estrategias y acciones que se adelanten dentro de los mismos en el marco del
Sistema. En armonia con los articulos 113 y 288 de la Constitucion Politica, los diferentes
estamentos estatales deben actuar en el marco de la coordinacion, concurrencia,
complementariedad y subsidiariedad; respondiendo a sus funciones misionales.
Corresponsabilidad: La familia, los establecimientos educativos, la sociedad y el Estado son
corresponsables de la formacion ciudadana, la promocién de la convivencia escolar, la educacion
para el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los nifios, nifias y
adolescentes desde sus respectivos ambitos de accibn, en torno a los objetivos del Sistema y de
conformidad con lo consagrado en el articulo 44 de la Constitucién Politica y el Cédigo de la
Infancia y la Adolescencia.

Autonomia: Los individuos, entidades territoriales e instituciones educativas son autbnomos en
concordancia con la Constitucion Politica y dentro de los limites fijados por las leyes, normas y
disposiciones.

Diversidad: El Sistema se fundamenta en el reconocimiento, respeto y valoracion de la dignidad
propia y ajena, sin discriminacion por razones de género, orientacion o identidad sexual, etnia o
condicion fisica, social o cultural. Los nifios, niflas y adolescentes tienen derecho a recibir una
educacion y formacién que se fundamente en una concepcién integral de la personay la dignidad
humana, en ambientes pacificos, democraticos e incluyentes.

Integralidad: La filosofia del sistema sera integral y estara orientada hacia la promocion de la
educacion para la autorregulacion del individuo, de la educacién para la sancion social y de la
educacion en el respeto a la Constitucion y las leyes.

Articulo 47. Principios rectores de las politicas publicas

Las politicas publicas de infancia, adolescencia y familia como politicas de Estado se regiran
como minimo por los siguientes principios (articulo 203, Ley 1098 de 2006).
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. El interés superior del nifio, nifia o adolescente.

. La prevalencia de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes.
. La proteccion integral.

. La equidad.

. Laintegralidad y articulacion de las politicas.

. La solidaridad.

. La participacion social.

. La prioridad de las politicas publicas sobre nifiez y adolescencia.

. La complementariedad.

10. La prioridad en la inversion social dirigida a la nifiez y la adolescencia.
11. La financiacion, gestion y eficiencia del gasto y la inversién publica.
12. La perspectiva de género.

Articulo 48. Responsabilidades de los establecimientos educativos en el Sistema Nacional
de convivencia escolar y formacién para los derechos humanos, la educacién para la
sexualidad y la prevencion y mitigacién de la violencia escolar

Ademas de las que establece la hormatividad vigente y que le son propias, tendra las siguientes
responsabilidades (articulo 17 de la Ley 1620 de 20139).

1.

Garantizar a sus estudiantes, educadores, directivos docentes y demés personal de los
establecimientos escolares el respeto a la dignidad e integridad fisica y moral en el marco de
la convivencia escolar, los derechos humanos, sexuales y reproductivos.

Implementar el comité escolar de convivencia y garantizar el cumplimiento de sus funciones
acorde con lo estipulado en los articulos 11, 12 y 13 de la presente ley.

Desarrollar los componentes de prevenciéon, promocién y protecciéon a través del manual de
convivencia, y la aplicacion de la Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar, con
el fin de proteger a los estudiantes contra toda forma de acoso, violencia escolar y vulneracién
de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, por parte de los demas compafieros,
profesores o directivos docentes.

Revisar y ajustar el proyecto educativo institucional, el manual de convivencia, y el sistema
institucional de evaluacion de estudiantes anualmente, en un proceso participativo que
involucre a los estudiantes y en general a la comunidad educativa, a la luz de los enfoques
de derechos, de competencias y diferencial, acorde con la Ley General de Educacion, la Ley
1098 de 2006 y las normas que las desarrollan.

Revisar anualmente las condiciones de convivencia escolar del establecimiento educativo e
identificar factores de riesgo y factores protectores que incidan en la convivencia escolar,
proteccion de derechos humanos, sexuales y reproductivos, en los procesos de
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autoevaluacién institucional o de certificacion de calidad, con base en la implementacion de
la Ruta de Atencién Integral y en las decisiones que adopte el comité escolar de convivencia.
Emprender acciones que involucren a toda la comunidad educativa en un proceso de reflexion
pedagdgica sobre los factores asociados a la violencia y el acoso escolar y la vulneracion de
los derechos sexuales y reproductivos y el impacto de los mismos, incorporando conocimiento
pertinente acerca del cuidado del propio cuerpo y de las relaciones con los demas, inculcando
la tolerancia y el respeto mutuo.

Desarrollar estrategias e instrumentos destinados a promover la convivencia escolar a partir
de evaluaciones y seguimiento de las formas de acoso y violencia escolar méas frecuentes.
Adoptar estrategias para estimular actitudes entre los miembros de la comunidad educativa
que promuevan y fortalezcan la convivencia escolar, la mediacién y reconciliacion y la
divulgacion de estas experiencias exitosas.

Generar estrategias pedagoégicas para articular procesos de formacion entre las distintas
areas de estudio

Articulo 49. Responsabilidades especiales de las instituciones educativas

Para cumplir con la mision, las instituciones educativas tendran, entre otras, las siguientes
responsabilidades, segun el articulo 42 Ley 1098 de 2006.

1.

2.

10.

11.
12.

Facilitar el acceso de los nifios, nifias y adolescentes al sistema educativo y garantizar su
permanencia. 2. Brindar una educacioén pertinente y de calidad.

Respetar en toda circunstancia la dignidad de los miembros de la comunidad educativa. 4.
Facilitar la participacion de los estudiantes en la gestiébn académica del centro educativo. 5.
Abrir espacios de comunicacion con los padres de familia para el seguimiento del proceso
educativo y propiciar la democracia en las relaciones dentro de la comunidad educativa.
Organizar programas de nivelacion de los nifios, nifias y adolescentes que presenten
dificultades de aprendizaje o estén retrasados en el ciclo escolar y establecer programas de
orientacion psicopedagogica y psicolégica. 7. Respetar, permitir y fomentar la expresion vy el
conocimiento de las diversas culturas nacionales y extranjeras y organizar actividades
culturales extracurriculares con la comunidad educativa para tal fin.

Estimular las manifestaciones e inclinaciones culturales de los nifios, nifias y adolescentes, y
promover su produccién artistica, cientifica y tecnoldgica.

Garantizar la utilizacion de los medios tecnolégicos de acceso y difusion de la cultura y dotar
al establecimiento de una biblioteca adecuada.

Organizar actividades conducentes al conocimiento, respeto y conservacion del patrimonio
ambiental, cultural, arquitecténico y arqueoldgico nacional.

Fomentar el estudio de idiomas nacionales y extranjeros y de lenguajes especiales.

Evitar cualquier conducta discriminatoria por razones de sexo, etnia, credo, condicién socio-
economica o cualquier otra que afecte el ejercicio de sus derechos.
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Paragrafol. Paragrafo adicionado por el articulo 94 de la Ley 1453 de 2011. El nuevo texto es el
siguiente: Considérese obligatorio que todas las instituciones educativas publicas y privadas
estructuren un modulo articulado al PEI —Proyecto Educativo Institucional— para mejorar las
capacidades de los padres de familia y/o custodios en relacién con las orientaciones para la
crianza que contribuyan a disminuir las causas de la violencia intrafamiliar y sus consecuencias
como: consumo de sustancias psicoactivas, embarazo en adolescentes, desercién escolar,
agresividad entre otros.

Articulo 50. Responsabilidad ética fundamental de las instituciones educativas

Las instituciones de educacion primaria y secundaria, publicas y privadas, tendran la obligacion
fundamental de garantizar a los nifios, nifias y adolescentes el pleno respeto a su dignidad, vida,
integridad fisica y moral dentro de la convivencia escolar. (Articulo 42 Ley 1098 de 2006):

1. Formar a los nifios, nifias y adolescentes en el respeto por los valores fundamentales de la
dignidad humana, los derechos humanos, la aceptacion, la tolerancia hacia las diferencias
entre personas. Para eso deberan inculcar un trato respetuoso y considerado hacia los
demas, especialmente hacia quienes presentan discapacidades, especial vulnerabilidad o
capacidades sobresalientes.

2. Proteger eficazmente a los nifios, nifias y adolescentes contra toda forma de maltrato,
agresion fisica o psicologica, humillacion, discriminacion o burla por parte de los demés
comparfieros y de los profesores.

3. Establecer en sus reglamentos los mecanismos adecuados de caracter disuasivo, correctivo
y reeducativo para impedir la agresion fisica o psicologica, los comportamientos de burla,
desprecio y humillacién hacia nifios y adolescentes con dificultades en el aprendizaje, en el
lenguaje o hacia nifios y adolescentes con capacidades sobresalientes o especiales.

Articulo 51. Responsabilidad complementaria de las instituciones educativas

Los directivos y docentes de los establecimientos académicos y la comunidad educativa en
general pondran en marcha mecanismos para (Articulo 44 Ley 1098 de 2006):

1. Comprobar la inscripcion del registro civil de nacimiento.

2. Establecer la deteccion oportuna y el apoyo y la orientacion en casos de malnutricion,
maltrato, abandono, abuso sexual, violencia intrafamiliar, y explotacién econdémica y laboral,
las formas contemporaneas de servidumbre y esclavitud, incluidas las peores formas de
trabajo infantil.
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Compraobar la afiliacion de los estudiantes a un régimen de salud.
Garantizar a los nifios, niflas y adolescentes el pleno respeto a su dignidad, vida, integridad
fisica y moral dentro de la convivencia escolar.
Proteger eficazmente a los nifios, nifias y adolescentes contra toda forma de maltrato,
agresion fisica o psicolégica, humillacién, discriminacion o burla de parte de los demas
compafieros o profesores. 6. Establecer en sus reglamentos los mecanismos adecuados de
caracter disuasivo, correctivo y reeducativo para impedir la agresion fisica o psicoldgica, los
comportamientos de burla, desprecio y humillacién hacia los nifios, nifias y adolescentes con
dificultades de aprendizaje, en el lenguaje o hacia nifios o adolescentes con capacidades
sobresalientes o especiales.
Prevenir el trafico y consumo de todo tipo de sustancias psicoactivas que producen
dependencia dentro de las instalaciones educativas y solicitar a las autoridades competentes
acciones efectivas contra el trafico, venta y consumo alrededor de las instalaciones
educativas.
Coordinar los apoyos pedagdgicos, terapéuticos y tecnoldgicos necesarios para el acceso y
la integracion educativa del nifio, nifia o adolescente con discapacidad.
Reportar a las autoridades competentes, las situaciones de abuso, maltrato o peores formas
de trabajo infantil detectadas en nifios, nifias y adolescentes.
Orientar a la comunidad educativa para la formacién en la salud sexual y reproductiva y la
vida en pareja.

Articulo 52. Responsabilidad de los estudiantes del Programa de Media Técnica,
especialidad en Informatica

1.

Los estudiantes que se matriculan en la Media Técnica con especialidad en Informética,
deben cumplir con los requisitos y manuales de formacion establecidos en la institucion
educativa Alfonso Lépez y en la institucion de educacion superior con la que se realice la
articulacion.

Los estudiantes realizan la matricula en ambas instituciones, confirmando con esto su
pertenencia a cada una de las instituciones, la aceptaciéon de los Manuales de Convivencia y
sus Sistemas de Evaluacion de cada una; conocimiento de los derechos y deberes que como
estudiante tienen con las instituciones participes del convenio para el desarrollo de la Media
Técnica.

Los estudiantes deben cumplir con la jornada Unica establecida para la educacién media
técnica en la Institucion Educativa Alfonso Lopez.

El estudiante de Media Técnica deberd cumplir con todos los requisitos y propuestas
formativas de la instituciébn de educacion superior articuladora inherentes al programa que
desarrolla.

El horario de la jornada escolar es de estricto cumplimiento, por ende, no se podran reducir
los tiempos de la jornada.
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Los estudiantes de Media Técnica de décimo grado que no aprueben el componente de la
Media Técnica, especialidad en Informatica, podran continuar sus estudios en la media
académica siempre y cuando cumplan con lo establecido en el Sistema Institucional de
Evaluacién general para la Institucion y en el Manual de Convivencia.
Los estudiantes de la Media Técnica deben asistir a las clases con la institucion de educacion
superior articuladora portando el uniforme de la institucion educativa Alfonso Lopez.
Los estudiantes que cursen la media técnica deben cumplir el Manual de Convivencia vigente
en la institucion educativa Alfonso Lépez y en las particulares que no se contempla y son de
manejo especifico de la institucibn de educacion superior, deben cumplir el Manual de
Convivencia o reglamento estudiantil de la institucion de educacion superior.
Cuando se formalice la relacion de articulacion con la institucion de educacién superior y sea
necesario precisar algunos asuntos de orden académico, de evaluacién o de convivencia; se
procederd a analizar los detalles, construir los documentos que lo soporten y comunicar
oportunamente a la comunidad educativa.

Articulo 53. Responsabilidades del rector del establecimiento educativo en el Sistema
Nacional de Convivencia Escolar y formacion para los derechos humanos, la educacion
para la sexualidad y la prevencién y de la violencia escolar

Ademas de las que establece la normatividad vigente y que le son propias, tendra las siguientes
responsabilidades:

1.
2.

Liderar el comité escolar de convivencia.

Incorporar en los procesos de planeacion institucional el desarrollo de los componentes de
prevencion y de promocion, y los protocolos o procedimientos establecidos para la
implementacién de la ruta de atencion integral para la convivencia escolar.

Liderar la revisién y ajuste del Proyecto Educativo Institucional, el Manual de Convivencia, y
el Sistema Institucional de Evaluacién Anualmente, en un proceso participativo que involucre
a los estudiantes y en general a la comunidad educativa, en el marco del Plan de
Mejoramiento Institucional.

Reportar aquellos casos de acoso y violencia escolar y vulneracién de derechos sexuales y
reproductivos de los nifios, niflas y adolescentes del establecimiento educativo, en su calidad
de presidente del comité escolar de convivencia, acorde con la normatividad vigente y los
protocolos definidos en la Ruta de Atencion Integral y hacer seguimiento a dichos casos.

Articulo 54. Responsabilidades de los docentes en el Sistema Nacional de Convivencia
Escolar y formacién para los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la
prevencidn y mitigacion de la violencia escolar
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Ademas de las que establece la normatividad vigente y que le son propias, tendran las siguientes
responsabilidades:

1.

Identificar, reportar y realizar el seguimiento a los casos de acoso escolar, violencia escolar y
vulneracién de derechos sexuales y reproductivos que afecten a estudiantes del
establecimiento educativo, acorde con la normatividad vigente, con el manual de convivencia
y con los protocolos definidos en la Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar.

Si la situacién de intimidacion de la que tienen conocimiento se hace a través de medios
electrénicos, igualmente debera reportar al comité de convivencia para activar el protocolo
respectivo.

Transformar las practicas pedagogicas para contribuir a la construccion de ambientes de
aprendizajes democraticos y tolerantes que potencien la participacion, la construccion
colectiva de estrategias para la resolucion de conflictos, el respeto a la dignidad humana, a la
vida, a la integridad fisica y moral de los estudiantes.

Participar de los procesos de actualizacion y de formacion docente y de evaluacién del clima
escolar del establecimiento educativo.

Contribuir a la construccion y aplicacién del Manual de Convivencia.

CAPITULO II. DE LOS DERECHOS, DEBERES Y FUNCIONES

Articulo 55. Deberes y funciones del rector (a)

Segun la Resolucion 003842 18 marzo de 2022 son funciones del rector:

1.

2.
3.

Liderar el comité escolar de convivencia acorde con lo estipulado en los articulos 11,12y 13
de la Ley 1620.

Orientar la ejecucion del proyecto institucional y aplicar las decisiones del gobierno escolar.
Velar por el cumplimiento de las funciones docentes y el oportuno aprovisionamiento de los
recursos necesarios para el efecto.

Promover el proceso continuo de mejoramiento de la calidad de la educacion en la institucion
educativa.

Mantener activas las relaciones con las autoridades educativas, con los patrocinadores o
auspiciadores de la institucion y con la comunidad local, para el continuo progreso académico
de la institucién y el mejoramiento de la vida comunitaria.

Establecer canales de comunicacion entre los diferentes estamentos de la comunidad
educativa.

Cumplir con las funciones establecidas en la resolucion 003842 del 18 de marzo de 2022 en
las paginas 11y 12: “sin perjuicio de las funciones sefialadas en la normatividad vigente, en
especial las leyes 115 de 1994, la ley 715 de 2001 y el decreto de 2015-Unico del Sector
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Educativo, el rector cumplira las funciones especificas que estdn enumeradas del 1 hasta el
24.

Articulo 56. Deberes del coordinador (a)

1.

19.
20.
21.
22.
23.

24.
25.

Coordinar la elaboracién de proyectos pedagdgicos, ludicos, culturales, deportivos y sociales
de contenido educativo.

Velar por el cumplimiento de la programacién académica y comportamental.

Reunir el personal a su cargo con previo acuerdo con el rector.

Atender las inquietudes de los estudiantes, padres de familia o acudientes, docentes y
administrativos, cuidando el debido proceso y el conducto regular.

En coordinacion con el rector establecer las directrices generales para la elaboracién de las
programaciones académicas y para su evaluacion.

Acompafiar el proceso de enseflanza y convivencia escolar de docentes y estudiantes.

Dar a conocer los pactos de convivencia y velar por el debido proceso.

Revisar la elaboracién y contenidos de logros y planes de estudio.

Velar por el cumplimiento de las normas que regulan la vida de la comunidad educativa.

. Proponer proyectos que respondan a las necesidades y problemas de convivencia.

. Llevar los registros y controles necesarios para la administracién de docentes y estudiantes.
. Establecer canales y mecanismos de comunicacion.

. Informar al rector de cualquier anormalidad.

. Liderar las gestiones que le hayan sido asignadas.

. Ejecutar las funciones que le designe el rector.

. Liderar y contribuir al desarrollo del PEI.

. Organizar zonas de acompafnamiento de los docentes en los diferentes sitios institucionales.
. Revisar el disefio y planeacion de las pruebas y organizar fecha y hora para la realizaciéon de

pruebas internas y externas.

Establecer politicas de control para la entrada y salida de estudiantes, llevar seguimiento de
asistencia en el software académico y hacer seguimiento de situaciones en el respectivo
observador de los estudiantes.

Revisar hojas de vida de estudiantes en el software académico.

Apoyar a la secretaria de la Institucion en la elaboracion y revision constante de listas de
estudiantes.

Participar en instancias del Gobierno Escolar como Consejo Académico y colaborar para
disminuir los problemas académicos y de convivencia.

Cumplir con la jornada laboral de acuerdo con las normas vigentes.

Asumir en ausencia de un profesor las actividades académicas con los estudiantes.
Responder por el uso adecuado y seguridad de los equipos y materiales confiados a su cargo.
26. Los demas deberes que le asigne la Rectoria y otras que la normatividad educativa vigente
plantea.

46



INSTITUCION EDUCATIVA
ALFONSO LOPEZ

INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ
DANE: 105001019798

FORMACION INTEGRAL NIT: 81104’0 184" 1

ATENDIENDO LA DIVERSIDAD

Manual de Convivencia Escolar 2025

Articulo 57. Derechos de los Directivos Docentes

1.

wn

No ok

Participar, conocer, reformar, difundir, dirigir, el Proyecto Educativo Institucional y el Manual
de Convivencia.

Recibir un trato respetuoso de los miembros de la comunidad educativa.

Mediar en los asuntos que afecten la imagen de la Institucién, siempre y cuando se respete
el conducto regular.

Conocer las fallas administrativas para tener oportunidad de superarlas.

Tener espacios en lugar y tiempo para reflexionar e interiorizar la labor pedagégica y personal.
Ser tratado segun las disposiciones laborales vigentes.

Disfrutar de los derechos que le otorga la Constitucion como ciudadano colombiano.

Articulo 58. Derechos de los docentes

Acorde con la normatividad que regula la profesién docente:

1.

2.

No o

No ser discriminado por razén de sus creencias politicas o religiosas, ni por distinciones
fundadas en condiciones sociales y raciales.

Hacer uso de los permisos concedidos, teniendo en cuenta las disposiciones legales, vigentes
y las necesidades de la institucién.

Ser ubicado para su desempefio profesional teniendo en cuenta su titulo, la experiencia, la
capacitacion y la normatividad vigente.

Ser respetado y escuchado por los integrantes de la comunidad educativa y recibir un trato
digno como persona.

Disfrutar de un ambiente propicio para el desempefio profesional.

Disfrutar de los derechos que otorga la Constitucion como ciudadano colombiano.

Conaocer, reformar, difundir y participar en la elaboracion del Proyecto Educativo Institucional
y del Manual de Convivencia.

Elegir y ser elegido para los diferentes organismos de participacién del Gobierno Escolar.

Articulo 59. Deberes de los Docentes y Directivos Docentes

1.

Cumplir con los requerimientos laborales acatando las normas expedidas por las autoridades
competentes, el Estatuto Docente, la Ley General de Educacion, Constitucion Politica de
Colombia, Ley 734 de 2002 y la 1010 de 2006.

Prevenir el trafico y consumo de todo tipo de sustancias psicoactivas que producen
dependencia dentro de las instalaciones educativas y solicitar a las autoridades competentes
acciones efectivas contra el tréfico, venta y consumo alrededor de las instalaciones
educativas.
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14.
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Impulsar acciones preventivas que involucren a padres de familia, estudiantes,
organizaciones sociales y comunidad en general para garantizar el derecho que tienen los
ninos, ninas y adolescentes a una vida digna. 4. Participar activamente en los diferentes
comités establecidos en este manual.
Permanecer en el aula durante la clase en el caso de los docentes.
Dar a todos los miembros de la comunidad un trato cortés y respetuoso y ofrecer a los
estudiantes un buen ejemplo de vida.
Acceder a una capacitacion y actualizaciébn adecuadas para su mejor desempefio laboral
poniendo sus conocimientos y destrezas personales al servicio de la Institucién y de la
Comunidad Educativa.
Ser tolerante y democrético con todos los miembros de la comunidad, sin discriminacion por
razones de raza, credo, sexo, posicion social, politica o filoséfica.
Aplicar los correctivos a que den lugar los andlisis y evaluaciones de los procesos educativos.
Cumplir a cabalidad con la jornada laboral, solicitando minimamente con dos dias de
anticipacion en forma escrita permiso para ausentarse del establecimiento con causa justa.
Justificar la inasistencia y los retrasos para cumplir con sus labores, presentar descargos y
reclamaciones respetuosas siguiendo siempre el conducto regular.
Contribuir para que los estudiantes porten adecuadamente el uniforme.
Informar de manera oportuna a los padres de familia 0 acudientes sobre los logros vy
dificultades de los estudiantes en cuanto a su desempefio académico y comportamental.
Velar por la conservacion de documentos, Gtiles, muebles y bienes que le sean confiados.
Acompafiar al estudiante en su proceso de formacion integral en todo momento.
Trabajar en equipo y con sentido comunitario.
Fortalecer su sentido de pertenencia.
Respetar el conducto regular y privilegiar el didlogo y la escucha en la solucién de conflictos.

19. Las demas contempladas en la normatividad vigente, el manual de funciones y
procedimientos.

Articulo 60. Funciones del docente

La Resolucion 003842 del 18 marzo de 2022 establece las siguientes funciones de los docentes:

Sin perjuicio de las funciones sefaladas en la normatividad vigente, en especial las leyes 115 de
1994, la ley 715 de 2001 y el decreto de 2015-Unico del Sector Educativo, el docente de aula
cumplira unas funciones generales y especificas con el tipo de cargo, docente de preescolar,
docente de primaria y docente de area de conocimiento que estdn en 2.1.3.1. Funciones
Generales, 2.1.3.2. Funciones Especificas de los Docentes de Preescolar, 2.1.3.3. Funciones
Especificas de los Docentes de Primaria y 2.1.3.4. Funciones Especificas de los Docentes de
Area de Conocimiento.
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Articulo 61. Deberes del director de grupo

Por extension este aparte también incluye a los docentes sin orientacion de grupo, atendiendo lo
estipulado en las funciones generales de los docentes.

Es el encargado de orientar a los estudiantes en la toma de decisiones sobre su comportamiento
y rendimiento académico, en coordinacion con el psicélogo escolar PEEP y la docente de apoyo,
quienes tratan de buscar solucién a los problemas familiares y personales de los educandos con
0 sin capacidades diversas y de darle solucion pacifica a estas situaciones.

1. Colaborar con el coordinador en el estudio de las condiciones personales, socio-afectivas y
familiares de los estudiantes de su grupo para establecer sus fortalezas y debilidades en
busca de un mejor proceso de formacion.

Ejecutar acciones de caracter formativo con los estudiantes.

Adelantar el andlisis y promover las soluciones para las situaciones que alteren la convivencia
gue se presentan en el grupo.

4. Establecer comunicaciébn permanente con los demas docentes y padres de familia o
acudientes para coordinar la accion educativa de los estudiantes del grupo.

Diligenciar con esmero y detalladamente el observador de los estudiantes.

Rendir periédicamente informe de las actividades realizadas con los estudiantes a su cargo.
Realizar la entrega de los informes académicos a los padres y madres de familia y/o
acudientes.

Acompafiar al grupo a su cargo en todas las actividades programadas por la Institucion.
Realizar charlas de tipo formativo con los estudiantes a su cargo y colaborar en el rescate de
valores como puntualidad, respeto, comunicacion asertiva, sentido de pertenencia, orden,
responsabilidad y solidaridad.

wn

No o

© x

Articulo 62. Funciones de los jefes de area

Es el docente responsable de investigar, proveer y comunicar a su respectivo equipo, los
descubrimientos, las tendencias y los avances que se estén dando en el area de su
responsabilidad. Dirige, coordina y controla las actividades de ensefianza y aprendizaje en su
respectiva area y en su entorno escolar.
1. Al jefe de area le corresponde la ejecucion de las politicas que se establezcan desde el
consejo académico.
2. Reunirse quincenalmente y mantener informado a sus comparfieros de &rea de primaria y
secundaria, todas las novedades que se presenten.
3. Organizar el area y formular un plan de trabajo anual con los docentes que la conforman,
formulando acciones tendientes a mejorar los desempefos.
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Articular los trabajos del &rea con los de las otras areas, proyectos pedagdgicos y
transversales.
Definir estrategias evaluativas de caracter formativo.
Analizar los niveles de rendimiento, de los estudiantes en las distintas asignaturas que
componen el area, identificando las causas de las situaciones criticas y las fortalezas que se
encuentren, para establecer acciones pedagogicas y de apropiacion.
Compartir con los docentes propuestos de actualizacion de bibliografias, links educativos,
estrategias innovadoras y nuevas metodologias en las asignaturas pertinentes.
Representar al &rea en las reuniones convocadas por las autoridades institucionales.
Proponer a docentes para participar en eventos y reuniones técnicas tanto en la institucién
como fuera de ella.
Procurar el desarrollo tecnolégico y la participacion virtual en redes del area.
Participar en la elaboracion, ejecucion y evaluaciéon del plan anual de trabajo PEI,
Programaciones de &rea, Proyectos pedagdgicos obligatorios y transversales, actividades
académicas, ludicas, deportivas y culturales.
Definir junto con los docentes las responsabilidades para gestionar el sistema de
calificaciones por area.
Definir junto con los docentes el cumplimiento de las responsabilidades del area.
Representar a las reuniones del consejo Académico e informar a los docentes las decisiones
gue se tomen en éste.
Elaborar el diagnostico de las necesidades de su &rea junto con los otros docentes e informar
a Rectoria.

Articulo 63. Perdida de la calidad de los docentes

Suspension en el cargo: La suspension en el cargo puede proceder como medida provisional
impuesta por orden de autoridad judicial, por la Procuraduria o a instancias de la oficina de control
interno disciplinario o como sancion disciplinaria. La suspension en el cargo genera vacancia
temporal, y en consecuencia es procedente un nombramiento provisional 0 un encargo para la
atencion de las respectivas funciones.

Retiro del servicio: La cesacion definitiva de las funciones de directivos docentes y docentes
estatales cuando media renuncia al cargo.

Articulo 64. Derechos del personal administrativo

1. Ser respetados y al buen trato.
2. Derecho al buen nombre.
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3. Participar de las actividades ludicas y sociales de la institucion.
4. A que se le respete el horario de trabajo.

5. A los estimulos por parte de la institucion.

6. A los permisos pertinentes.

7. A ser escuchados.

8. Al debido proceso en toda actuacion.

Articulo 65. Deberes del personal de apoyo y administrativo

N~ WNE

Asistir a las reuniones de los organismos donde sean requeridos por la direccion.

Mantener una actitud de discrecién y lealtad con la Institucion.

Capacitarse y actualizarse para un mejor desempefio profesional.

Cumplir y hacer cumplir con todas las disposiciones legales vigentes.

Atender con eficiencia y amabilidad a todas las personas de la Comunidad Educativa.
Cuidar la planta fisica y los enseres de la Institucion.

Controlar el uso de los servicios publicos en la Institucion.

Informar oportunamente las anomalias detectadas o cualquier novedad ocurrida en zona o en
equipo bajo su cuidado.

Colaborar con la prevencion y control de situaciones de emergencia.

. Cumplir la jornada laboral legalmente establecida, respondiendo con eficiencia por su trabajo.
. Propiciar un ambiente de armonia, respeto y lealtad entre sus comparferos y demas miembros

de la Institucion.

Articulo 66. Funciones del personal de apoyo y administrativo

1.

Orientar al usuario interno y externo suministrandole informacion, documentos o elementos,
de conformidad con los tramites, procedimientos y autorizaciones establecidos, y en los
tiempos definidos para tal fin.
Diligenciar los libros reglamentarios del establecimiento como registro de logros, registro de
matriculas, nivelaciones, admisiones, habilitaciones, validaciones, hojas de vida de docentes,
alumnos y empleados, registro de titulos y actas de grados, entre otros: de acuerdo a los
procedimientos definidos por la institucion educativa.
Apoyar la Administracion de la correspondencia y el archivo del establecimiento. Ademas,
transcribir resoluciones, circulares y demas comunicaciones de acuerdo a los procedimientos
definidos por la Institucién Educativa.
Atender las llamadas telefénicas de los alumnos, profesores, directivos, funcionarios y el
publico en general, en el horario establecido para tal fin.
Registrar y mantener actualizados el software académico y educativo, y entregar los reportes
solicitados por las diferentes dependencias de forma oportuna, previo conocimiento del
directivo docente.
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Realizar oportunamente los registros y la actualizacion en los sistemas de informacion
nacional, departamental y municipal, que garantizan el ingreso y permanencia de los
estudiantes en la educacion oficial, como el Simat, Simpade, Icfes, Transporte Escolar, PAE
y Familias en Accién, entre otros.
Expedir oportunamente los certificados de estudio, tiempo de servicio, constancias y demas
documentos gue le sean solicitados.
Brindar apoyo logistico, acompafiamiento y toma de actas en las reuniones de, Comisiones
de Evaluacion y Promocion, Consejo de Padres, Reuniones de Docentes, Consejo Directivo,
Comité Operativo y de Gestién de la Calidad, entre otras.
Apoyo en la Elaboracion de reporte de asistencia de los estudiantes al aula de clase, durante
la vigencia del calendario académico escolar, teniendo en cuanta los lineamientos
establecidos desde la Secretaria de Educacion de Medellin.
Concertar la prespecialidad requerida para el cumplimiento del objeto contractual, acorde a
las necesidades institucionales (contratistas)
Nota: Los vinculados deberan cumplir con el horario de trabajo asignado por la secretaria de
educacion de Medellin, de igual forma, todas las actividades a ejecutar deben ser cumplidas
en el tiempo establecido.
Presentar informes de actividades mensuales y cada que sean requeridos, que den cuenta
detallada de las acciones realizadas durante el periodo, con el visto bueno del Rector(a). (solo
aplica para contratistas).
Presentar evidencias que sustenten el cumplimiento de las actividades contractuales (solo
aplica para contratistas)
Asistir a las actividades de Gestion del Conocimiento, programadas por la Secretaria de
Educacion y la Instituciéon Universitaria, en cumplimiento del Plan de Mejoramiento en la
prestacion del servicio.
Realizar actividades de apoyo y complementarias al area de su competencia, asi como todos
los tramites relacionados con los asuntos de caracter educativo de la institucion.
Para los vinculados: desempefiar las funciones que le sean asignadas en forma regular u
ocasional por su jefe inmediato.

Articulo 67 Derechos de las familias

1.

Recibir asesoria pedagogica o psicolégica por parte de profesionales de apoyo de la
institucion o los docentes para el adecuado desarrollo de los procesos educativos de su
acudido.

Participar de la orientacion, asesoria y sugerencias brindadas por directivos, docentes o
profesionales de apoyo, en el proceso educativo de su acudido
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Ser orientado y asesorado por los profesionales de apoyo frente a las dificultades de salud
mental o fisica, procesos comportamentales o cognitivas que presenta su acudido, y en caso
de ser necesario contar con la remision a especialista, EPS o entidad determinada para
brindar apoyo necesario.
Ser informado de la situacién comportamental y académica de su hijo
Ser escuchado cuando requiera exponer alguna situacién que tenga que ver con su hijo o
acudido.
Que se le brinden estrategias de restitucion y reposicion.
Conocer el PIAR (plan individual de ajustes razonables) de su hijo o acudido (cuando éste
cuenta con esta herramienta) para eliminar barreras en el aprendizaje y la participacion.
Conocer los ajustes implementados a su hijo a acudido en el proceso de aprendizaje y
participacion.
Revisar y realizar observaciones generales a los acuerdos establecidos en el PIAR antes de
firmar dichos acuerdos.

Articulo 68. Deberes de las familias

1.

10.

Acatar las recomendaciones y sugerencias hechas por los profesionales de apoyo y docentes
de la institucién cuando se refiera a procesos de apoyo para el estudiante.

Acudir a los llamados hechos por la institucion y los profesionales de apoyo en los horarios y
tiempos establecidos para tal fin.

Asistir a las escuelas de familia.

Cumplir con los procesos de remision orientados por los profesionales de apoyo y realizar
seguimiento a los mismos de acuerdo con las sugerencias brindadas por los especialistas o
EPS.

Ser tutor o acompafiante en el aula como estrategias para minimizar las conductas disruptivas
de los estudiantes, de acuerdo se requiera y después del andlisis pertinente de cada caso, su
funcion debe ser apoyar la norma y direccionar al estudiante en los momentos en que el
comportamiento es perturbador.

Informar a la institucion, directivos y docentes al ingreso y cambio de grados del diagnéstico
que presenta su hijo entregando por escrito el soporte.

Informar a la institucion, directivos y docentes los controles en procesos de salud los cuales
en su mayoria son entre tres y seis meses, uno o dos afios para actualizar evaluaciones,
entregando por escrito el soporte. 8. Presentar evidencia escrita del seguimiento terapéutico
o las diferentes terapias que recibe el estudiante. 9. Tener en cuenta que la prescripcion del
medicamento es competencia solo del médico especialista que lleva el caso del estudiante.
El suministro es responsabilidad del estudiante y su familia, los docentes no estan autorizados
para suministrar ningun tipo de medicamentos a los estudiantes.

Informar a la instituciébn educativa y por escrito las irregularidades o cambios en la
suministracion del medicamento, por cambio de EPS, demora en las entregas, entre otras.
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Asistir al acompafiamiento psicolégico y profesional, donde se les asesore en manejo de
normas, habitos de estudio, organizacién de tiempo libre, tratamiento multimodal segun
diagnostico del estudiante. Ademas de disciplina asertiva, desarrollo de estrategias de
autocontrol, redes de apoyo, habilidades sociales.
Mantener una comunicacion permanente con directivo y docente para analizar situaciones,
crisis 0 asuntos especificos del aprendizaje.
Acompafiar al estudiante en salidas pedagdgicas, jornadas culturales, recreativas y
deportivas, cuando sea necesario y estipulado de acuerdo con el andlisis anterior a este tipo
de salidas.
Revisar diariamente los Utiles y lonchera antes de salir del hogar para que el estudiante no
traiga objetos a la institucion que puedan entorpecer la rutina escolar.
Coincidir en los limites y correcciones que impartan, deben aplicar siempre los mismos costos
a los comportamientos inadecuados, con el fin de que el estudiante pueda predecir la
consecuencia al no cumplir la norma.
Acompafiar al estudiante en la realizacién de talleres propuestos y descritos en jornadas de
flexibilizacion o ajustes razonables.
Cumplir con los acuerdos redactados en el PIAR y compromisos adquiridos para el
acompafiamiento del estudiante.

Articulo 69. Pérdida de calidad acudiente

Se perdera la calidad acudiente en la institucion por retiro del estudiante a quien se representa o
por incumplimiento de los deberes establecidos en el presente manual conforme al debido
proceso o por decision de una autoridad administrativa o judicial.

Articulo 70. Derechos del estudiante

1.

Ser protegido contra cualquier forma de agresioén o maltrato, humillacion o discriminacion por
su condicién o situacion de discapacidad, talento excepcional, condicion de enfermedad, raza,
orientacion sexual, etnia, religion, lengua o cultura.

Disfrutar de ambientes armoénicos favorables al proceso ensefianza aprendizaje desde un
enfoque de educacion inclusiva.

Participar en las dinamicas de la I.E, en el marco de los principios de la autonomia, diversidad,
inclusion y corresponsabilidad, como parte del derecho a la libre expresion.

Generar mecanismos para reconocer y respetar su diversidad y la de los demas en cuanto a
su condicién cognitiva, comunicativa, étnica, de género, raza, religion o condicién social o
mental, para sentirse parte activa de la comunidad educativa.
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Recibir con equidad su proceso evaluativo, encontrando en los planes de refuerzo y
recuperacion, ajustes de acuerdo a sus condiciones cognitivas, comunicativas y sensoriales
y motoras como parte fundamental del respeto por la diversidad.
Disfrutar de una educacién pertinente, de calidad, oportuna, con metodologias flexibles de
acuerdo a su condicion, estilo y ritmos de aprendizaje.
Ser evaluado de manera independiente en lo académico y en lo comportamental, teniendo en
cuenta la flexibilizaciébn en la evaluacion cuando exista diagnéstico de discapacidad o
trastornos.
Participar de un curriculo flexible en cuanto a contenidos, metodologias y evaluacion de
acuerdo con las capacidades, necesidades y condiciones.
Acceder al aprendizaje a través de multiples estrategias de ensefianza, teniendo en cuenta
sus condiciones cognitivas, comunicativas, sensoriales y motoras, basadas en el Disefio
Universal para el Aprendizaje.
Acceder a los PIAR (Planes Individuales de Ajuste Razonables), cuando lo requieran como
estrategia de apoyos y ajustes necesarios para la eliminacién de barreras en el aprendizaje y
la participacion.
Recibir apoyo pedagdgico en el contexto del aula y tener acceso a los recursos técnicos,
tecnoldgicos y terapéuticos requeridos para la superacién de las dificultades de aprendizaje,
afectacién escolar o para el caso de las capacidades y talentos excepcionales.
Recibir apoyo pedagdgico en articulacion con otros profesionales cuando exista una situacion
y/o condicién de dificultad, discapacidad, trastorno, talento o excepcionalidad que afecte el
desempenio escolar o el comportamiento en el aula.
Recibir apoyo pedagégico cuando tiene temporalizacion asistida, en el caso de los
estudiantes con discapacidad que presentan trastornos que alteran el comportamiento y la
convivencia (guia 34 Ley Estatutaria 1618, art. 2 numeral 8 y art. 5 numeral 3), en lo
relacionado con el enfoque diferencial.
A que se le respete y se le valide el uso de diversas alternativas de comunicacion tales como:
el Braille, la lengua de sefas, el uso de sistema aumentativo y alternativo de comunicacién
SPC, sistema pictografico e ideografico de comunicacién PSC entre otros. Ley Estatutaria
1618 de 2013 y decreto 1421 de 2017.
Acceder a diversas formas de motivacion, representacion de la informacion y expresion de la
misma, como participante de un enfoque de educacion inclusiva basado en el disefio universal
del aprendizaje, como medio que garantiza su participacion y desarrollo académico y social.
Tener claridad sobre las consecuencias propias de infringir o incumplir una norma en la
institucion educativa.

Articulo 71. Deberes del estudiante

1.

Tratar bien a cada uno de los miembros de la comunidad educativa, teniendo un trato cortes,
respetuoso y evitando cualquier forma de agresion o maltrato, humillacién o discriminacion,
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hacia los comparfieros y miembros de la comunidad, respetando la diversidad y cooperando
en la busqueda de mecanismos para el fortalecimiento de la sana convivencia.

Propiciar un ambiente de aprendizaje que favorezca el aprendizaje individual y colectivo en
aras de recibir una educacion de calidad

Expresar sus puntos de vista de forma respetuosa, manifestando sus intereses y
necesidades, pero escuchando el punto de vista de los demas acogiendo la diversidad como
parte de la interaccion diaria con los otros. 4. Propiciar un trato respetuoso y amable a los
demas miembros de la comunidad, demostrando tolerancia por la diversidad y las diferencias
individuales

Presentar los trabajos de refuerzo y recuperaciéon bajo las condiciones estipuladas por los
docentes para la entrega, teniendo en cuenta los parametros establecidos para ello, de
acuerdo con las condiciones cognitivas, comunicativas, sensoriales, motoras que presente.
Participar activa y oportunamente en el proceso formativo promoviendo y respetando la
participacion de los demds, segun su condicion, estilo y ritmos de aprendizaje.

Cumplir a cabalidad con los compromisos académicos y comportamentales, aprovechando
las oportunidades que los docentes le brindan frente a los ajustes o flexibilizacién realizada.
Presentar oportunamente los compromisos académicos, evaluaciones, ejercicios y trabajos
que le sean asignados.

Permitir los ajustes realizados y participar de las actividades planteadas, cumpliendo de forma
efectiva con los compromisos adquiridos.

Colaborar con la presentacion de las evaluaciones o valoraciones psicopedagdgicas tales
como: acudir cumplidamente a las citaciones, acatar sugerencias y recomendaciones,
acceder a otros profesionales del area de la salud, para identificar su condicién o situacién de
discapacidad, trastorno, talento y/o capacidad excepcional.

Asistir y aceptar los apoyos que le brindan los profesionales, con respeto haciendo caso a las
sugerencias planteadas.

Acatar, participar y tener compromiso con el apoyo pedagégico plateado para la flexibilidad
de tiempos (cuando lo requiere) colaborando puntualmente con los acuerdos planteados.
Comunicarse de forma asertiva, respetuosa, y comprometida cuando utiliza diversas
alternativas de comunicacion.

Acoger las diversas estrategias planteadas por los docentes en sus procesos académicos,
participando de forma activa en la motivacion, representacion de la informacion y expresion
de la misma, demostrando compromiso de su desarrollo académico.

Articulo 72. Estimulos del estudiante

El estimulo es el reconocimiento institucional y social que se otorga a aquellos miembros de la
comunidad educativa que se destacan por su excelente ejercicio en el desempefio de sus
funciones, por la notoria superacion de sus dificultades, por el alto desempefio académico, por
su buen comportamiento, por su compaferismo, por sus logros deportivos, por su sentido de
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pertenencia, por su participacion destacada en los proyectos institucionales, o por otros valores
0 aspectos que se quieran destacar.

1.
2.

3.

Felicitacion publica en actos comunitarios.

Reconocimiento privado cuando ha superado dificultades de tipo académico y/o
comportamental.

Representar a La Institucion Educativa en eventos culturales, deportivos, sociales y
académicos.

Recibir constancia de participacion con criterios de excelencia suscrito por el rector(a) y con
copia a la hoja de vida para el caso de estudiantes y profesores y registro en el historial de La
Institucion Educativa para el caso de padres, madres o acudientes.

Ser postulado para condecoraciones o premios otorgados por entes oficiales o privados del
orden local, departamental, nacional o internacional.

Cuando participa en eventos como encuentros, seminarios y otros se hard mencion escrita.
Al finalizar el afio escolar, en un acto especial seran reconocidos publicamente un estudiante
por grupo, destacado en los siguientes aspectos: Académico, comportamental, deportivo y
sentido de pertenencia.

Participar representando al grupo o la Institucion Educativa en diversos eventos académicos,
culturales, deportivos, cientificos y otros de interés educativo.

Articulo 73. De los derechos fundamentales

Conforme a la ley 1098 de 2006. Infancia y Adolescencia:

N

Laviday a la calidad de vida y a un ambiente a sano. Articulo 17

La integridad personal. A ser protegidos contra todas las acciones o conductas que causen
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico. Articulo 18.

La rehabilitacion y la resocializacién. Articulo 19.

La proteccién. Articulo 20

La libertad y seguridad personal. Articulo 21.

Tener una familia y a no ser separado de ella. Articulo 22.

Custodia y cuidado personal. Articulo 23.

Los alimentos. Articulo 24.

La identidad. Articulo 25

. Debido proceso articulo 26.

. La salud. Articulo 27.

. La educacion. Articulo 27.

. La recreacion, participacion en la vida cultural y en las artes. Articulo 28.
. La participacion de los nifios, las nifias y los adolescentes. Articulo 29.

. Asociacion y reunion articulo 30.
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Paragrafo: Los derechos fundamentales son inalienables, por esta razon no conllevan deberes
gue los complementen, sino por el contrario desde su misma formulacion implican en si mismos
una responsabilidad y su obligatorio cumplimiento.

Articulo 74. Derecho y deber ala participacion

Derechos

Deberes

Expresar mis ideas, sentimientos e intereses en el
ambiente escolar.

Escuchar respetuosamente las ideas, sentimientos e
intereses de los demas integrantes de la comunidad
educativa.

Manifestar mi punto de vista cuando se toman
decisiones colectivas en la vida escolar.

Expresar, en forma asertiva y respetuosa mis puntos de
vista e intereses en las discusiones grupales.

Conocer las funciones del gobierno escolar y el manual
de convivencia.

Participar en las actividades del gobierno escolar y
cumplir con lo establecido en el manual de convivencia.

Proponer acciones restaurativas que buscan reparar el
dafio causado cuando incumplo normas o acuerdos.

Participar en las actividades del gobierno escolar y
cumplir con lo establecido en el manual de convivencia.

Proponer acciones restaurativas que buscan reparar el
dafio causado cuando incumplo normas o acuerdos.

Entender el sentido de las acciones reparadoras.

Participar en los procesos de eleccion de representantes
estudiantiles.

Conocer bien cada propuesta antes de elegir.

Conocer los mecanismos de participacion estudiantil de
mi contexto escolar.

Saber usar los mecanismos de participacion estudiantil
de mi contexto escolar.

Participar con mis profesores, compafieros y
comparieras en proyectos colectivos orientados al bien
comun y a la solidaridad.

Cooperary demostrar solidaridad con mis compafieros y
mis comparieras, trabajo constructivamente en equipo.

Usar la libertad de expresion sin afectar las libertades de
otros.

Respetar las diferencias de los demas.

Reunirse o asociarse con fines sociales, culturales,
deportivos, recreativos, religiosos, politicos o de
cualquier otra naturaleza, sin mas limitacién que las que
imponen la ley, las buenas costumbres, la salubridad
fisica 0 mental y el bienestar del menor.

Formar parte de asociaciones, inclusive de sus 6rganos
directivos, y el de promover y constituir asociaciones
conformadas por nifios, las nifias y los adolescentes.

Articulo 75. Derechos y deberes culturales y recreativos

| Derechos

| Deberes
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Disfrutar de espacios de descanso, esparcimiento,
practica del deporte, participacion en actividades
artisticas, culturales y cientificas de la institucion y su
entorno.

Hacer uso responsable y racional de los espacios
asignados para el descanso, esparcimiento, juego,
deporte, arte y cultura, dentro de la institucién o en el
entorno.

Participar de actividades ludicas y recreativas.

Cumplir el reglamento interno de cada una de las
actividades en las que participa.

Tener espacios de descanso y recreacion dentro de la
jornada académica.

Adecuada utilizacion del tiempo libre que posibiliten
espacios de encuentro y recreacion.

Ser reconocido por sus habilidades deportivas, artisticas
y culturales.

Representar a la institucion en eventos culturales
deportivos y cientificos.

A que se les reconozca, respete y fomente el
conocimiento y la vivencia de la cultura a la que
pertenece.

Cumplir el reglamento interno de cada una de las
actividades en las que participa.

Articulo 76. Derecho al debido proceso

transgredida y la medida que podria aplicarsele

Derechos Deberes
A ser notificado sobre el inicio de un proceso | Asumir con responsabilidad las consecuencias de sus
disciplinario, conocer la norma presuntamente | actos.

Ser acompafiado durante todo el proceso por el padre y
madre de familia y/o acudiente.

Informar oportunamente a sus padres y madres de
familia y/o acudiente sobre el inicio de un proceso
disciplinario.

Ala presuncion de inocencia y a ser tratado con dignidad

A respetar el proceso que se lleve oportunamente.

y respeto.
Conocer las funciones de las diferentes instancias que | Respetar las instancias institucionales que garantizan el
lo disciplinan. debido proceso.

Conocer los términos de caducidad para la reclamacion.

Estar informado de los términos de caducidad y cumplir
con ellos.

Dar version libre de los hechos en circunstancias de
tiempo, modo y lugar (descargos).

Describir con claridad y honestidad los hechos.

A la legitima defensa presentando descargos y pruebas.

Aportar evidencias reales, evitando manipular la
situacion o las personas.

Ser notificado sobre la decisién disciplinaria final que
tome la instancia competente.

Asumir con responsabilidad las consecuencias de sus
actos.

A la reposicion y apelacién en una segunda instancia.

Acudir a la instancia pertinente segun el derecho que
haya sido vulnerado.
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Derechos

Deberes

Ser recibido en la institucion educativa.

Cumplir con las responsabilidades académicas exigidas
en la Institucion.

Ser evaluado cuando

correspondiente.

presente la  excusa

Presentar una excusa justificada cuando se ausente de
la institucion, lo mismo que cuando no asista a las
actividades programadas.

Ser formado desde la filosofia institucional con los
objetivos y el manual de convivencia de la institucion y
participar en la elaboracion y ajustes de los mismos.

Cumplir con lo establecido en el Manual de Convivencia.

Ala valoracidn de sus éxitos, aciertos y progresos en los
diferentes cambios de su formacion y desarrollo integral.

Demostrar deseos de superacion, realizar esfuerzo para
mejorar cada dia, actuar con sencillez ante el
reconocimiento de sus logros.

Disfrutar del desarrollo del curriculo en forma normal.

Evitar portar a clase todo aquello que perturbe el normal
desarrollo de las actividades académicas.

Ser evaluado de manera integral en todos los aspectos
académicos, personales y sociales.

Demostrar la apropiacién de conocimientos, de
habilidades y la adquisicién de competencias.

Conocer el Sistema Institucional de Evaluacion de Los
Estudiantes: criterios, procedimientos e instrumentos de
evaluacion y promocion desde el inicio de afio escolar.

Cumplir con los paramenos y normar del Sistema
Institucional de  Evaluacién, los tiempos vy
procedimientos que alli se establecen.

Conocer los resultados de los procesos de evaluacion y
recibir oportunamente las respuestas a las inquietudes y
solicitudes presentadas respecto a estas.

Cumplir con los paramenos y normar del Sistema
Institucional de  Evaluacién, los tiempos vy
procedimientos que alli se establecen.

Recibir la asesoria y acompafiamiento de los docentes
para superar sus dificultades en el aprendizaje.

Presentar las actividades y seguir las orientaciones de
los docentes para la superacion de las dificultades en el
aprendizaje.

Permanecer en el colegio en los horarios estipulados y
salir de él solo con previa autorizacion del rector(a) o
coordinador (a) de jornada.

No ingresar o salir del aula y de la institucion, sin previa
autorizacion del profesor(a) y del coordinador (a) de
jornada respectivamente.

Conocer los criterios, términos e instrumentos de
evaluacion previamente.

Cumplir con las actividades académicas vy
convivenciales en los tiempos y lugares establecidos.

Articulo 78. Derechos y deberes Sexuales y Reproductivos

Derechos

Deberes

Derecho a la igualdad sexual, hace referencia a estar
libre de todas las formas de discriminacion, implica
respeto a la multiplicidad y diversidad de las formas de

Exigir el cumplimiento de las normas y los acuerdos por
parte de las autoridades, de mis compafieros y de mi
mismo/a.
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expresion de la sexualidad humana, sea cual fuere el
sexo, género, edad, etnia, clase social, religion y
orientacion sexual a la que se pertenece.

Informar sobre el manejo inadecuado de imagenes
intimas en redes sociales u otros medios.
Ser responsable con el uso de las redes sociales
rompiendo cadenas de imagenes intimas.

Recibir un buen trato de parte de todos los integrantes
de la Comunidad Educativa.

Dar un buen trato a todos los integrantes de la
Comunidad Educativa.

Derecho a la libertad que excluye todas las formas de
coercion, explotacion y abusos sexuales en cualquier
momento de la vida.

Exigir el cumplimiento de las normas y los acuerdos por
parte de las autoridades, de mis compafieros y de mi
mismo/a.

Derecho a la autonomia, integridad y seguridad corporal.
Este derecho abarca el control y disfrute del propio
cuerpo libre de torturas, mutilaciones y violencias de
toda indole.

Exigir el cumplimiento de las normas y los acuerdos por
parte de las autoridades, de mis compafieros y de mi
mismo/a.

Derecho a la informaciéon amplia, objetiva y veridica
sobre la sexualidad humana que permita tomar
decisiones respecto a la propia vida sexual.

Exigir el cumplimiento de las normas y los acuerdos por
parte de las autoridades, de mis compafieros y de mi
mismo/a.

Derecho a una educacién sexual integral desde el
nacimiento y a lo largo de toda la vida, en este proceso
deben intervenir todas las instituciones sociales.

Exigir el cumplimiento de las normas y los acuerdos por
parte de las autoridades, de mis comparieros y de mi
mismo/a.

Derecho a la vida privada que implica la capacidad de
tomar decisiones auténomas con respecto a la propia
vida sexual dentro de un contexto de ética personal y
social. El ejercicio consciente racional y satisfactorio de
la sexualidad es inviolable es insustituible.

Respetar la intimidad y la vida privada de los demas.
Respetar los espacios publicos.

Articulo 79. Derechos y deberes ambientales y de bienestar

Derechos Deberes
Disfrutar responsablemente de un ambiente sano, limpio | Contribuir con el aseo general de la institucion y de las
y adecuado. aulas. Responsabilizarse del proyecto PRAE.

Disfrutar de las instalaciones y servicios que presta la
institucion.

Responsabilizarse ~ del  aseo, mantenimiento,
conservacion y embellecimiento de la Institucién.

Conocer précticas saludables de alimentacion.

Hacer buen uso del servicio del refrigerio y de la tienda
escolar.

Participar activa y sanamente en el medio donde se
interactua.

No portar, ingerir, vender o suministrar sustancias
psicotrdpicas, bebidas alcohdlicas o cigarrillos dentro de
la institucion o fuera de ella, en cualquiera de sus
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manifestaciones cuando se lleva el uniforme. Dirigirse
directamente a su casa cuando salga de la institucion,
no quedarse en lugares aledafios a la institucion
generando incomodidad a los vecinos del sector.

Articulo 80. Pérdida de la calidad del estudiante

Perder la calidad de estudiante es dejar de ser estudiante de la Institucion Educativa, y esto les
ocurre a todos los estudiantes que se graduan, pues pasan a ser egresados. Los egresados
siguen teniendo un vinculo con la Institucién, pero con ese nuevo estado; también se puede
perder la calidad de estudiante por no cumplir con algunos requisitos establecidos en la Institucion
Educativa para mantenerse como estudiante regular y que establece el Consejo Académico, el
Comité de Convivencia Escolar o el Consejo Directivo.

El articulo 96 de la Ley 115 de 1994 establece que al regular la permanencia de un estudiante en
la institucion educativa y que el manual de convivencia de la institucion educativa establecera las
condiciones de permanencia del estudiante en el plantel y el procedimiento en caso de retiro.

La reprobacion por primera vez de un determinado grado por parte del estudiante, no sera causal
de retiro del respectivo establecimiento, cuando no esté asociada a otra causal expresamente
contemplada en el Sistema de Evaluacién Institucional o Manual de Convivencia, sin embargo, la
reprobacion por dos veces consecutivas del mismo grado podra ser considerada por el Comité
de Convivencia Escolar como causal para perder la calidad de estudiante en la institucion. En
este mismo sentido, el Decreto 1860 de 1994, en el articulo 17, plantea que el Manual de
Convivencia, es de obligatoria adopcion y parte integrante del Proyecto Educativo Institucional y
este regula la definicién de las sanciones disciplinarias aplicables a los alumnos, incluyendo el
derecho a la defensa y a la permanecia en la Institucién Educativa. En cuanto a la permanencia
del estudiante en el establecimiento educativo, aspecto que ha sido tratado de manera extensa
por la Jurisprudencia nacional, la Corte Constitucional en Sentencias de junio 3 de 1992 y T-500
de 1998, expreso que la Constitucién garantiza el acceso y la permanencia de los alumnos en el
sistema educativo, y en el plantel en el que se encuentran matriculados, salvo que existan
elementos razonables como el incumplimiento académico o Situaciones tipo Il y Il que afecten
la sana convivencia y que lleven a privar a la persona del beneficio de permanecer en una entidad
educativa determinada.

Articulo 81. Derechos del egresado

1. Asociarse para darle continuidad a su vinculacién a la comunidad educativa y buscar con su
aporte el mejoramiento de la Institucion.
2. Conocer los diferentes proyectos comunitarios y participar en ellos.
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3. Tener acceso a las instalaciones para realizar actividades en beneficio de la Institucién, previa
autorizacion de rectoria.
4. Ser escuchados y recibir un trato digno por parte de la Comunidad Educativa.
5. Elegir y ser elegidos en las organizaciones a que tengan derecho tales como: asociacion de
egresados y Consejo Directivo.

Articulo 82. Deberes del egresado

=

Colaborar con el mejoramiento progresivo de la Institucién.

2. Participar en la elaboracion y ejecucion de los proyectos comunitarios y en la elaboracién del
Proyecto Educativo Institucional.

3. Cuidar y responder por las instalaciones de la Instituciébn cuando hagan uso de sus espacios.

4. Cuidar la buena imagen de la Institucion.

TITULO V. DEL GOBIERNO ESCOLAR

CAPITULO I. CONFORMACION DEL GOBIERO ESCOLAR

El Gobierno escolar es el medio para facilitar la participacion de los distintos actores escolares
en la toma de decisiones sobre el funcionamiento de la Institucion Educativa, lo que implica la
creacion de un conjunto de equipos de trabajo y la puesta en marcha de practicas democraticas
apoyadas por toda la comunidad educativa. Son los organismos internos de la Institucion
encargados de su direccién, administracion, organizacion académica y disciplinaria. Estos
organos de gobierno se constituyen posibilitando la participacion democratica de todos los
estamentos de la comunidad educativa segln lo dispone el Articulo 142 de la Ley 115 de 1.994.
En la institucion educativa Alfonso Lopez el Gobierno Escolar facilita la participacién activa,
democrética y libre de todos los miembros de la comunidad, para el fortalecimiento de la
democracia, genera estrategias de participacién a través de: eleccion del consejo académico,
elecciéon del consejo de padres, eleccién del consejo estudiantil, eleccién de representante de
los estudiantes, conformacion del consejo directivo, eleccion de personero y contralor estudiantil,
de mediadores escolares y gestor de paz.

Paragrafo: Las direcciones de grupo y del proyecto de democracia promoveran iniciativas a favor
de un ejercicio constante de ciudadania que permita a los integrantes de la comunidad educativa
fortalecer su formacion politica.

El Gobierno Escolar de la Institucion Educativa Alfonso Lopez esta conformado por los siguientes
organos:
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El Rector: como representante legal de la institucion ante las autoridades educativas y ejecutor
de las decisiones del gobierno escolar.
El Consejo Directivo: como instancia directiva de la participacion y orientacion académica y
administrativa de la institucion.
El Consejo Académico: como instancia asesora para participar en la orientacion pedagogica de
la institucion.
Otros 6rganos y espacios de participacion:
El Consejo de Padres y madres de familia: es un 6rgano de participacién de padres que brinda
acompafiamiento al proceso pedagdgico del establecimiento.
El Consejo estudiantil: es el maximo 6rgano colegiado que asegura y garantiza el continuo
ejercicio de la participacion por parte de los educandos.
El Personero estudiantil: es un estudiante de undécimo grado encargado de promover el
ejercicio de los deberes y garantizar los derechos de los estudiantes, consagrados en la
Constitucién Politica, el Codigo del Menor, la normatividad educativa y el Manual de Convivencia.
El Contralor escolar: sera el encargado de promover y actuar como veedor del buen uso de los
recursos y de los bienes publicos de la Institucién Educativa, como mecanismo de promocion y
fortalecimiento del control social en la gestion educativa y espacio de participacion de los
estudiantes, con el fin de fomentar la transparencia en el manejo de los recursos publicos.
Mediadores Escolares y Gestor de Paz: Son estos los encargados por medio de actividades
pacificas de instalar micro practicas que busquen la consolidacion de una cultura de paz en la
escuela; cultura de paz que permitird a todas luces la consolidacion de un espacio saludable para
el aprendizaje y el crecimiento personal de cada uno de los miembros de la comunidad educativa.
Para la eleccion de las personas que participaran en el Gobierno Escolar y en otros érganos
institucionales, estos deberan tener el siguiente perfil:

. Capacidad de liderazgo.

. Disponibilidad para el servicio y accidon comunitaria.

. Idoneidad ética y profesional.

. Sentido de pertenencia con el Proyecto Educativo Institucional.

. Pertenencia con la Institucion.

. Identificacién con la filosofia educativa de la Institucion.

. Capacidad de critica.

. Buen comportamiento y avances en los procesos basicos

O~NO U WNPEF

Articulo 83. Rector(a)

Segun la Resolucién 003842 de 18 de marzo de 2022, el rector es el directivo docente que tienen
la responsabilidad de dirigir, liderar y gestionar pedagogica y administrativamente el
funcionamiento del establecimiento educativo. Su labor es de caracter profesional que, sobre la
base de una formacién y experiencia especifica de reconocida trayectoria en el sector educativo,
se ocupa de los procesos relacionados con la planeacion, direccién, orientacion, programacion,
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administracién y evaluacién de las practicas y dindmicas educativas que se llevan a cabo en la
institucion, y de las relaciones interinstitucionales y de convivencia con el entorno, la familia y la
comunidad educativa.
Es el superior inmediato de los docentes, directivos docentes y administrativos a su cargo,
mantendra relacion directa con los estudiantes, la familia o acudiente en el marco de sus
competencias y los procesos en la institucion educativa por el Gobierno Escolar.

Articulo 84. Consejo Directivo

Segun lo establecen los Articulos 142 y 143 de la Ley 115, el art. 21 del Decreto 1860 de 1994 y
el Decreto 1075 de 2015, el Consejo Directivo, estara integrado por ocho (8) miembros asi:

El Rector, quien lo convoca y preside.

Dos representantes de los docentes.

Dos representantes de los padres de familia.
Un representante de los estudiantes.

Un representante de los egresados

Un representante del sector productivo.

NERNRHF

Funciones del Consejo Directivo
De acuerdo con el Articulo 144 de la Ley 115 de 1994 y el articulo 23 del Decreto 1860 de 1994,
son las siguientes:

1. Tomar las decisiones que afecten el funcionamiento de la institucién, excepto las que sean
competencia de otra autoridad.

2. Servir de instancia para resolver los conflictos que se presenten entre los docentes y
administrativos con los estudiantes del establecimiento educativo y después de haber agotado
los procedimientos previstos en el reglamento o manual de convivencia.

3. Adoptar el manual de convivencia y el reglamento de la institucion.

4. Fijar los criterios para la asignacion de cupos disponibles para la admision de nuevos
estudiantes. 5. Asumir la defensa y garantia de los derechos de toda la comunidad educativa,
cuando alguno de sus miembros se sienta lesionado.

5. Aprobar el plan anual de actualizacion académica del personal docente presentado por el
Rector.

6. Participar en la planeacién y evaluacion del proyecto educativo institucional, del curriculo y
del plan de estudios y someterlos a la consideracion de la Secretaria de Educacién respectiva
o del organismo que haga sus veces, para que verifiqguen el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la ley y en los reglamentos.

7. Controlar el buen funcionamiento de la instituciéon educativa.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
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Establecer estimulos y sanciones para el buen desempefio académico y social del estudiante,
gque han de incorporarse al reglamento o manual de convivencia. En ningln caso pueden ser
contrarios a la dignidad del estudiante.
Participar en la evaluacién de los docentes, directivos docentes y personal administrativo de
la institucion.
Recomendar criterios de participacion de la institucion en actividades comunitarias, culturales,
deportivas y recreativas.
Establecer el procedimiento para permitir el uso de las instalaciones en la realizacion de
actividades educativas, culturales, recreativas y sociales de la respectiva comunidad
educativa.
Promover las relaciones de tipo académico, deportivo y cultural con otras instituciones
educativas y la conformacion de organizaciones juveniles.
Analizar introducir ajustes pertinentes y aprobar mediante acuerdo el presupuesto de ingresos
y gastos a partir de proyectos presentados por el rector.
Definir la administracién y el manejo del fondo en concordancia con el Articulo 7 del presente
decreto y hacer seguimiento y control permanente al flujo de caja ejecutado.
Aprobar las adiciones al presupuesto vigente, asi como también los traslados presupuestales
gque afecten el acuerdo anual del presupuesto.
Aprobar los estados financieros del fondo de servicios educativos de la respectiva institucion,
elaborados de acuerdo con las normas vigentes.
Reglamentar los procedimientos presupuestales, las compras. La contratacion de servicios
personales, el control interno, el manejo de inventarios y el calendario presupuestal, con
sujecion las normas vigentes.
Determinar los actos y contratos que requieran su autorizacién expresa, cuando no
sobrepasen los veinte (20) salarios minimos mensuales vigentes y reglamentar su
procedimiento, formalidades y garantias, cuando lo considere conveniente. Para las cuantias
se aplican las reglas del estatuto de contrato vigente.
Establecer mecanismos de control para el funcionamiento del fondo de servicios Educativos
y determinar la forma de realizacién de los pagos y de los recaudos del Fondo de Servicios
Educativos de la Institucion
Establecer su propio reglamento. Ademas, de acuerdo con la Ley 715 de 2001 y su Decreto
Reglamentario 992 de 2002, el Consejo Directivo tiene otras responsabilidades en relacion
con el Fondo de Servicios Educativos:
Analizar, introducir ajustes pertinentes y aprobar mediante acuerdo, el presupuesto de
ingresos y gastos a partir del proyecto presentado por el rector o director.
Definir la administracion y manejo del Fondo y hacer el control permanente del flujo de caja
ejecutado.
Aprobar las adiciones al presupuesto vigente, asi como también los traslados presupuéstales
que afecten el acuerdo anual de presupuesto.
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24. Aprobar los estados financieros del Fondo de Servicios Educativos de la respectiva
Institucion, elaborados de acuerdo con las normas contables vigentes.

25. Reglamentar los procedimientos presupuéstales, las compras, la contratacién de servicios
personales, el control interno, el manejo de inventarios y el calendario presupuestal, con
sujecion a las normas vigentes.

Responsabilidad. Los miembros del Consejo Directivo elegidos democraticamente representan a

los Estamentos que conforman la Comunidad Educativa de la Institucién Educativa Alfonso Lopez

y deberan actuar en beneficio del interés general.

El Consejo Directivo se dara su propio reglamente en el que detallara asuntos como: Quérum,

Vacancia de alguno de los miembros, Decisiones y Determinaciones, Salvedad del Voto,

Correspondencia, Periodo de Permanencia, Mecanismo de Eleccion.

Articulo 85. Consejo académico

Segun el articulo 24, decreto 1860/94, articulo 11, decreto 1290 de 2009. El Consejo Académico
en la institucion educativa Alfonso Lopez, es la instancia superior para participar en la orientacion
pedagdgica del establecimiento y esta integrado por el Rector(a) quien lo preside, los directivos
docentes y un docente por cada por cada area del Plan de Estudios.

Funciones Del Consejo Académico

1. Servir de 6rgano consultor del Consejo Directivo en la revisién de la propuesta del Proyecto
Educativo Institucional;

2. Estudiar el curriculo y propiciar su continuo mejoramiento, introduciendo las modificaciones y
ajustes, de acuerdo con el procedimiento previsto en el Decreto 1860 de 1994.

3. Organizar el Plan de Estudios y orientar su ejecucion;

4. Participar en la evaluacion institucional anual;

5. Conformar las Comisiones de Evaluacion y Promocion para la evaluacion periddica del

rendimiento de los educandos y asignarles sus funciones y supervisar el proceso general de

evaluacion;

Recibir y decidir los reclamos de los educandos sobre la evaluaciéon educativa.

Aprobar el Sistema Institucional de Evaluacion.

Servir de instancia en la atencion y resolucion de reclamaciones en la evaluacion y promocion

de los estudiantes (Resolucion Rectoral 04 de 2010).

9. Las demas funciones afines o complementarias con las anteriores que le atribuya el proyecto
educativo institucional.

10. Establecer su reglamento.

© N

Reglamento del Consejo Académico
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Vacancia. Si por cualquier circunstancia se presenta vacancia absoluta por parte de alguno de
los miembros del Consejo Académico, se procedera a la eleccion de su reemplazo por votacion
del estamento que representa, en el término de quince (15) dias siguientes al conocimiento
publico de la vacancia.
Responsabilidad. Los miembros del Consejo Académico elegidos democraticamente
representan a las areas del plan de estudios de la Institucion Educativa Alfonso Lopez y deberan
actuar en beneficio del interés general.
Qudrum. El Consejo Académico sélo podra sesionar como minimo con la presencia de la mitad
mas uno de sus miembros.
Decisiones y Determinaciones: Sélo podran tomarse con la aprobacion de la mitad mas uno de
los integrantes. (Art. 145 de la Constitucion Politica).
Salvedad del Voto. Cualquiera de los integrantes del Consejo Académico que no esté de
acuerdo con una decision tomada, puede solicitar la constancia de su determinacion en el Acta
correspondiente.
Correspondencia. La correspondencia la recibe la coordinacién académica de la Institucion
Alfonso Lépez, hasta un dia antes de la reunion programada.
El rector podra delegar a un coordinador para presidir el Consejo Académico en su ausencia.

Articulo 86. Organos colegiados y de apoyo al gobierno escolar
Consejo de padres

El Consejo de Padres de Familia es un 6rgano de participacion de los padres de familia del
establecimiento educativo destinado a asegurar su continua participacion en el proceso educativo
y a elevar los resultados de calidad del servicio. Estara integrado por un padre de familia de cada
uno de los grupos que ofrezca el establecimiento educativo, de conformidad con lo que establezca
el Proyecto Educativo Institucional, PEI.

Durante el transcurso del primer mes del afio escolar contado desde la fecha de iniciacion de las
actividades académicas, el Rector del establecimiento educativo convocara a los padres de
familia para que elijan a sus representantes en el Consejo de Padres de Familia.

La eleccion de los representantes de los padres para el correspondiente afio lectivo se efectuara
en reunion por grados, por mayoria, con la presencia de, al menos, el cincuenta por ciento (50%)
de los padres y madres de familia presentes después de transcurrida la primera hora de iniciada
la reunion. La conformacién del Consejo de Padres es obligatoria y asi debera registrarse en el
Manual de Convivencia.

Funciones Del Consejo de Padres de Familia

1. Contribuir con el rector en el analisis, difusién y uso de los resultados de las evaluaciones
periddicas de competencias y las pruebas de Estado;
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Exigir que el establecimiento con todos sus estudiantes participe en las pruebas de
competencias y de Estado realizadas por el Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacién Superior, Icfes.
Apoyar las actividades artisticas, cientificas, técnicas y deportivas que organice el
establecimiento educativo, orientadas a mejorar las competencias de los estudiantes en las
distintas areas, incluida la ciudadana y la creacion de la cultura de la legalidad.
Participar en la elaboracién de planes de mejoramiento y en el logro de los objetivos
planteados. 5. Promover actividades de formacidén de los padres de familia (Escuela de
padres) encaminadas a desarrollar estrategias de acompafiamiento a los estudiantes para
facilitar el afianzamiento de los aprendizajes, fomentar la practica de habitos de estudio
extraescolares, mejorar la autoestima y el ambiente de convivencia y especialmente aquellas
destinadas a promover los derechos del nifio.
Propiciar un clima de confianza, entendimiento, integracion, solidaridad y concertacion entre
todos los estamentos de la comunidad educativa.
Presentar propuestas de mejoramiento del manual de convivencia en el marco de la
Constitucién y la ley. 8. Colaborar en las actividades destinadas a la promocién de la salud
fisica y mental de los educandos, la solucion de las dificultades de aprendizaje, la deteccién
de problemas de integracién escolar y el mejoramiento del medio ambiente.
Elegir al padre de familia que participara en la comisién de evaluacion y promocién de acuerdo
con el Decreto 230 de 2002.
Presentar las propuestas de modificacién del proyecto educativo institucional que surjan de
los padres de familia de conformidad con lo previsto en los articulos 14, 15 y 16 del Decreto
1860 de 1994.
Elegir los dos representantes de los padres de familia en el consejo directivo del
establecimiento educativo. Paragrafo 1. El rector del establecimiento educativo proporcionara
toda la informacién necesaria para que el consejo de padres pueda cumplir sus funciones. El
consejo de padres de cada establecimiento educativo ejercera estas funciones en directa
coordinacién con los orientadores y requerira de expresa autorizacion cuando asuma
responsabilidades que comprometan al establecimiento educativo ante otras instancias o
autoridades.

Consejo estudiantil

Este es el maximo érgano colegiado que asegura y garantiza el continuo ejercicio de la
participacion por parte de los educandos. Estd conformado por todos los y las estudiantes
representantes de todos los grupos y tiene como funcién velar por la garantia de los derechos y
deberes de los estudiantes y aportar a todo el proceso pedagdégico de la Institucion Educativa. El
consejo estudiantil elabora su propio reglamento.
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En la Institucién Educativa Alfonso Ldpez, el Consejo de Estudiantes es el maximo o6rgano
colegiado que asegura y garantiza el continuo ejercicio de la participacién por parte de los
educandos. Estara integrado por un vocero de cada uno de los grados ofrecidos por la Institucién.

Eleccién del Consejo de Estudiantes

El Consejo estudiantil debera convocar una asamblea, con el fin de que elijan de su seno
mediante votacion secreta, un vocero estudiantil para el afio lectivo en curso. Esta reunién se
debe llevar a cabo en una fecha dentro de las cuatro primeras semanas del calendario académico
y debe estar integrada por los estudiantes que cursen cada grado. De esta asamblea se elegira
a un estudiante que representara a todos los estudiantes ante el Consejo Directivo y que debera
ser a un estudiante del ultimo grado que ofrezca el establecimiento.

Funciones del Consejo de Estudiantes

1. Darse su propia organizacién interna.

2. Elegir el representante de los estudiantes ante el Consejo Directivo del establecimiento y
asesorarlo en el cumplimiento de su representacion.

3. Invitar a sus deliberaciones a aquellos estudiantes que presenten iniciativas sobre el
desarrollo de la vida estudiantil, y las demas actividades afines o complementarias con las
anteriores que le atribuya al manual de convivencia.

4. Promover el cumplimiento de los derechos y deberes de los estudiantes con la colaboracién
del personero. 5. Elegir a uno de sus integrantes del grado once como representante de los
estudiantes en el Consejo Directivo, mediante eleccion directa.

5. Crear propuestas para ser llevadas al Consejo Directivo por el representante estudiantil.
Personero Estudiantil

Personero(a) Escolar

El personero es el promotor, vocero y defensor de los derechos y deberes de los estudiantes
consagrados en la Constitucion Politica de Colombia, La Ley General de Educacién, El Proyecto
Educativo Institucional y el Manual de Convivencia. En todos los establecimientos educativos el
personero de los estudiantes sera un estudiante que curse el ultimo grado que ofrezca la
institucion.

Eleccion del Personero

El personero de los estudiantes sera elegido dentro de los treinta dias calendario siguiente al de
iniciacion de clases de un periodo lectivo anual. Para tal efecto el Rector convocara a todos los

estudiantes matriculados con el fin de elegirlo por el sistema de mayoria simple y mediante voto
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secreto. El ejercicio del cargo de personero de los estudiantes es incompatible con el de
representante de los estudiantes ante el Consejo Directivo.

Perfil del personero de la Institucion

Este lider debe tener cualidades como:

oghkwnE

Ser lider positivo.

Tener un alto compromiso y sentido de pertenencia con la Institucion.
Capacidad para el dialogo

Desempefio académico y disciplina alto.

Mantener en todo momento el alto nombre de la Institucién.

Estar matriculado en la institucion educativa.

Funciones del Personero

1.

Promover el cumplimiento de los derechos y deberes de los estudiantes, para lo cual podra
utilizar los medios de comunicacién interna del establecimiento, pedir la colaboracion del
consejo de estudiantes, organizar foros u otras formas de deliberacion.

Recibir y evaluar las quejas y reclamos que presenten los educandos sobre lesiones a sus
derechos y las que formule cualquier persona de la comunidad sobre el incumplimiento de las
obligaciones de los estudiantes. 3. Presentar ante el Rector seglin sus competencias, las
solicitudes de oficio o a peticion de parte que considere necesarias para proteger los derechos
de los estudiantes y facilitar el cumplimiento de sus deberes, y 4. Cuando lo considere
necesario, apelar ante el Consejo Directivo o el organismo que haga sus veces. Las
decisiones del Rector respecto a las peticiones presentadas por su intermedio.

Formar un equipo que asesore y acomparie sus proyectos, deberan ser compafieros de la
institucion y deben tener buena trayectoria académica y disciplinaria.

Uno de sus asesores podra representarlo en el ejercicio de sus funciones en caso de este no
poder hacerlo en algiin momento.

Deberéa presentar un informe de gestion a la comunidad educativa, al menos una vez por
semestre académico. El personero de los estudiantes sera elegido dentro de los treinta dias
calendario siguiente al de iniciacion de clases de un periodo lectivo anual. Para tal efecto el
Rector convocara a todos los estudiantes matriculados con el fin de elegirlo por el sistema de
mayoria simple y mediante voto secreto. El ejercicio del cargo de personero de los estudiantes
es incompatible con el de representante de los estudiantes ante el Consejo Directivo.

Pedir la colaboracion del consejo de los estudiantes, organizar otras formas de deliberacion.
9. Recibir y evaluar las quejas y reclamos que presenten los educandos sobre las lecciones
a sus derechos y a las que formule cualquier persona sobre la comunidad educativa, sobre el
incumplimiento de las obligaciones de los estudiantes.
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7. Cuando lo considere necesario, apelar ante el Consejo Directivo o el organismo que haga sus

veces las decisiones de la rectora respecto a las peticiones presentadas por su intermedio.

8. Participar de las actividades programadas por el consejo de estudiantes.
Paragrafo 1. Es un derecho del personero que le sean asignados trabajos académicos
especiales cuando se ausente de clase para cumplir con sus funciones debidamente sustentadas
ante la coordinacién y/o ante el lider del proyecto de democracia.

Revocatoria del mandato de personero(a)

El Personero de los estudiantes que cometa una falta grave o que no cumpla con sus funciones
sera relevado de su cargo, utilizando el mismo mecanismo empleado para su eleccion, aunque
es necesario aclarar que puede ser revocado por el Consejo Directivo, cuando se le aplique el
Debido Proceso Disciplinario Oral; y el rector convocara a nuevas elecciones si falta mas del 50%
del afio escolar. En el caso contrario, que haya transcurrido mas del 50% del afio escolar el
Consejo Directivo nombrara nuevo Personero al estudiante que haya ocupado el segundo lugar
en las elecciones para tal.

Contralor Escolar

La Contraloria Escolar sera la encargada de promover y actuar como veedora del buen uso de
los recursos y de los bienes publicos de la Institucién Educativa, como mecanismo de promocion
y fortalecimiento del control social en la gestion educativa y espacio de participacion de los
estudiantes, con el fin de fomentar la transparencia en el manejo de los recursos publicos. Velara
porque los programas y proyectos publicos como los Fondos de Servicios Educativos,
Restaurantes Escolares, Tienda Escolar, Proyectos Ambientales y Recreativos, Obras de
Infraestructura de la respectiva instituciéon educativa y de su entorno cumplan con el objetivo
propuesto.

El Contralor Escolar serd un estudiante que se encuentre debidamente matriculado en la
Institucion Educativa Compartir, que curse el grado décimo o undécimo del nivel de Educaciéon
media, elegido democréaticamente por los estudiantes matriculados.

Objetivos de la Contraloria Escolar
1. Incrementar las competencias de los estamentos estudiantiles en el ejercicio del control social
sobre la gestién de recursos destinados a la educacion.

2. Lograr el reconocimiento de los jovenes como actores de la cultura politica, civica, social y en
el ejercicio del control fiscal.
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Contribuir a la eficacia de la transparencia en la gestiébn educativa en el manejo de los
recursos publicos. 4. Generar una cultura participativa e incluyente, no sélo en la gestién
educativa, sino en los temas de control fiscal de la ciudad.

Perfil del Contralor(a) Escolar

1.

P w
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9.

Ser estudiante con dos 0 mas afios de permanencia continua en la Institucion Educativa
Alfonso Lépez.

2. Cumplir con lo establecido en el Manual de Convivencia de la Institucién Educativa Alfonso
Lépez.

No tener situaciones tipo Il y lll dentro de los dos afios anteriores a su postulacion.
Presentar un programa definido y claro, con metas viables que vayan en Pro del bienestar y
mejoramiento institucional. Estudiante con capacidad de liderazgo, respetuosos de la
convivencia y buen desempefio académico.

Capacidad de dialogo, mediacién y resolucion pacifica de conflictos.

No ser repitente del grado desde el cual se postula.

Manifestar sentido de pertenencia por la institucion educativa.

Reconocimiento dentro de la comunidad educativa por respeto y valor hacia los pares y demas
miembros de la comunidad educativa.

Capacidad y criterio de argumentacion.

Funciones de la Contraloria Escolar

1.

2.

Contribuir a la creacion de la cultura del control fiscal, del buen uso y manejo de los recursos
publicos y bienes de la institucion educativa y de los proyectos del Municipio de Medellin.
Vincular a los estudiantes en el desarrollo de las tareas que corresponden a la Contraloria
Escolar, con el fin de generar una mayor cultura y conocimiento del ejercicio del control fiscal
que compete a las contralorias, en el quehacer de cada institucion educativa, para velar por
la gestion y los resultados de la inversién publica en los proyectos de su entidad.

Velar para que los proyectos ejecutados por las diferentes secretarias del Municipio de
Medellin y sus entidades descentralizadas en la institucién educativa o en el entorno de ésta,
satisfagan los objetivos inicialmente previstos.

Velar porque la disposicion, administracion y manejo del Fondo de Servicio Educativo,
Restaurante Escolar, Tienda Escolar, Proyectos del Presupuesto Participativo, Proyectos del
Municipio de Medellin en su respectiva institucion educativa y su entorno, tengan resultados
satisfactorios frente a las necesidades inicialmente establecidas.

Velar porque los procesos de contratacion que realice la institucion educativa, contribuyan al
mejoramiento de la calidad de vida de los educandos y Docentes. Conocer el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), el Manual de Convivencia, el presupuesto y el plan de compras
de la institucion educativa.
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6. Presentar a la Contraloria General de Medellin los resultados de las evaluaciones realizadas
a los diferentes procesos y proyectos de la institucion, para que ésta defina si es procedente
0 no determinar la existencia de un hecho fiscal.
7. Presentar a la comunidad educativa los resultados de su gestion previa verificacion de la
Contraloria General de Medellin.

Eleccion y Periodo del contralor(a)

El Contralor Escolar sera elegido por un periodo fijo de un afio, el mismo dia de las elecciones
para Personero Estudiantil, por el sistema de mayoria simple y mediante voto universal y secreto.
Del proceso electoral realizado, se levantara un acta y debera ser firmada por la Rectora de la
institucion educativa.

Representante de los estudiantes

El representante de los estudiantes es el canal de comunicacion entre todos los estudiantes del
y el consejo directivo de la institucion. Por lo tanto, participa de las discusiones propias de este y
acompafa la toma de decisiones a con voz y voto y las socializa con la comunidad académica
estudiantil.

Requisitos para ser representante de los estudiantes al Consejo Directivo.

1. Estar matriculado en el establecimiento educativo.

2. Demostrar en sus actitudes y posturas estudiantiles, concordancia con el perfil de estudiante
y un excelente sentido de pertenencia.

3. Distinguirse por sus buenas relaciones con compareros y superiores.

4. Demostrar conocimiento y dominio del manual de convivencia.

5. Sustentar su postulacion ante el consejo de estudiantes.

Funciones del Representante Estudiantil al Consejo Directivo

El Representante de los estudiantes sera elegido por un periodo fijo de un afo.

El Representante de los estudiantes se elegira en una asamblea del consejo de estudiantes, con
el fin de que elijan de su seno mediante votacion secreta, un vocero estudiantil para el afio lectivo
en curso. Esta reunion se debe llevar a cabo en una fecha dentro de las cuatro primeras semanas
del calendario académico y debe estar integrada por los estudiantes que cursen cada grado. De
esta asamblea se elegira a un estudiante que representara a todos los estudiantes ante el consejo
directivo y que debera ser un estudiante del ultimo grado que ofrezca el establecimiento.
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Del proceso electoral realizado, se levantara un acta y debera ser firmada por la Rectora de la
institucion educativa.

Mediadores Escolares y Gestor de Paz

En la Institucion Educativa Alfonso Lopez, los mediadores escolares, como gestores de paz, son
un elemento vital para la transformacion de la Escuela en un entorno de paz y sana convivencia.
Ser un mediador escolar es una vocacién, cada uno de los estudiantes que quieran participar en
este proceso tienen que tener la voluntariedad de ser un lider social de paz, una persona
comprometida con la sana convivencia y un ciudadano en formacion interesado por las sanas
practicas dentro y fuera de las aulas.

La figura del mediador se asignard a estudiantes que demuestren el liderazgo necesario y
ademas adquieran la capacitacion y acreditacién en mediacion escolar y se elegird uno por cada
grupo de 0° a 11°.

Funciones de los Mediadores

1. Mediar los conflictos de situaciones tipo 1 y tipo 2 en las Instituciones Educativas que
representan y acompafian. (demas situaciones establecidas en el manual de convivencia).

2. Participar en la Comision de Mediacién Escolar que hace parte del Comité Escolar de
Convivencia. (Articulo 3 del acuerdo municipal 075 del 2010).

3. Hacer seguimiento a los acuerdos firmados entre las partes en conflicto.

4. Formarse constantemente en mecanismos alternativos para la resoluciéon, reparacion,
negociacion, mediacion y restauracion de los conflictos escolares.
Las anteriores son funciones que buscan cumplir con el objetivo principal del proyecto de
Mediacion Escolar, el cual es: “Fortalecer el ejercicio de ciudadanias democraticas a favor de
la paz, mediante préacticas de mediacion y liderazgos constructivos para la transformacion
social”’. Estrategia acompanada por el Programa Escuela Entorno Protector.

La Comision de Mediacion Escolar esta conformada por:

M Un coordinador.
M El estudiante mediador.
M Las partes del conflicto.

Articulo 87. Revocatoria

Los estudiantes elegidos por voto (personero, contralor, mediadores, representantes de grupo y
lideres estudiantiles) seran revocados cuando incumplan con el manual de convivencia y con las
funciones propias de su cargo; el personero, contralor, representante del consejo estudiantil y
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gestor de paz, seran relevados a través del consejo de estudiantes, previo plebiscito en cada
grado. Si se trata del represéntate y los otros lideres del curso, seran relevados del cargo previo
acuerdo de los comparieros de respectivo grupo. Decreto 1860 del 94 articulo 28 y ley 115 del
1994 articulo 94.

TITULO VI. DEFINICION DE TERMINOS

CAPITULO I. TERMINOS CONVIVENCIALES, ACADEMICOS Y PEDAGOGICOS

Articulo 88. Términos convivenciales

Conflictos: Son situaciones que se caracterizan porque hay una incompatibilidad real o percibida
entre una o varias personas frente a sus intereses.

Conflicto Escolar: En la escuela, los conflictos, gestionados por vias pacificas, son oportunidad
para formar en competencias ciudadanas integradoras, pues hacen posibles opciones creativas
para su transformacién, propicia que los estudiantes aprendan a regular emociones y
sentimientos y mejora la comunicacién al permitir que los actores cuenten con un espacio de
encuentro con la palabra donde, desde su dignidad de humanos, sean capaces de reconocerse
como interlocutores validos (Cf. Chaux et al, 2004: 24-25). De esta manera, se generan procesos
pedagdgicos que redundan en bien de la formacion de los estudiantes y en el mejoramiento de
las relaciones de convivencia.

Elementos del conflicto escolar: Persona: son quienes se hallan involucrados en el conflicto
porgue tienen intereses que pugnan entre si o los mismos intereses frente a un bien que no esta
disponible o es escaso. Las partes pueden ser individuales o colectivas de acuerdo con la clase
de intereses que persigan y, en la escuela, los conflictos colectivos son los que se dan entre los
diferentes estamentos.

El problema: este elemento da cuenta de las diferencias esenciales existentes entre las personas
y que las ubican en situacion de choque o enfrentamiento referidas a aspectos que como los
intereses o necesidades, el reparto de bienes o recursos, las diferencias de valores, los aspectos
juridicos, los criterios para la toma de decisiones y los aspectos metodoldgicos a tener en cuenta,
son claramente diferenciables y hacen parte del andlisis que se precisa para mejorar la
comprension del conflicto y su alcances.

Los problemas més frecuentes en las instituciones educativas, como componentes de los
conflictos escolares, son aquellos que resultan de la evaluacion, los intergeneracionales, los
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derivados del conocimiento y sus formas de apropiacion, los que se desprenden de la violacion
de derechos fundamentales y de lesion a la dighidad humana.

El proceso: da cuenta de que el conflicto se compromete con una dinamica o movimiento
continuo, graficamente puede decirse que se mueve en espiral o en escalada, pues una vez que
estalla, va en ascenso se complejiza en la medida en aparecen cada vez mas actores, se
aumentan los intereses, los argumentos extremos cobran mayor fuerza, el lenguaje se degrada
y empieza a generalizar y a deshumanizar al otro, la mirada se ancla en el pasado, se producen
alianzas, se polarizan las posiciones, se tiende cada vez mas a mantener una actitud competitiva
gue busca sacar airosos los propios intereses, a cualquier costo, con una clara incidencia en las
formas de relacionamiento y en el desconocimiento del otro, de sus necesidades e intereses,
gue puede alcanzar hasta la violencia, como elemento no incluido en la estructura del conflicto
pero que adviene, a manera de férmula que lo integra o le da salida, con alcances que pueden
llegar hasta el exterminio fisico del adversario o hasta el menoscabo de su dignidad mediante su
invisibilizacion a partir de la estigmatizacion o la exclusion.

El contexto: hace referencia a la lente mas larga con que se mira la situacion conflictiva, es
asumido como el entorno en el que se sitla el conflicto; dado que nos referimos al conflicto
escolar, sera entonces el espacio fisico, cultural, socioeconémico y politico en el que se
desenvuelve. Para ilustrar lo anterior, se trae a colacion lo que Luz Dary Ruiz (2006) entiende por
contexto escolar:

“La escuela como territorio, es una produccion constante de permanente configuracién y cambio;
€s un espacio socializado y culturizado que se gesta desde la experiencia de sujetos y contextos
historicos que marcan y delimitan fronteras. De esta manera, los sentidos sociales de la escuela
estan asociados a los usos y apropiacion que las comunidades hacen de su espacio fisico v,
desde ahi, de las relaciones y representaciones sociales que se tejen para la vida en sociedad.
Es la reflexién y construccion de una escuela plural, con multiples usos, sentidos, y apropiaciones
sociales que son portadoras de historia compartida, identidad, colectiva, segun las marcas
instituidas y vividas por la comunidad educativa. En esta medida, el territorio escolar funda, retne
y une’.

El escenario: conjunto de circunstancias que se consideran en torno de una persona o suceso”,
mira con una lenta mas cercana los acontecimientos, aproxima el andlisis a la cotidianidad de los
intercambios, al lugar especifico donde se desenvuelven, a las circunstancias inmediatas que los
producen, todo lo cual permite encuadres y apoya, al relacionar todos los elementos que
estructuran el conflicto, un analisis mas integral del mismo.

Conflictos manejados inadecuadamente: Son situaciones en las que los conflictos no son
resueltos de manera constructiva y dan lugar a hechos que afectan la convivencia escolar, como
altercados, enfrentamientos o rifias entre dos 0 mas miembros de la comunidad educativa de los
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cuales por lo menos uno es estudiante y siempre y cuando no exista una afectacion al cuerpo o
a la salud de cualquiera de los involucrados.

Convivencia escolar: esta cercada por dificultades que surgen, muchas veces, de las diferentes
formas como se perciben los conflictos, del intento de invisibilizarlos, del uso de metodologias
tradicionales que incentivan el autoritarismo, delos choques intergeneracionales que no han
encontrado salidas negociadas, de asuntos académicos sobre los que se tienen posiciones
contrarias, y de las violencias y problematicas del entorno, que llegan con fuerza a la escuela y
se traducen, a veces, en problemas disciplinarios, apatia, inconformismo o, simplemente,
desinterés por sus propuestas formativas.

Por tanto, la escuela, como sociedad normativizada, debe regular la convivencia para lograr el
manejo racional de sus conflictos, la construccion colectiva de las normas, la formacién de
conciencia ciudadana y, en fin, fundar bases de convivencia pacifica, mediante el conocimiento
y la préactica de deberes y derechos de todos sus integrantes. El lugar natural para regular la
convivencia es el manual de convivencia, norma juridica de caracter pedagogico integrada al PEI.
Sin embargo, la regulaciéon de la convivencia en el manual debe pasar previamente por la
instalacion de una politica de convivencia en el PEI, que guie, oriente y dé lineas de accion para
disefiarlo de tal manera que responda a la filosofia y los principios institucionales y ofrezca, desde
la perspectiva de los derechos, un enfoque garantista.

Agresion escolar: Es toda accidon realizada por uno o varios integrantes de la comunidad
educativa que busca afectar negativamente a otros miembros de la comunidad educativa, de los
cuales por lo menos uno es estudiante. La agresion escolar puede ser fisica, verbal, gestual,
relacional y electronica.

Agresion fisica: Es toda accién que tenga como finalidad causar dafio al cuerpo o a la salud de
otra persona. Incluye pufietazos, patadas, empujones, cachetadas, mordiscos, rasgufios,
pellizcos, jal6n de pelo, entre otras.

Agresion verbal: Es toda accién que busque con las palabras degradar, humillar, atemorizar,
descalificar a otros. Incluye insultos, apodos ofensivos, burlas y amenazas.

Agresidn gestual: Es toda accion que busque con los gestos degradar, humillar, atemorizar o
descalificar a otros. Agresion relacional.

Es toda accion que busque afectar negativamente las relaciones que otros tienen. Incluye excluir
de grupos, aislar deliberadamente y difundir rumores o secretos buscando afectar negativamente
el estatus o imagen que tiene la persona frente a otros.

Agresion electrénica: Es toda accion que busque afectar negativamente a otros a través de
medios electronicos. Incluye la divulgacion de fotos o videos intimos o humillantes en Internet,
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realizar comentarios insultantes u ofensivos sobre otros a través de redes sociales y enviar
correos electronicos o0 mensajes de texto insultantes u ofensivos, tanto de manera anénima como
cuando se revela la identidad de quien los envia.
Acoso escolar (bullying): De acuerdo con el articulo 2 de la Ley 1620 de 2013, es toda conducta
negativa, intencional metodica y sistematica de agresion, intimidacion, humillacién, ridiculizacién,
difamacién, coaccidn, aislamiento deliberado, amenaza o incitaciébn a la violencia o cualquier
forma de maltrato psicoldgico, verbal, fisico o por medios electronicos contra un nifio, nifia o
adolescente, por parte de un estudiante o varios de sus pares con guienes mantiene una relacion
de poder asimétrica, que se presenta de forma reiterada o a lo largo de un tiempo determinado.
También puede ocurrir por parte de docentes contra estudiantes, o por parte de estudiantes
contra docentes, ante la indiferencia o complicidad de su entorno.

Ciberacoso escolar (Ciberbullying): De acuerdo con el articulo 2 de la Ley 1620 de 2013, es
toda forma de intimidacion con uso deliberado de tecnologias de informacion (Internet, redes
sociales virtuales, telefonia moévil y video juegos online) para ejercer maltrato psicoldgico y
continuado.

Violencia sexual: De acuerdo con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 1146 de 2007, “se
entiende por violencia sexual contra nifios, nifias y adolescentes todo acto 0 comportamiento de
tipo sexual ejercido sobre un nifio, nifia o adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de
coercion fisica, psicolégica o emocional, aprovechando las condiciones de indefension, de
desigualdad y las relaciones de poder existentes entre victima y agresor”.

Vulneracion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes: Es toda situacion de dafio,
lesion o perjuicio que impide el ejercicio pleno de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
8. Restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes: Es el conjunto de
actuaciones administrativas y de otra naturaleza, que se desarrollan para la restauracion de su
dignidad e integridad como sujetos de derechos, y de su capacidad para disfrutar efectivamente
de los derechos que le han sido vulnerados.

Negociacion: La negociacién es un proceso formal que parte del supuesto de la existencia de
una mesa de negociacion que, en el caso de la escuela, debe disponerse para que los estudiantes
puedan abordar los conflictos en un lugar seguro, agradable, tranquilo y confiable.

Mediacién: En la cual un tercero, que debe aparecer como neutral e imparcial, apoya a las partes
en su aspiracion de encontrar salidas al conflicto que las liga. Es posible instalar la mediacion
escolar, porque se trata de una herramienta flexible que aporta muchos elementos a la formacion
del estudiante y permite pensar que, tal vez, los conflictos no tengan que resolverse siempre
acudiendo a férmulas represivas. Debe, en todo caso, como se ha reiterado, incluirse en el
manual de convivencia para legitimarla ante la comunidad educativa y establecer claramente los
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conflictos susceptibles de ser mediados, todo ello en aras de avanzar en la configuracion del
sistema de justicia escolar.

Articulo 89. Términos académicos y pedagdgicos

Competencias ciudadanas: Es una de las competencias basicas que se define como el conjunto
de conocimientos y de habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas que, articulados entre
si, hacen posible que el ciudadano actie de manera constructiva en una sociedad democratica.

Educacion para el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos: Es aquella
orientada a formar personas capaces de reconocerse como sujetos activos titulares de derechos
humanos, sexuales y reproductivos con la cual desarrollaran competencias para relacionarse
consigo mismo y con los demas, con criterios de respeto por si mismo, por el otro y por el entorno,
con el fin de poder alcanzar un estado de bienestar fisico, mental y social que les posibilite tomar
decisiones asertivas, informadas y autbnomas para ejercer una sexualidad libre, satisfactoria,
responsable y sana en torno a la construccion de su proyecto de vida y a la transformacién de las
dinAmicas sociales, hacia el establecimiento de relaciones mas justas, democraticas y
responsables.

Ambiente escolar: “Conjunto de condiciones fisicas, psicolégicas, sociales, quimicas, afectivas,
econdmicas y demas, concurrentes en los espacios, previstos o no, donde se dan la ensefianza
y el aprendizaje. El ambiente tiene un papel importante en las interacciones actitudinales de todos
aquellos que comparten el espacio atmosférico de un Establecimiento Educativo” (Secretaria de
Educacién de Medellin, 2014. P. 169).

Apoyo: “Son todas las actividades que aumentan la capacidad de la institucién educativa para
dar respuesta a la diversidad de los estudiantes” (Booth y Ainscow, 2002. P. 18). Todas las
modalidades de apoyo se agrupan dentro de un Unico marco y se conciben desde la perspectiva
del desarrollo de los alumnos, y no desde la perspectiva de la escuela o de las estructuras
administrativas.

Aprendizaje colaborativo: “Aprendizaje que se caracteriza por potenciar el respeto y la
valoracion mutua entre los estudiantes y promover estrategias que fomenten la cooperacion y la
solidaridad en lugar de la competitividad. Los estudiantes han de reconocer las fortalezas de sus
comparieros y valorarlos como personas unicas. Implica llevar a cabo multiples tareas desde
diferentes 6pticas, sumamente heterogéneas, pero articuladas y complementarias entre si, con
el fin de lograr unos objetivos compartidos” (Ministerio de Educacion Nacional, 2007. P. 24).

Barreras para el aprendizaje y la participacién: Segun el indice de Inclusion de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura - UNESCO (2002), las barreras
para el aprendizaje y la participacion hacen referencia a las dificultades que experimentan los
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estudiantes para acceder, aprender y participar en la institucién educativa; de acuerdo con el
modelo social surgen de la interaccidn entre los estudiantes y sus contextos: las personas, las
politicas, las instituciones, las culturas y las circunstancias sociales y econémicas que afectan
limitan su participacion (p. 8).
Segun la Ley 1618 (2013), en las definiciones del Articulo 2, se entiende una barrera como
“cualquier tipo de obstaculo que impida el ejercicio efectivo de los derechos de las personas con
algun tipo de discapacidad. Estas pueden ser:
e Actitudinales: Aquellas conductas, palabras, frases, sentimientos, preconcepciones, estigmas,
que impiden u obstaculizan el acceso en condiciones de igualdad de las personas con y/o en
situacion de discapacidad a los espacios, objetos, servicios y en general a las posibilidades que
ofrece la sociedad.
e Comunicativas: Aquellos obstaculos que impiden o dificultan el acceso a la informacién, a la
consulta, al conocimiento y en general, el desarrollo en condiciones de igualdad del proceso
comunicativo de las personas con discapacidad a través de cualquier medio o modo de
comunicacion, incluidas las dificultades en la interaccién comunicativa de las personas.
e Fisicas: Aquellos obstaculos materiales, tangibles o construidos que impiden o dificultan el
acceso Y el uso de espacios, objetos y servicios de caracter publico y privado, en condiciones de
igualdad por parte de las personas con discapacidad”.

Corresponsabilidad: “Responsabilidad compartida. Su punto de partida es la responsabilidad
particular y singular, asentada en derechos — elementos fundados en la naturaleza del ser
humano que le hacen digna en si misma, y que desde las leyes, son expresados en pactos para
eliminar todas las formas posibles de discriminacion y propender siempre por un trato digno,
deberes, principios de ética, moral y politica desde los cuales se asumen los compromisos
adquiridos-, decisiones poner fin a una discusion para inclinarse por una de las opciones; asumir
una determinacién- y consecuencias resultados obtenidos de las decisiones, que a su vez,
atendieron los dos elementos anteriores; también relacion entre lo que se analiza y determina
con lo que se hace-, incumbidas en los pensamientos, las acciones, los comportamientos, los
sentires, las palabras y cuanto revele expresion humana. Lo anterior permite entender la
Corresponsabilidad como la responsabilidad comdn con una o0 mas personas; es una perspectiva
inherente a la formacién y al mismo tiempo constituyen finalidad de la misma” (Secretaria de
Educacion de Medellin, 2014. P. 169).

Cultura inclusiva: “Se relaciona con la creacion de una comunidad escolar segura, acogedora,
colaborativa y estimulante, en la que cada uno es valorado, lo cual es la base fundamental
primordial para que todo el alumnado tenga mayores niveles de logro.

Se refiere, asimismo, al desarrollo de valores inclusivos, compartidos por todo el personal de la
escuela, los estudiantes, los miembros del Consejo Escolar y las familias, que se transmitan a
todos los nuevos miembros de la comunidad escolar. Los principios que se derivan de esta cultura
escolar son los que guian las decisiones que se concretan en las politicas escolares de cada
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escuela y en su quehacer diario, para apoyar el aprendizaje de todos a través de un proceso
continuo de innovacién y desarrollo de la escuela” (Booth y Ainscow, 2002. P. 18).

El PIAR: Plan Individual de Ajustes Razonables, es la herramienta utilizada para garantizar los
procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, basados en la valoracion pedagogica
y social, que incluye los apoyos y ajustes razonables requeridos, entre ellos los curriculares, de
infraestructura y todos los demés necesarios para garantizar el aprendizaje, la participacion,
permanencia y promocion. Son insumo para la planeaciéon de aula del respectivo docente vy el
Plan de Mejoramiento Institucional (PMI), como complemento a las transformaciones realizadas
con base en el DUA.

Accesibilidad: medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad,
en igualdad de condiciones con las demas, al entorno fisico, el transporte, la informacion y las
comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion y las comunicaciones,
y a otros servicios e instalaciones. Estas medidas, incluiran la identificacion y eliminacién de
obstaculos y barreras de acceso, de movilidad, de comunicacion y la posibilidad de participar
activamente en todas aquellas experiencias para el desarrollo del estudiante, para facilitar su
autonomia y su independencia.

Ajustes razonables: son las acciones, adaptaciones, estrategias, apoyos, recursos o
modificaciones necesarias y adecuadas del sistema educativo y la gestion escolar, basadas en
necesidades especificas de cada estudiante, que persisten a pesar de que se incorpore el Disefio
Universal de los Aprendizajes, y que se ponen en marcha tras una rigurosa evaluacion de las
caracteristicas del estudiante con discapacidad. Los ajustes razonables pueden ser materiales e
inmateriales y su realizacion no depende de un diagndstico médico de deficiencia, sino de las
barreras visibles e invisibles que se puedan presentar e impedir un pleno goce del derecho a la
educacion. Son razonables cuando resultan pertinentes, eficaces, facilitan la participacion,
generan satisfaccion y eliminan la exclusion.

Curriculo flexible: es aquel que mantiene los mismos objetivos generales para todos los
estudiantes, pero da diferentes oportunidades de acceder a ellos, es decir, organiza su
ensefianza desde la diversidad social, cultural, de estilos de aprendizaje de sus estudiantes,
tratando de dar a toda la oportunidad de aprender y participar.

Disefio Universal del Aprendizaje (DUA): En educacion, comprende los entornos, programas,
curriculos y servicios educativos disefiados para hacer accesibles y significativas las experiencias
de aprendizaje para todos los estudiantes a partir de reconocer y valorar la individualidad. Se
trata de una propuesta pedagogica que facilita un disefio curricular en el que tengan cabida todos
los estudiantes, a través de objetivos, métodos, materiales, apoyos y evaluaciones formulados
partiendo de sus capacidades y realidades. Permite al docente transformar el aula y la practica
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pedagdgica y facilita la evaluacién y seguimiento a los aprendizajes. No excluird las ayudas
técnicas para grupos particulares de personas con discapacidad, cuando se necesiten.

Educacion inclusiva: es un proceso permanente que reconoce, valora y responde de manera
pertinente a la diversidad de caracteristicas, intereses, posibilidades y expectativas de los nifias,
nifios, adolescentes, jévenes y adultos, cuyo objetivo es promover su desarrollo, aprendizaje y
participacion, con pares de su misma edad, en un ambiente de aprendizaje comun, sin
discriminacién o exclusion alguna, y que garantiza, en el marco de los derechos humanos, los
apoyos Y los ajustes razonables requeridos en su proceso educativo, a través de practicas,
politicas y culturas que eliminan las barreras existentes en el entorno educativo.

Estudiante con discapacidad: persona vinculada al sistema educativo en constante desarrollo
y transformacion, con limitaciones en los aspectos fisico, mental, intelectual o sensorial que, al
interactuar con diversas barreras (actitudinales, derivadas de falsas creencias, por
desconocimiento, institucionales, de infraestructura, entre otras), pueden impedir su aprendizaje
y participacion plena y efectiva en la sociedad, atendiendo a los principios de equidad de
oportunidades e igualdad de condiciones.

Diversidad: “Variedad, desemejanza, diferencia. Abundancia de cosas diferentes. Alude a
particularidades de toda indole: étnicas, sociales, econémicas, fisicas, neurobiolégicas, por
mencionar algunas, que han de ser consideradas como singularidad, sin rotular ni excluir a quien
posea una o varias de éstas. Es también el caracter heterogéneo de la humanidad, en sus
maneras de verse a si mismo y de ver el mundo” (Secretaria de Educacién de Medellin, 2014. P.
170).

Estamento: Estrato de un Establecimiento Educativo definido por la funcion que desempenia.
Desde el Decreto 1075 de 2015 (articulo 2.3.3.1.5.1.18) una Comunidad Educativa se compone
de los siguientes estamentos: 1. Los estudiantes que se han matriculado, 2. Los padres y madres,
acudientes o en su defecto, los responsables de la educacion de los alumnos matriculados, 3.
Los docentes vinculados que laboren en el Establecimiento Educativo. 4. Los directivos docentes
y administradores escolares que cumplen funciones directas en la prestacion del servicio
educativo. 5. Los egresados organizados para participar” (Secretaria de Educacion de Medellin,
2014. P. 170).

Equidad: “Se define como “Dar a cada uno lo que cada uno necesita”, significa reconocer que
las personas tienen posibilidades personales y necesidades de apoyo diferentes para llegar a ser
individuos auténomos y productivos” (Ministerio de Educacion Nacional, 2007. P. 25).

Flexibilidad: Posibilidad de conceptualizar y relacionarse de manera dinamica y transformada
con el conocimiento. Implica también incorporar los saberes cotidianos y reconocerlos como parte
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de la formacion de los sujetos; dar legitimidad a estos saberes es reconocer especialmente a los
estudiantes como personas capaces de pensar, reflexionar, interpretar, sentir y relacionarse
desde sus propias experiencias y conocimientos” (Nazi, A. 1996).
Gestion Escolar-institucional: Sistema de trabajo que implementan los establecimientos
educativos para fortalecer los procesos pedagdgicos, directivos, administrativos y comunitarios;
con el propdsito fundamental de lograr aprendizajes significativos y de calidad en sus estudiantes.

Liderazgo colaborativo: Proceso vivencial entre un conjunto de personas para desarrollar
habitos de aprendizaje y conocimiento participativo, adaptacién, compromiso, confianza,
solidaridad, interaccién comunicativa, promocion de valores y actitudes positivas frente a un
desafio y una visiébn comun. No es competitivo ni individualista.

Liderazgo distributivo: Estrategia donde los roles y responsabilidades son compartidas
colectivamente entre un grupo de personas que impulsan sus iniciativas y fortalezas, el resultado
es un producto o energia que es mayor que la suma de sus acciones individuales.

Organos de participacion: “Diferentes instancias constitutivas del Gobiernos Escolar que
permiten la participacion activa, de los miembros de la comunidad educativa, en la direccion del
Establecimiento Educativo. El consejo directivo, el consejo académico, el consejo de estudiantes,
la asociaciéon de padres de familia y el consejo de padres de familia pueden mencionarse como
ejemplo de los érganos de participacion” (Secretaria de Educacion de Medellin, 2014. P. 170)

Participacién: Se refiere a la calidad de las experiencias de todos los estudiantes mientras se
encuentran en la escuela; por lo tanto, debe incorporar sus puntos de vista, sus “voces” y la
valoracién de su bienestar personal y social.

Politica inclusiva: “Esta dimensién tiene que ver con asegurar que la inclusion sea el centro del
desarrollo de la escuela, permeando todas las politicas, para que mejore el aprendizaje y la
participacion de todo el alumnado” (Boh y Ainscow, 2002. P. 18).

Practica inclusiva: “Esta dimension se refiere a que las practicas educativas reflejen la cultura
y las politicas inclusivas de la escuela. Tiene que ver con asegurar que las actividades en el aula
y las actividades extraescolares promuevan la participacion de todo el alumnado y tengan en
cuenta el conocimiento y la experiencia adquiridos por los estudiantes fuera de la escuela. La
ensefanza y los apoyos se integran para “orquestar’ el aprendizaje y superar las barreras al
aprendizaje y la participacion. El personal moviliza recursos de la escuela y de las instituciones
de la comunidad para mantener el aprendizaje activo de todos” (Booth y Ainscow, 2002. P. 18).

Responsabilidad social: “Término que se refiere al compromiso que los miembros de una
sociedad —ya sea como individuos o como miembros de algin grupo- tienen, tanto entre si como
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para la sociedad en su conjunto. El concepto introduce una valoracion —positiva o negativa— al
impacto que una decision tiene en la sociedad. Parte de la sensibilidad de seres humanos que se
solidarizan ante los problemas sociales y/o del medio ambiente. Estas personas reflexionan la
condicion humana, piensan en las oportunidades de desarrollo de las generaciones de hoy y en
el planeta que tenemos, al igual que en las oportunidades de desarrollo y el planeta que
heredaran las generaciones venideras. Pretenden el acceso a lo publico y el disfrute en privado
con igualdad de condiciones para todos y procuran la materializacion de principios como las
capacidades éticas y morales, la equidad, la participacién y el beneficio comun” (Secretaria de
Educacion de Medellin, 2014. P. 171).

Vulnerabilidad: “Situacién producto de la desigualdad que, por diversos factores historicos,
econdmicos, culturales, politicos y biolégicos (agentes cognitivos, fisicos, sensoriales, de la
comunicacion, emocionales y psicosociales), se presenta en grupos de poblacion, impidiéndoles
aprovechar las riquezas del desarrollo humano y, en este caso, las posibilidades de acceder al
servicio educativo”. (MEN, 2005. P. 10).

TITULO VI. VULNERACION DE DERECHOS DE LOS NNA (NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES)

CAPITULO I. RESTABLECIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LOS NNA.,

Es el conjunto de actuaciones administrativas y de otra naturaleza, que se desarrollan para la
restauracion de la dignidad e integridad de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de
derechos, y de su capacidad para disfrutar efectivamente de los derechos que les han sido
vulnerados.

Articulo 90. Clasificacién de las situaciones que afectan la convivencia escolar
Clasificacion de las situaciones

Teniendo en cuenta la dindmica interna de la IE y los fendmenos que alli se presentan, el comité
de convivencia escolar definira la clasificacion de las situaciones que afectan la convivencia
escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, apoyandose en la
clasificacion del decreto reglamentario:

Situaciones Tipo I: son situaciones que generan conflictos y se aplica la justicia consensuada
(negociacion directa) mediacién entre pares; la |.E podra invitar a las partes a espacios de
negociacion directa o mediacion, previa explicacion de su significado y alcance. En caso de que
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las partes o una de ellas no quiera acogerse a una de estas salidas, que habiéndolo hecho se
retire de la mesa de negociacién sin culminarla o que no se logre un acuerdo, el comité escolar
de convivencia podré iniciar proceso disciplinario, en contra del presunto responsable del hecho
u omision.
Corresponden a este tipo los conflictos manejados inadecuadamente y aquellas situaciones
esporadicas que inciden negativamente en el clima escolar, y que en ningln caso generan dafios
al cuerpo o a la salud. (Decreto 1965 de 2014, Articulo 40).
Adicionalmente; se puede considerar situacién tipo I, aquellos comportamientos que puedan
afectar en minimo grado la disciplina y/esporadicas que organizacién escolar, impidiendo el
desarrollo de la labor educativa y el crecimiento personal. Estas situaciones permiten orientar
acciones de tipo preventivo-persuasivo.

Situaciones Tipo Il: son situaciones de violencia y se aplica la justicia restaurativa; el comité de
convivencia escolar podra invitar a los involucrados a un encuentro restaurativo bajo cualquiera
de sus modalidades, previa explicacién de su significado y alcance. Como en el articulo anterior,
el comité podré iniciar un proceso disciplinario conta el presunto ofensor cuando por lo menos
uno de ellos, no esté dispuesto a asistir al encuentro, no logren llegar a un acuerdo o se retiren
antes de la reunion restaurativa.

Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar, acoso escolar (bullying) y
ciberacoso (Ciberbullying), que no revistan las caracteristicas de la comisiéon de un delito y que
cumplan con cualquiera de las siguientes caracteristicas: (Decreto 1965 del 11 de septiembre de
2013, Articulo 40).

a. Que se presenten de manera repetida o sistematica.
b. Que causen dafios al cuerpo o a la salud sin generar incapacidad alguna para cualquiera de
los involucrados.

Se pueden considerar también como situacion tipo Il, a los comportamientos contrarios con los
principios y valores que la institucién educativa desea formar en sus estudiantes; y que pueden
convertirse en habitos de mal comportamiento por desacato a la norma y a la autoridad, lo cual
podria ir en detrimento de la formacion personal.

Paragrafo 1. En el caso de las situaciones tipo | y Il, el comité escolar de convivencia debe contar
con un protocolo especifico. Cuando se trate de proceso disciplinario, el protocolo debe incluir
obligatoriamente, el debido proceso.

Situaciones Tipo lll: Presuntos delitos y se aplica la justicia restaurativa y retributiva. Se tiene

en cuenta las 4 R de la Justicia Restaurativa con practicas restaurativas. Cuando en la institucion
educativa ocurra una situacion tipo lll, el rector, en su calidad de presidente del Comité Escolar
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de Convivencia, remitira un informe a la autoridad competente o, en todo caso, pondra el asunto
en conocimiento de la Policia Nacional, actuacién de la cual dejara constancia.
Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar que sean constitutivas de presuntos
delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual, referidos en el Titulo 1V del Libro 11 de la
Ley 599 de 2000, o cuando constituyen cualquier otro delito establecido en la ley penal
colombiana vigente.

También se puede considerar como situacién tipo Il a las acciones que atentan contra los
principios de la comunidad educativa y que afectan en alto grado la convivencia e integridad a
nivel personal y comunitario, Estos comportamientos tienen gran trascendencia negativa y
perjudicial, y ademas lesionan fisica y/o psicolégicamente a los otros miembros de la comunidad
educativa.

Articulo 91. Clasificacion de Situaciones Tipo I, 11 Y IlI

Situaciones tipo | Situaciones tipo Il Situaciones tipo lll
M Incumplir los deberes | M Agresién  verbal:  Agredir, | M Cualquieracto que enunauotra

establecidos en el Manual de
Convivencia.

M Impuntualidad a la jornada
académica a las clases y demas
actos realizados en la
Institucion Educativa, de forma

reiterada.
M Conversaciones 0  gritos
extemporaneos que

interrumpan las clases,
momentos de estudio,
desordenes en formaciones y
actos culturales, recreativo y
ludicos.

M Actitud negativa para atender
las observaciones de los
superiores.

amenazar de palabra o asumir
actitud irrespetuosa contra el
personal, visitante o miembro
de la Institucién Educativa.

M Agresion gestual: accion que | M

busque con los  gestos
degradar, humillar, atemorizar a
otro. Agresion relacional ylo
correlacional: Es toda accion
que busque afectar
negativamente las relaciones
que otros tienen. Incluye excluir
de grupos, aislar
deliberadamente, difundir
rumores 0 secretos buscando
afectar negativamente el status
0 la imagen que tiene una
persona frente a los demas.

forma atente contra el derecho a
la vida o integridad personal
(articulo 11 de la Constitucion
Politica de Colombia 1991.).
Agredir fisicamente, amenazar
de hecho a cualquier persona,
empleado, compafiero,
visitante, etc. de la Institucién
Educativa.

M Tenencia o porte de armas

blancas o de fuego.

Posesion o comercializacion de
sustancias alucindgenas o que
produzcan dependencia fisica o
psiquica, o de bebidas
embriagantes, dentro  del
establecimiento educativo.
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M Vocabulario soez y ftrato

descortés para los compafieros,
profesores o cualquier miembro
de la comunidad educativa o
visitante.

Escribir pasquines, dibujar en
pupitres, mesas, puertas,
ventanas, muros y paredes del
establecimiento. Ausentarse del
aula de clase o de la institucion
sin previa autorizacién de los
docentes. Falta de cuidado enla
higiene y presentacion
personal, en el aseo y limpieza
de la Institucién Educativa.
Portar el uniforme en forma
inadecuada, sin llevarlo segun
los requerimientos explicitos en
este Manual de Convivencia.
Combinar el uniforme con
prendas 0 accesorios diferentes
a los requeridos por el mismo,
segun lo establecido en el
presente Manual de
Convivencia.

Arrojar basuras al piso, ya sea
en aula, en las instalaciones o
alrededores de la Institucién
Educativa.

Hacer mal uso de los servicios
sanitarios.

Realizar durante las clases y
demas  actos  culturales,
recreativos o  académicos,
actividades diferentes a las
correspondientes en cada acto.
Comprar en la cafeteria, en
tiempo que no corresponda a
las horas establecidas para los
descansos pedagégicos.

M Agresién electronica: Es toda

acciébn que busque afectar
negativamente a través de
medios electrénicos. Incluye la
divulgacion de fotos o videos
intimos o humillantes en
internet, realizar comentarios
insultantes u ofensivos sobre
otros a través de redes sociales,
enviar correos electronicos o
mensajes de texto ofensivos e
intimidantes de forma anénima
0 cuando se revela la identidad,
tomar fotos o grabar videos de
otras personas sin  previo
consentimiento, hacer
videollamadas dentro de la
institucion.

M Acoso escolar (Bull ying y Bull

ying), consistente en:
humillacion, intimidacion,
coaccion, aislamiento

deliberado, agresién, maltrato
psicologico verbal, bien sea
fisicamente o a través de
medios electronicos. 2.6. Fumar
y consumir dentro de la
Institucién sustancias
psicoactivas. (usar vapor u
otros). Por fuera de la institucién
portando el uniforme.

Utilizar apodos, hacer chismes,
burlas y ofensas que generen
molestias y reacciones
imprevistas en las demas
personas.

Reincidir en Situaciones Tipo |
por tercera (3a) vez.

Escribir pasquines, dibujar en
pupitres, mesas, puertas,

M Alterar documentos, libros de

calificaciones,  registro  de
asistencia, certificados  de
estudio u otros, considerados
como documento publico.
Falsificacion de la firma de los
acudientes.

Hurtar, atracar, ocultar o
sustraer objetos de propiedad o
de uso de la institucion
educativa o del personal del
mismo.

Portar, agredir con armas corto
punzante, de fuego o cualquiera
otra que sirva para lesionar o
matar a un ser humano.

Las demas situaciones
contempladas en el
ordenamiento juridico y el
Codigo Penal como delitos.
Utilizar juegos de azar con fines
lucrativos.

El porte o divulgacion de
material pornografico cualquiera
que sea el medio empleado.
Maltrato y abuso de

herramientas, maquinas,
equipos 0 implementos
didacticos de la institucion
educativa.

Crear falsas alarmas tendientes
a conseguir el panico colectivo,
tales como: estallar fulminantes,
petardos, provocar quema de
basuras u otros objetos dentro o
fuera del aula, enrarecer el
ambiente con sustancias de olor
desagradable como los “pedos
quimicos”, pica-pica en los
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M Demorar sin causa justificada la

entrega de  bienes o

ventanas, muros y paredes del
establecimiento.

salones o0 en cualquier espacio
del plantel.

herramientas, el  material Hacer trampas, adulteraciones | M Atentar contra el patrimonio
didactico a su cuidado. 0 “pasteles” en la realizacion de cultural y ecologico en las
Promover y/o realizar compras los examenes y demas salidas pedagégicas.

o0 ventas de cualquier clase de actividades académicas y | M El encubrimiento de las
articulo que afecte el normal pedagogicas. Situaciones Tipo Il o lll de los

desarrollo  dentro de la
institucion educativa.

Consumir alimentos y bebidas
en los espacios diferentes al
descanso como en aulas de
clases, formaciones o actos
generales de la institucion.
Portar dentro de la institucién,
audifonos, celulares. y otros
equipos que interrumpan las
actividades  académicas o
culturales, solo se usaran con
fines pedagdgicos bajo la
supervision del docente.

Incitar a los compafieros para
que cometan desérdenes u
otras situaciones que alteren el
clima institucional y del aula de
clase.

Apagar los switches eléctricos
de la institucion para causar
traumatismos.

Deteriorar los libros, Utiles de
estudio, material didactico y
demas enseres de la institucion.
Romper, rayar o destruir
carteleras y demas avisos de
caracter informativo.

Hacer uso inadecuado del
alimento proporcionado por el
Programa de Alimentacion
Escolar (PAE).

Hacer mal uso de los espacios
como el laboratorio, la
biblioteca, el restaurante, tienda
escolar, entre otros espacios
distintos al aula de clase que
dificulten el normal desarrollo de
la formacion integral de la
comunidad educativa.
Discriminar algin miembro de la
comunidad educativa por su
raza, credo u orientacion
sexual. Presentarse a la
institucion educativa en estado
de embriaguez o bajo los
efectos de sustancias
psicoactivas o toxicas.

Incitar a la violencia y al
desorden con actos de agresién
(peleas) dentro y fuera del
establecimiento educativo.

Uso de bebidas alcohdlicas,
estupefacientes o cualquier otra
sustancia psicotrépica. Las
demas acciones que afecten
negativamente y de forma
significativa la integridad fisica,
moral o psiquica de algun
integrante de la comunidad
educativa, asi como el clima
institucional y del aula de clase.

compafieros o la interferencia o
entorpecimiento de las
investigaciones adelantadas por
las autoridades de la Institucion
Educativa.
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M Las demds acciones que

interfieran 0 alteren
negativamente el clima
institucional y del aula de clase.

TITULO VIII. COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

CAPITULO I. COMPOSICION DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 92. Conformacion del Comité de Convivencia Escolar

=

o gk

Profesional Entorno
Protector

Representante de
los estudiantes

Representante
Consejo de padres

Mediador(a)
Escolar

Coordinador{a)

Rector

Personerola)

Dos docentes

Rector(a) de la institucion educativa, quien preside el comité.

El personero (a) estudiantil

El docente con funcién de orientacion (se eligié un docente por nivel de formacién: uno para
Preescolar y Béasica Primaria, y uno para Basica Secundaria y Media)

Coordinador(a) de la institucion.

Representante del consejo de padres de familia.

El representante del consejo de estudiantes ante el Consejo Directivo.
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Dos docentes que lidere procesos o0 estrategias de convivencia escolar, en este caso estara
la docente de apoyo pedagogico UAI y la Psicologa Programa de Entorno Escolar Protector.
Lider de mediacion escolar.

CAPITULO Il. REGLAMENTO DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 93. Objetivos del comité de convivencia escolar

Objetivo general: Orientar a la comunidad educativa para que adquiera una disciplina y una
autonomia escolar desde su quehacer pedagdgico, y que sea consciente y consecuente de la
importancia del respeto a la norma para disfrutar de una sana convivencia escolar.

Objetivos Especificos:

1.

Garantizar la atencién inmediata y pertinente de los casos de violencia escolar, acoso o
vulneracion de derechos, sexuales y reproductivos que se presenten en las sedes de la |.E. y
gue involucren a nifios, nifias y adolescentes de los niveles de educacién preescolar, basica
y media, asi como de casos de embarazo en adolescentes.

Identificar, documentar, analizar, mediar, restaurar y resolver los conflictos que se presenten
entre los miembros de la comunidad educativa.

Desarrollar los componentes de promocién, prevencién, atencion y de seguimiento
establecidos en la ley.

Liderar el proceso para modificar el Manual de Convivencia anualmente como lo indica la ley,
con la participaciéon de los diferentes actores de la comunidad educativa, teniendo en cuenta
los cambios de contexto.

Propiciar talleres de orientacion y formacion para la comunidad educativa en general, con
expectativas a la cultura participativa y al respeto por la norma.

El fortalecimiento de las experiencias de educacién para la construccion de una cultura de
paz, es una de las estrategias mas importantes para la Alianza.

Articulo 94. Naturaleza del Comité Escolar de Convivencia

Escolar de Convivencia en la Institucion Educativa Alfonso Lopez, como encargado de apoyar la
labor de promocién y seguimiento a la convivencia escolar, a la educacion para el ejercicio de
los derechos humanos, sexuales 'y reproductivos, asi como del desarrollo y aplicacién del manual
de convivencia y de la prevencién y mitigacion de la violencia escolar; como instancia de apoyo
a la convivencia escolar la institucion conformara mesas de mediacion, restauracion y reparacion
en cada jornada.
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Comtié Escolar de
Convivencia

!

Vi iy

L AL
Famailia-Escuela Estudiante Escuela
Explorar postbilidades y Valorar al estudiante Eenacio de formacion
Ll sttt il COINO Un Ser que estd P y :
para la solucién, . proteccion, desarrollo,
en formacion
mediacion y restauracian crecimiento personal
acertada del conflicto permanente

=

1. Trabajar para fortalecer la triada: FAMILIA- ESTUDIANTE- INSTITUCION EDUCATIVA,
donde esta Ultima le ofrece todas las posibilidades y alternativas pedagdégicas para la
solucion, mediacion y restauracion acertada del conflicto.

2. Valorar al estudiante como un ser que esta en formacion permanente y que esta PERSONA
necesita de agentes pedagoégicos que le ayuden a crecer como ser Unico e irrepetible
respetando sus valores y creencias con una libertad y autonomia bien orientadas.

3. Propender porque los estudiantes y los padres, madres de familia y/o acudientes olviden el
viejo paradigma de la escuela como un lugar de REPRESION Y DE SANCION y mas bien la
miren como un lugar de potenciacion de la persona, de sus valores, actitudes y habilidades
para relacionarse con los demds; en el cual primen las excelentes relaciones y grandes
fuentes del conocimiento, se imparta una educacién con afecto, carifio y se sientan como en
familia; donde el conflicto se resuelva en comun acuerdo, sin necesidad de recurrir a la
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expulsién, la violencia y a la violacién de sus derechos que posee como estudiante y que
encuentre en la escuela un lugar de aprendizaje , de sana convivencia y comunicacion.
En una escuela de este tipo, pilar fundamental de la educacion y del reconocimiento de la
norma, se adquieren las competencias indispensables para socializaciébn permanente, es
decir, para la consolidacién de las culturas que les permita resistir a los procesos de
expulsién, apoyandose en actitudes activas, capaces de reinventar en cada etapa de la
existencia, funciones sociales inéditas y movilizadoras, "La educacion y la socializacion estan
intimamente ligadas durante toda la vida” (CARNEIRO Roberto. En, UNESCO. La educacion
encierra un tesoro).

Articulo 95. Funciones del comité de convivencia escolar

1. Identificar, documentar, analizar y resolver los conflictos que se presenten entre docentes y
estudiantes, directivos y estudiantes, entre estudiantes y entre docentes.

2. Liderar en los establecimientos educativos acciones que fomenten la convivencia, la
construccién de ciudadania, el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos
y la prevencién y mitigacion de la violencia escolar entre los miembros de la comunidad
educativa.

3. Promover la vinculacion de los establecimientos educativos a estrategias, programas y
actividades de convivencia y construccion de ciudadania que se adelanten en la regién y que
respondan a las necesidades de su comunidad educativa.

4. Convocar a un espacio de conciliacion para la resoluciéon de situaciones conflictivas que
afecten la convivencia escolar, por solicitud de cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa o de oficio cuando se estime conveniente en procura de evitar perjuicios
irremediables a los miembros de la comunidad educativa. El estudiante estara acompafado
por el padre, madre de familia, acudiente o un compafiero del establecimiento educativo.

5. Activar la Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar definida en el Articulo 29 de
esta Ley, frente a situaciones especificas de conflicto, de acoso escolar, frente a las
conductas de alto riesgo de violencia escolar o de vulneracion de derechos sexuales y
reproductivos que no pueden ser resueltos por este - comité de acuerdo con lo establecido
en el manual de convivencia, porque trascienden del ambito escolar, y revistan las
caracteristicas de la comision de una conducta punible, razén por la cual deben ser atendidos
por otras instancias o autoridades que hacen parte de la estructura del Sistema y de la Ruta.

6. Liderar el desarrollo de estrategias e instrumentos destinados a promover y evaluar la
convivencia escolar, el ejercicio de los derechos humanos sexuales y reproductivos.

7. Hacer seguimiento al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el manual de
convivencia, y presentar informes a la respectiva instancia que hace parte de la estructura del
Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para los Derechos Humanos, la
Educacién para la Sexualidad y la Prevencion y ' Mitigacion de la Violencia Escolar, de los
casos o situaciones que haya conocido el comité.

93



INSTITUCION EDUCATIVA
ALFONSO LOPEZ

INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ

DANE: 105001019798
FORMACION INTEGRAL NIT: 811040184-1

ATENDIENDO LA DIVERSIDAD

Manual de Convivencia Escolar 2025
8. Proponer, analizar y viabilizar estrategias pedagdgicas que permitan la flexibilizacion del
modelo pedagdgico y la articulacion de diferentes areas de estudio que lean el contexto
educativo y su pertinencia en la comunidad para determinar mas y mejores maneras de
relacionarse en la construccion de la ciudadania.
Funciones del presidente Del Comité De Convivencia Escolar, ademas de las propias de su cargo,
las estipuladas en el articulo 18 de la ley 1620 de 2013 y su decreto reglamentario, se consideran
las siguientes funciones que deben ir en concordancia con las anteriormente mencionadas, a
saber:

Presidir las reuniones y ejercer la representacion del Comité de convivencia escolar

Citar a las reuniones ordinarias y extraordinarias

Preparar el orden del dia

Delegar el acta de cada reunion y darle el tramite correspondiente.

Llevar los archivos del Comité, citaciones, control de asistencia, actas, correspondencia y
documentos gque soportan los casos.

arNE

Paragrafo 1: De todas las sesiones que adelante el Comité de Convivencia Escolar se debera
elaborar un acta, la cual debera contener como minimo lo siguiente

M Lugar, fechay hora en la cual se efectuo la reunion.

M Registro de los miembros del Comité que asistieron a la sesion, precisando en cada caso la
entidad o sector que representan y verificacién del quérum.

M Registro de los miembros del Comité que presentaron excusa debidamente justificada para
no asistir a la sesion.

M Indicacion de los medios utilizados para comunicar la citacién a los miembros del Comité. e
Sintesis de los temas tratados en la reunién, asi como de las acciones, medidas
recomendaciones, conceptos adoptados y sentido de las votaciones.

M Firma del presidente del Comité y de todos los miembros asistentes, una vez haya sido
aprobada por los asistentes.

Paragrafo 2: La elaboracion de las actas, sera rotada entre todos los miembros del Comité de
convivencia escolar, las cuales deben ser entregadas a rectoria en medio magnético, al dia habil
siguiente para vincularla a la carpeta pertinente. La agenda de reunion se hace llegar al menos
el dia antes a los miembros del comité.

Son funciones de los miembros del Comité de Convivencia Escolar:
1. Asistir puntualmente a todas las reuniones.
2. Presentar y considerar las iniciativas de la Comunidad Educativa que redunden en la préactica

de la participacién democratica en la vida escolar.
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3. Presentar las sugerencias de los estamentos de la comunidad educativa.
4. Mantener informados a sus representados.

Garantias. EI Comité de Convivencia de la Institucion Educativa Alfonso Lépez, vigilard y
garantizara que no se cometa ningln acto en represalia contra quienes hayan formulado
peticiones, quejas y denuncias o sirvan de testigos en tales procedimientos, de conformidad con
la ley.

Caducidad. Las acciones derivadas de una problematica denunciada o no denunciada
caducaran seis (6) meses después de la fecha en que hayan ocurrido las conductas descritas.
Vigencia y Derogatorias. La presente resolucion deroga todas las disposiciones que le sean
contrarias y rige a partir de la fecha de su expedicion.

Articulo 96. Acuerdo de confidencialidad

El Comité de Convivencia Escolar de la I.E Alfonso Lopez, de acuerdo con laley 1620 de 2013
en el capitulo lll, “Debera garantizar el derecho a la intimidad y a la confidencialidad de los datos
personales que sean tratados en el marco de las actuaciones que éste adelante, conforme a lo
dispuesto en la Constitucion Politica de Colombia de 1991, los Tratados Internacionales, en la ley
1098 de 2006, en la ley estatutaria 1581 de 2012, en el decreto 1377 de 2013 y demas normas
vigentes actuales aplicables en este Comité”.

Los integrantes del Comité Escolar de Convivencia de la I.E Alfonso Lopez, en forma libre y
voluntaria conciertan suscribir el presente Acuerdo de Confidencialidad en los siguientes
términos:

1. Encalidad de integrantes del Comité Escolar de Convivencia, comprendemos y tenemos claro
que, para efectos de este acuerdo, la confidencialidad es la informacion personal que sera
protegida para que no sea divulgada sin consentimiento de la persona. La informacién dejara
de ser confidencial cuando sea de dominio publico por haber sido publicado por quien sea el
titular o el duefio de la informacién o cuando la informacion deba ser divulgada por disposicion
legal o por orden judicial.

2. Las sesiones, acciones y decisiones del Comité Escolar de Convivencia deben quedar
documentados y registrados en el acta.

3. Toda la documentacion propia del Comité debe estar salvaguardada para garantizar el
derecho a la intimidad y confidencialidad de los nifios, nifias, adolescentes, jovenes, familias
y/o acudiente a los que se hace referencia.

4. Firmas.
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TITULO IX. RUTA DE ATENCION INTEGRAL PARA LA CONVIVENCIA ESCOLAR

CAPITULO I. COMPONENTES

La Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar define los procesos y los protocolos que
deberan seguir las entidades e instituciones que conforman el Sistema Nacional de convivencia
escolar y formacién para los derechos humanos, la educacién para la sexualidad y la prevencion
y mitigacion de la violencia escolar, en todos los casos en que se vea afectada la convivencia
escolar y los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes de las instituciones
educativas, articulando una oferta de servicio agil, integral y complementario.

En cumplimiento de las funciones sefaladas en cada uno de los niveles, las instituciones y
entidades que conforman el Sistema deben garantizar la atencion inmediata y pertinente de los
casos de violencia escolar, acoso o vulneracion de derechos sexuales y reproductivos que se
presenten en los establecimientos educativos o en sus alrededores y que involucren a nifios,
niflas y adolescentes de los niveles de educacién preescolar, basica y media, asi como de casos
de embarazo en adolescentes.

Articulo 97. El componente de promocién
Segun la Ley 1620:

PROMOCION: Fomentar el mejoramiento de la convivencia y el clima escolar con el fin de
generar un entorno favorable para el ejercicio real y efectivo de los Derechos Humanos, Sexuales
y Reproductivos. En la IE Alfonso Lopez para abordar el componente de promocion se establecen
las siguientes estrategias:

M Construccion y seguimiento del plan de aula.
M Planeacion, ejecucién y evaluacion de la semana de la convivencia.

Difusién promocion de los Derechos Humanos:

M Talleres participativos con los integrantes de la comunidad educativa para la resignificacion
del PEI.

M Espacios de reflexion y construccién grupal con relaciéon a los Derechos y Deberes de los
estudiantes como parte fundamental del proceso de actualizacion del Manual de Convivencia.

M Direcciones de grupo para conceptualizacién de los derechos, los deberes y las acciones
pedagdgicas de los estudiantes.

M Carrusel de la sana convivencia y la comunicacion para la resignificacion del PEI y fortalecer
los valores institucionales.
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Espacios de reflexién sobre cuestiones que afecten y posibilitan la participacién ciudadana y
la visién de lo que es y podria ser nuestra ciudad.
Construccion de protocolos de atencion para la convivencia.
Implementacion del proyecto Cero Embarazo a la defensa de la igualdad del hombre y la
mujer en el control y el uso de los bienes y servicios de la sociedad”.
Fortalecer la implementacion y evaluacién de proyectos pedagdgicos de educacion para la
sexualidad y construccion de ciudadania desde preescolar, que correspondan a las
particularidades socioculturales del contexto en el que se encuentra el establecimiento
educativo. Estos proyectos deben garantizar el derecho que tienen nifias, nifios y
adolescentes de recibir informacién fundamentada en evidencia cientifica con el fin de que,
progresivamente, vayan desarrollando las competencias que facilitan la toma de decisiones
autéonomas frente al ejercicio de la sexualidad y la realizacion de proyectos de vida.
Articular el disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion de proyectos para el desarrollo
de competencias ciudadanas orientados a fortalecer un clima escolar y de aula positivos que
aborden como minimo tematicas relacionadas con la clarificaciéon de normas, la definicion de
estrategias para la toma de decisiones, la concertacion y la negociacion de intereses y
objetivos, el ejercicio de habilidades comunicativas, emocionales y cognitivas a favor de la
convivencia escolar, entre otros.
Generar mecanismos y herramientas para que el desarrollo de competencias ciudadanas y la
formacion para el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos se lleve a cabo
de manera transversal en todas las areas obligatorias y fundamentales del conocimiento y de
la formacién establecidas en el proyecto educativo institucional.

Articulo 98. El componente de prevencién

Segun la Ley 1620:

PREVENCION: Intervenir oportunamente en los comportamientos que podrian afectar la
realizacion efectiva de los Derechos Humanos, Sexuales y Reproductivos en el contexto escolar.
La Instituciébn Educativa establecera un sistema de alertas tempranas mediante los proyectos
institucionales obligatorios, y espacios de sensibilizaciobn y socializacion que faciliten la
prevencion de las violencias y se acomparfien de acciones tempranas, para valorar sus resultados.
Las medidas pedagogicas y las acciones que contribuyen a la prevencién de las situaciones que
afectan la convivencia escolar en la institucion educativa son:

NEE™

Implementacién de carruseles y talleres para fortalecer la sana convivencia y la comunicacion.
Construccion y seguimiento del plan de aula.

Construccion conjunta del diagnéstico de convivencia al inicio del afio escolar.

El fortalecimiento de las acciones que contribuyan a la mitigacién de las situaciones que
afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos.
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M El disefio de protocolos para la atencién oportuna e integral de las situaciones mas comunes
que afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos.

M La promocion de pequefias investigaciones o concursos con caracter pedagdégico, que
evidencien las fortalezas y dificultades con que cuenta la convivencia, a manera de insumo,
para emprender acciones de mejoramiento.

El uso de las précticas restaurativas informales que se asumen como estrategia de prevencion
en los términos establecidos en el articulo 96 del componente de promocion.

Indagacion por parte de la Institucién educativa sobre por los factores de riesgo y los factores
protectores que se perciben entre los estudiantes segun el contexto de estos, buscando
ampliar y fortalecer estos ultimos, apoyando y facilitando la remocién de los primeros.

M Hacer uso de la corresponsabilidad establecida en la ley 1620, para disminuir el grado de
vulnerabilidad de los estudiantes que cuentan con factores de riesgo y para fortalecer su
proyecto de vida.

Articulo 99. El componente de atencién

Segun la Ley 1620:

ATENCION: El componente de atencion en la institucion educativa se orienta a implementar las
diversas formas de justicia establecidas en la ley 1620 para resolver y asistir oportunamente a
los miembros de la comunidad educativa frente a las situaciones que afectan la Convivencia
Escolar y el ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales y Reproductivos que se presenten.
Para las situaciones que afectan la convivencia escolar; la ley 1620 y el decreto 1965 de 2013
consagra varias opciones de justicia para los establecimientos educativos y promueve la
aplicacion en primer lugar de aquellas en que las mismas partes construyen férmulas de justicia
que los favorecen por igual y que impactan positivamente la convivencia escolar (mecanismos
contemplados en los protocolos de atencién), mientras que para las otras situaciones se pueden
adelantar procesos disciplinarios que garanticen el derecho al debido proceso y que tenga como
medidas disciplinarias aquellas con contenido pedagdgico teniendo a la desescolarizacion como
dltima medida a aplicar. Este manual tendré en cuenta esta regulacion.
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FORMACION INTEGRAL
ATENDIENDO LA DIVERSIDAD

cote@o oo ) EALFONSO LOPEZ . . ...
lgESA DE A Egc\:lbu
SITUACIIONES TIPO | SITUACIONES TIPO NI SITUACIONES TIPO 1N

» Negociacion

directa » Justicia
- Negociacién restaurativa » Proceso pendl
asistida » Proceso = Justicia
(Mediacién) disciplinario retributiva
= Proceso con debido
ciplinario con proceso

bido proceso

Mesa de Atencion

Funciones de la Mesa de Atencién para la Convivencia Escolar:

Es el 6rgano que busca mediar y acompafiar en la resolucion de conflictos escolares mediante la
aplicacion del Manual de Convivencia, garantizando en todo caso el cumplimiento de las
disposiciones establecidas en este ultimo y una vez agotadas las instancias directas de mediacion

Miembros de la Mesa de atencion:

M El coordinador(a)
M La Psicéloga de la Institucién
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Los docentes del Comité Escolar de Convivencia.
Estudiante del grado once elegido Personero Estudiantil
El Gestor de Paz (con voz, pero sin voto)
Representante de los estudiantes.
Dos representantes de las familias del Comité Escolar de Convivencia. (con voz, pero sin
voto)

Reglamentacién

N N RNRRAX

NEX™

El coordinador (a) convoca y preside todas las reuniones ordinarias como extraordinarias.
Sesionar de modo ordinario los miércoles de cada dos semanas.

Quoérum: 1 Coordinador, 1 Docente, 1 Padre de Familia, 1 Estudiante.

Todas las sesiones deben registrarse en libro de actas o carpeta.

Los coordinadores seran encargados de la recepcién de los casos y de llevarlos a la mesa de
atencion después de agotadas las estrategias de mediacion.

Se respetara el derecho a la intimidad y confidencialidad. Si un miembro de la mesa no cumple
este acuerdo, sera expulsado y no podra volver a este espacio.

La mesa de Atencién para la Convivencia Escolar garantizara custodia de la informacion.
Ninguna mesa podra tomar decisiones, pero podra hacer propuestas debidamente justificadas
al Comité Escolar de Convivencia.

Si no se logra un acuerdo en las situaciones T |, se remitira al Comité Escolar de Convivencia.
Las situaciones T Il y T lll pasaran por el Comité Escolar de Convivencia.

El coordinador de convivencia redacta y notifica las resoluciones emanadas del Comité
Escolar de Convivencia.

Articulo 100. EI componente de seguimiento

Con el propésito de hacer efectivo el componente de atencion la Institucion realiza
permanentemente el seguimiento y evaluacion de las estrategias para la promocién y
fortalecimiento de la formacién para la ciudadania y el ejercicio de los Derechos Humanos,
sexuales y reproductivos través de la estrategia de la mesa de atencion para la convivencia
escolar.

Articulo 101. Responsabilidad penal para adolescentes

Si en la Institucion Educativa se matriculan estudiantes vinculados al Sistema de Responsabilidad
Penal para Adolescentes (SRPA), se guardara la confidencialidad y se aplicaran los principios
exigidos por la ley y el propésito del decreto 2383 del 2015, que busca mantenerlos en el Sistema
Educativo hasta el momento de su egreso con certificacion.

100



INSTITUCION EDUCATIVA
ALFONSO LOPEZ

INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ

DANE: 105001019798
FORMACION INTEGRAL NIT: 811040184-1

rmm——— Manual de Convivencia Escolar 2025
Normatividad educativa vigente: En el decreto 2383 del 2015 “Por el cual se reglamenta la
prestacién del servicio educativo en el marco del Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes y se adiciona al Decreto 1075 de 2015 Unico Reglamentario del Sector Educacion”
en sus articulos articulo 2.3.3.5.8.1 y articulo 2.3.3.5.8.1.4.
Paragrafo 1: En el software académico debe estar clasificados por un color con las iniciales SRPA
los estudiantes que estan cobijados bajo el decreto 2383 de 2015, es importante mantener
confidencialidad referente al estado de ingreso del estudiante con SRPA.

CAPITULO Il. PROCEDIMIENTOS, SEGUIMIENTO Y ACCIONES PEDAGOGICAS

Articulo 102. Protocolos para atender situaciones tipo I, Il y llI

Los protocolos de atencion de la IE Alfonso Lépez, seré orientado a que se cumplan de manera
oportuna los procedimientos necesarios para brindar la atencién requerida la situaciéon
presentada.

Las situaciones de afectacion a la convivencia seran atendidas y resueltas por el comité escolar
de convivencia, con excepcién de las situaciones tipo lll.

Protocolo de Atencién segun la Ley 1620 y su Decreto Reglamentario 1965 para
Situaciones Tipo |

Para la atencién de la situacion debe seguirse el siguiente procedimiento por quien presencia la
falta o es enterado de la misma:

1. El docente o directivo docente que presencie 0 tenga conocimiento de la situaciéon debe
abordar y confrontar directamente al estudiante implicado, para aclarar todos los detalles
antes de diligenciar el registro de los hechos, luego debe presentarle su version escrita sin
emitir juicios de valor, y solicitarle que exprese su aceptacion o su respectivo descargo y firme.
Cuando los hechos son informados por alguien distinto a docente, éste debe informar al
director de grupo. Lo acontecido debe quedar completamente aclarado antes de pasar a la
siguiente instancia.

2. Mediar de manera pedagdgica con las personas involucradas, donde cada uno debe exponer
sus puntos de vista, buscando la reparacion y restauracion del dafio causado.

3. Las partes implicadas deben buscar la solucion de manera imparcial, equitativa y justa,
encaminada a la reparacion y restauracion de los dafos causados, el restablecimiento de los
derechos y la reconciliacion dentro de un clima de relaciones constructivas en el grupo
involucrado. Mediar de manera pedagdgica con las personas involucradas y registrar los
COMpromisos.
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El (la) estudiante(a) tiene derecho de defensa (hacer descargos los cuales deben ser
consignados en el observador). Todos ellos deberan ser tenidos en cuenta. El estudiante
puede registrar de su pufio y letra los descargos, en el observador y luego firmar.
Para las situaciones tipo |, la |.E podrd invitar a las partes a espacios de negociacion directa
0 mediacién, previa explicacion de su significado y alcance. En caso de que las partes o una
de ellas no quiera acogerse a una de estas salidas, que habiéndolo hecho se retire de la mesa
de negociacion sin culminarla o que no se logre un acuerdo, el comité escolar de convivencia
podra iniciar proceso disciplinario, en contra del presunto responsable del hecho u omision.
Realizar seguimiento del caso y de los compromisos a fin de verificar si la solucion fue efectiva
0 si se requiere acudir a los protocolos consagrados en los articulos 43 y 44 del Decreto
reglamentario 1965.
Activar acciones pedagdgicas como el dialogo, la mediacién, la negociacion, la justicia
restaurativa, el trabajo colaborativo, los acuerdos de aula, entre otros. Verificar el
cumplimiento y realizar seguimiento.
Amonestacion verbal y se le hace la invitacion a modificar su comportamiento. (Se Deja
Constancia Escrita en el observador del Software Académico master2000y /o el cuaderno de
seguimiento de situaciones académicas y convivenciales).
Informar al padre, madres de familia y/o acudiente por parte del educador orientador de grupo,
dejando evidencia escrita y firmada por las partes en el observador del estudiante.

Protocolo de Atencién segun la Ley 1620 y su Decreto Reglamentario 1965 para
Situaciones Tipo Il

1.

ko

El docente o directivo docente que presencie o0 tenga conocimiento de la situacién debe
abordar y confrontar directamente al estudiante implicado, para aclarar todos los detalles
antes de diligenciar el registro de los hechos, luego debe presentarle su version escrita sin
emitir juicios de valor, y solicitarle que exprese su aceptacion o su respectivo descargo y firme.
Cuando los hechos son informados por alguien distinto a docente, éste debe informar al
director de grupo. Lo acontecido debe quedar completamente aclarado antes de pasar a la
siguiente instancia.

El docente o directivo docente que presencie o tenga conocimiento de la situacion en casos
de dafio al cuerpo o a la salud, remitira el caso al o la Rector (a), la queja o informe de la
descripcion de la situacion en el observador del Estudiante ( Software Académico master2000
y /o el cuaderno de seguimiento de situaciones académicas y convivenciales), para iniciar el
debido proceso pedagogico disciplinario verbal , garantizando, si es necesario, la atencion
inmediata en salud fisica y mental de los involucrados, mediante la remisién a las entidades
competentes, actuacion de la cual se dejara constancia.

Brindar atencion inmediata en salud fisica y mental a las personas involucradas.

Remitir la situacién a las autoridades administrativas, cuando se requieran medidas de
restablecimiento de derechos.
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Adoptar medidas de proteccién para las personas involucradas para evitar posibles acciones
en su contra.
Informar de manera inmediata a las familias y /o acudientes de las y los estudiantes
involucrados.
Generar espacios para que las personas involucradas puedan exponer lo acontecido en
compafia de su familia y/o acudiente, siempre y cuando se preserve el derecho a la intimidad
y confidencialidad.
Determinar las acciones restaurativas para reparar los dafios causados, el restablecimiento
de derechos y la reconciliacién.
El Comité Escolar de Convivencia realizara el andlisis y seguimiento de la situacion.
Generar espacios para exponer y precisar los hechos.
El presidente del Comité Escolar de convivencia informara a los demas integrantes de este
comité, sobre la situacién ocurrida y las medidas adoptadas. El comité realizara el andlisis y
seguimiento, a fin de verificar si la solucion fue efectiva o si se requiere de otra medida.
En el caso de las situaciones tipo Il, el comité podré invitar a los involucrados a un encuentro
restaurativo bajo cualquiera de sus modalidades, previa explicacion de su significado y
alcance. Como en el articulo anterior, el comité podra iniciar un proceso disciplinario conta el
presunto ofensor cuando por lo menos uno de ellos, no esté dispuesto a asistir al encuentro,
no logren llegar a un acuerdo o se retiren antes de la reunidn restaurativa.
El comité de convivencia escolar dejara constancia en acta de todo lo ocurrido y de las
decisiones adoptadas, la cual ser& suscrita por todos los integrantes.
El presidente del comité escolar de convivencia reportara la informacién del caso al aplicativo
gue para el efecto se haya implementado en el Sistema de Informaciéon Unificado de
Convivencia Escolar.
La intimidad y la confidencialidad de los documentos en medio fisico o electrénico, como las
informaciones suministradas por las personas que intervengan en las actuaciones y toda la
informacion que se genere dentro de las mismas, es garantizada por el Rector, pues, como
director del Proceso Disciplinario Pedagégico verbal, tiene la obligacién de guarda de todos
los documentos en medio fisico o electrénicos, productos de las actuaciones que se
presenten.
La proteccion, por posibles acciones en contra de quien informe sobre la de situaciones que
afecten la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos, se garantiza en primer lugar por la cultura de convivencia que se vive en la
institucion, en donde las actuaciones son de caracter publico, transparentes y guiadas por el
dialogo cara a cara, y en busca de una solucion pacifica de los conflictos. El o la rector(a)
como director del proceso disciplinario, esta obligado, segun las circunstancias, a garantizar
la proteccion del quejoso.
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Protocolo de Atencion segun la Ley 1620 y su Decreto Reglamentario 1965 para
Situaciones Tipo I

1.

El docente o directivo docente que presencie o tenga conocimiento de la situacién en casos
de darfio al cuerpo o a la salud, remitira el caso al o la Rector (a), la queja o informe de la
descripcion de la situacion en el observador del Estudiante ( Software Académico master2000
y /o el cuaderno de seguimiento de situaciones académicas y convivenciales), para iniciar el
debido proceso pedagdgico disciplinario verbal , garantizando, si es necesario, la atencién
inmediata en salud fisica y mental de los involucrados, mediante la remision a las entidades
competentes, actuacion de la cual se dejara constancia.

Informar de manera inmediata a los padres, madres o acudientes de todos los estudiantes
involucrados, actuacién de la cual se dejara constancia.

El presidente del Comité Escolar de Convivencia, de manera inmediata y por el medio mas
expedito, remitira un informe a la autoridad competente o, en todo caso, pondra el asunto en
conocimiento de la Policia Nacional, actuacién de la cual dejara constancia.

No obstante, lo dispuesto en el numeral anterior, se citara a los integrantes del Comité Escolar
de Convivencia en los términos fijados en el Manual de Convivencia. De la citacion se dejara
constancia.

El presidente del Comité Escolar de Convivencia informard a los participantes en el comité,
de los hechos que dieron lugar a la convocatoria, guardando reserva de aquella informacion
que puedan atentar contra el derecho a la intimidad y confidencialidad de las partes
involucradas, asi como del reporte realizado ante la autoridad competente.

Pese a que una situacion se haya puesto en conocimiento de las autoridades competentes,
el Comité Escolar de Convivencia adoptara, de manera inmediata, las medidas propias del
establecimiento educativo, tendientes a proteger dentro del ambito de sus competencias a la
victima, a quien se le atribuye la agresién y a las personas que hayan informado o hagan
parte de la situacion presentada, actuacion de la cual se dejara constancia.

El presidente del Comité Escolar de Convivencia reportara la informacién del caso al aplicativo
que para el efecto se haya implementado en el Sistema de Informacién Unificado de
Convivencia Escolar.

Los casos sometidos a este protocolo seran objeto de seguimiento por parte del Comité
Escolar de Convivencia, de la autoridad que asuma el conocimiento y del Comité municipal,
distrital o departamental de Convivencia Escolar que ejerza jurisdiccion sobre el
establecimiento educativo en el cual se present6 el hecho.

Brindar atencion inmediata en salud fisica o0 mental a los afectados.

. El educador que tenga conocimiento de la situacion debe abordar y confrontar directamente

al estudiante implicado, para aclarar todos los detalles antes de diligenciar el registro de los
hechos, luego debe presentarle su version escrita sin emitir juicios de valor, y solicitarle que
exprese su aceptacion o su respectivo descargo y firme. Cuando los hechos son informados
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por alguien distinto a un educador, éste debe informar al educador orientador del grupo. Lo
acontecido debe quedar completamente aclarado antes de pasar a la siguiente instancia.
Informar al acudiente del estudiante implicado sobre el hecho ocurrido y el proceso que se va
a continuar.

El rector (a) revisa el proceso en comun acuerdo con el comité de Convivencia y asigna el
correctivo de acuerdo a lo previsto en el manual y la ruta de atencién integral.

Informar a la policia de infancia y adolescencia.

Tomar medidas para proteger a las victimas y a todas las personas involucradas en la
situacion.

Si se considera que la situacion amerita la cancelacion de la matricula del (Ia) estudiante, se
remite el proceso a rectoria.

El caso sera analizado por Rectoria de la institucion quien decidira la estrategia entre medida
restaurativa, cancelacion de matricula o negaciéon de cupo para el afio siguiente.

Cuando lo sefale la ley, el caso sera remitido a las autoridades competentes, (fiscalia,
comisaria de familia, ICBF Instituto Colombiano de Bienestar familiar, Secretaria de
Educacion municipal y al sistema unificado de convivencia escolar).

Activacion de los protocolos de otras entidades.

Las autoridades que reciban por competencia las situaciones reportadas por el rector o comité
escolares de convivencia deberan cumplir con lo siguiente:

4]

Adelantar la actuacion e imponer de inmediato las medidas de verificaciéon, prevencién o de
restablecimiento de derechos de las partes involucradas en la situaciéon reportada a que
hubiere lugar, acorde con las facultades que para tal efecto les confiera la Constitucion y la
ley, y conforme a los protocolos internos o procedimientos que para el efecto tengan
implementados las respectivas entidades.

Realizar el reporte en el aplicativo que para el efecto se haya implementado en el Sistema de
Informacion Unificado de Convivencia Escolar.

Realizar el seguimiento a la situacion puesta bajo su conocimiento hasta que se logre el
restablecimiento de los derechos de los involucrados.

Desde el Comité Escolar de Convivencia se debe realizar seguimiento a las acciones de dicho
reporte.
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Articulo 103. Protocolo para la Atencion de Embarazo Adolescente

PROTOCOLO DE EMBARAZC
ADOLESCEMNTE

MENOR DE 14 <
e I MAYOR DE 14 ANOS I
RECEPCION DEL CASO A RECEPCION DEL CASO A TRAVES DEL
TRAVES DEL DIALOGO CON DIALOGO CON LA ESTUDIANTE ¥ SU
LA ESTUDIANTE ¥ SU FAaMILLA
EAMILA

ACT IVACION DE RUTA
INTERSECTORIAL POR

PRESUNTO ABUSO SEXUAL REMISION DEL CASO A LA
EPS (CONTROL PREMNATAL)

DECUACIONES CURRICUL.

GARANTIZAR DERECHO A LA EDUCACION
A ARES)
PRESENTANDO LA INCAPACIDAD MEDICA

Objetivo: Orientar a los NNA sobre el embarazo adolescente dentro del marco educativo, y
direccionar en caso de presentarse en el establecimiento educativo de acuerdo con el
procedimiento del embarazo joven y garantizar de esa manera, las estrategias de prevencién de
este.

Desde el ICBF, el embarazo en adolescentes se considera un problema de salud publica a causa
de los efectos nocivos en la salud y el bienestar de la madre y sus hijos; la mayoria relacionados
con la exposicién de las adolescentes a las muertes maternas y a los abortos inseguros.

La OMS (2014a) destaca que las complicaciones se producen durante la gestacion, en el parto y
después de éste, entre las que sobresalen: las hemorragias graves, las infecciones, la
hipertension gestacional, las infecciones de transmision

sexual -entre ellas el VIH- y los trastornos psicolégicos. En el caso de la salud de los hijos, las
muertes prenatales o en las primeras semanas de vida son mayores —se calcula que estas
muertes son superiores en un 50% para bebés con madres menores de 20 afios que aquellos de
mujeres de 20 a 29 afios— (OMS, 2014b), junto a los partos prematuros, bajo peso al nacer, las
malformaciones y las diferentes complicaciones cardio-respiratorias.

Para Florez & Soto (2013) existen tres tipologias de factores asociados a la fecundidad
adolescente en Colombia:

1) Factores intrapersonales individuales (escolaridad, conocimiento de la salud sexual y
reproductiva, y de métodos anticonceptivos, etc.).

2) factores interpersonales, (relaciones entre pares, el nivel socioecondmico del hogar,
estructura familiar y violencia intrafamiliar, entre otros).
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3) factores contextuales (violencia estructural, normas institucionales, politicas sociales,
condiciones comunitarias y cambios demograficos).

Factores riesgos que inciden en el embarazo en adolescentes Elaborado por: observatorio del
bienestar de la nifiez, con base en UNFPA (2014), Flérez & soto (2013), y Compes 147 de 2012

Factores de riesgo embarazo adolescente

Observatorio del bienestar de la nifiez. con

base en UNFPA (2014), Flérez & soto (2013). y
Compes 147 de 2012-

r = T

Estructura Relacionamiento Caracteristicas
socloeconomica interpersonal individuales

Bojo nivel de es
« Dasarcién

+ Inicio dea acti
» Estonct

« Poco uso de métodos de

antl capeidn.
- Historia en el hogar de embarazo an » Poco docceso d aducacion
odolescentes. saxual v reproductiva.

- Falta de comunicacion familiar. = Lo maternidad como proyecto
Faolta de cuidados parentakas

= Poca comunicacion en el hogar.

= Presion de gn nfluencia da

de wido.

Articulo 104. Protocolo de Atencién del Comportamiento Suicida

Objetivo: Definir y coordinar las acciones de atencién ante el comportamiento suicida en la
Institucion Educativa Alfonso Lépez de la Ciudad de Medellin.

La Institucion Educativa Alfonso Lépez comprendera el fenémeno del suicidio como
“Comportamiento Suicida” y no como “conducta suicida”, ya que la conducta hace parte de la
estructura del sujeto, persiste y suele repetirse y no existe una “personalidad suicida”, mientras
gue el comportamiento es una reaccion ante una situacion determinada, que, al tramitarse de
manera adecuada, generalmente no se repite.

Comportamiento Suicida hace parte de la categoria “Violencias Autoinfligidas”, es la suma de
multiples acciones voluntarias e intencionales que ponen en riesgo la propia vida, llevando a que
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la persona que atraviesa estados de desamparo y desesperanza extrema busque acabar con el
sufrimiento intenso que le generan la inadaptacién al entorno y la incapacidad para ver otra
solucion alternativa a provocar dafio fisico letal o no letal hacia si misma. (Mingote Adan, José
Carlos. 2004).

Este proceso es multifactorial, multicausal e involucra el estado de salud mental de la persona;
se presenta de manera progresiva, inicia con pensamientos e ideas de muerte, luego sigue la
construccién de planes suicidas y culminan en uno o mudltiples intentos con el aumento
significativo de la letalidad sin llegar a la muerte, hasta culminar en el suicidio.

(Cafon Buitrago SC. 2015). Este fendmeno afecta la dindmica familiar e impacta la esfera social,
laboral, educativa y econdmica, por ello es considerado un problema de salud publica. (Fundacion
Salutia, 2019).

La ideacion suicida es el conjunto de ideas 0 pensamientos intrusivos y repetitivos sobre la muerte
autoinfligida, que expresan un deseo o intencionalidad de querer quitarse la vida, idear formas de
morir, reforzar el sin sentido y vacio existencial. Se refiere al paso anterior a la actuacion, por lo
tanto, se estructura la idea, que puede ser exteriorizada o no, a través de amenazas, verbales o
escritas. (Carmona Parra, Jaime Alberto y colbs. 2011).

El plan suicida consiste en la construccién de una guia detallada y estructurada, que registra el
paso a paso que conlleva al acto suicida. La persona ha identificado métodos, lugares, momentos
para llevarlo a cabo, ha conseguido los insumos para el acto y en ocasiones ha elaborado notas
de despedida. Entre mas detalles, estructuracion y acciones para finalizar la vida, mayor sera el
riesgo de pasar al intento. (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2018; Secretaria de Salud -
Subsecretaria de Salud Publica, 2020).

El intento suicida es una accién potencialmente lesiva, auto infringida y sin resultado fatal, para
la que existe evidencia, implicita o explicita, de intencionalidad de terminar con el sufrimiento
extremo interrumpiendo la vida. Dicha conducta puede provocar o0 no lesiones,
independientemente de la letalidad del método. Normalmente va acompafiado del deseo
deliberado de realizar un acto de suicidio, por lo cual pueden generarse multiples lesiones como
resultado de los actos. (Gorricho, 2010; Secretaria de Salud - Subsecretaria de Salud Publica,
2020).

Los comportamientos autolesivos sin intencién suicida (CASIS), son los actos que tienen
intencidn de hacer dafio fisico a si mismo de manera deliberada, sin provocar la muerte, como el
cutting y las autoagresiones. Usualmente, las autolesiones implican cortarse, quemarse,
golpearse o hacerse algun tipo de dafio, con el fin de tener un alivio emocional, canalizar
emociones fuertes, hacer un llamado de atencion a los demés o buscar reconocimiento para
pertenecer a ciertos grupos sociales.
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Es de suma importancia realizar una valoracion integral, debido a que en algunos casos las
autolesiones pueden incluir acciones agresivas contra si mismo que exceden los limites y pueden
causar la muerte o afectar gravemente la salud del ser humano; no obstante, en estos casos el
fin Ultimo no es la muerte, sino la experimentacién de otras sensaciones o del dolor. (Mayo Clinic,
2018; Secretaria de Salud -Subsecretaria de Salud Publica, 2020).

El suicidio es el conjunto de acciones autodestructivas que lleva a cabo una persona con el fin
acabar con el sufrimiento quitAndose la vida deliberadamente. La muerte por suicidio puede darse
de forma pasiva o de forma activa (Gorricho, 2010).

M El suicidio de forma pasiva implica algunas acciones que deterioran la salud como el consumir
alcohol, cigarrillo, sustancias psicoactivas, alimentos procesados cuando se tiene alguna
comorbilidad, entre otros.

M El suicidio asistido o eutanasia supone la finalizaciéon de la vida de una persona a manos de
otros por solicitud explicita del propio sujeto, en el caso de lesiones irreversibles o
enfermedades incurables que no le permitan llevar una vida digna.

M El suicidio de forma activa se da de manera consciente cuando la persona acaba con el
sufrimiento al quitarse la vida a manos propias de manera intencional, ya sea de manera
premeditada y en algunos casos por impulso.

El fendmeno grupal aparece cuando los comportamientos suicidas son presentados por mas de
una persona y se identifica algun tipo de relacion entre los implicados; en ocasiones este
fendmeno es promovido por grupos o redes sociales mediante retos y demas estrategias.
(Organizacion Mundial de la Salud, 2001). A veces este fendmeno se presenta por el impacto
emocional o por presencia de comportamientos de imitacion o vulnerabilidad de personas
cercanas.

Posvencién se refiere a las acciones e intervenciones posteriores a un evento autodestructivo
destinadas a trabajar con las personas, familia o instituciones vinculadas a la persona que se
quito la vida.

Sefiales de alerta

Expresiones verbales: Las personas expresan ideas suicidas como: “quiero matarme”, “voy a
suicidarme”, “no seré un problema por mucho mas tiempo”, “si me pasa algo, quiero que sepan
que...”; también pueden expresar sus deseos de manera escrita. Es necesario tener presente
gue la ideacion suicida no siempre es referida por la persona al profesional de salud, sino que
puede ser expresada a un familiar, conocido, docente, amigo y debe ser tomada con la seriedad

que el caso lo amerita. (Programa Escuela Entorno Protector, 2019).
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Expresiones no verbales: La Organizacion Mundial de la Salud (2001), identifica las siguientes
sefiales no verbales de ideacién o intento de suicidio como:

NENNRARNRARRNEAANRNRAF

Cambios en los habitos alimenticios y del suefio.
Pérdida de interés en las actividades habituales.
Retraimiento de su circulo social mas cercano y miembros de la familia.
Descuido del aspecto personal.

Involucrarse en situaciones de riesgo innecesarias.
Preocupacion acerca de la muerte.

Pérdida de interés por la escuela o el trabajo.
Sensacién de aburrimiento.

Falta de interés en actividades cotidianas.
Descenso en rendimiento académico o laboral.
Disminucién de esfuerzo.

Regalar las pertenencias sin razén alguna.
Cambios comportamentales inadecuados.

Manual de Convivencia

Ausentismo escolar/laboral.

Incidentes de violencia.

Factores de riesgo

Segun Gorricho (2010) en el comportamiento suicida se identifican los siguientes factores de

riesgo:
Salud mental Sociodemogréficos Acontecimientos estresantes
Trastornos psiquiatricos de | Negligencia o abandono parental. Conflictos con la pareja o expareja.
personalidad. Situaciéon econémica familiar de | Duelo.
Consumo de alcohol y | pobreza. Problemas familiares.
psicofarmacos. Desplazamiento  intraurbano vy | Rechazo por parte de una persona
Enfermedad fisica, alguna | situaciones del contexto. significativa.
enfermedad dolorosa, debilitante y Dificultad en la gestion de las
VIH. emociones y los conflictos
Intentos de suicidio previo.
Historia  familia de  suicidio,
alcoholismo  ofros  trastornos
psiquiatricos
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Los factores protectores son las condiciones que impiden la aparicion del riesgo, disminuyen la
vulnerabilidad y favorecen la resiliencia. Se consideran como tales las fuerzas internas y externas
que contribuyen a que la persona resista los efectos del riesgo e implican variables genéticas,
disposiciones personales y factores psicoldgicos, situacionales y sociales”.

(Gonzalez, 2012).

Personal

Familiar

Social

Capacidad de planear y proyectar el
futuro.

Habilidades sociales para solucionar
problemas asertivamente.

Toma de decisiones en beneficio de
Si mismo.

Manejo adecuado de las emociones
y de control de impulsos.
Autoesquemas fortalecidos.

Manejo apropiado de las relaciones
interpersonales y de la frustracion.
Participar en actividades de
esparcimiento y disfrute.

Promover y cuidar los vinculos
estables y seguros.

Conservar canales de comunicacién
abiertos, basados en la confianza y
el respeto.

Cultivar acuerdos, normas y limites
claros.

Mantener las redes de apoyo social
y comunitarias.

Educacién basada en la tolerancia y
aceptacién de los retos que implica
la vida.

Definicion de principios y valores
personales y societales.

Promover las capacidades para
afrontar los retos, crisis familiares
teniendo un sentido trascendente de
la vida.
Compartir
emocional.
Crianza Humanizada.

intereses 'y  apoyo

Implican tener acceso a los sectores
e instituciones que garantizan los
aspectos basicos para tener calidad
de vida: acceso a la salud, a
servicios y asistencia de salud
mental, a la utilizacion de las fuentes
de salud mental existentes en la
comunidad como consultas de
consejeria, de psicologia,
psiquiatria, unidades de intervencién
en crisis, servicios médicos de
urgencia, médicos de la familia.
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Niveles de riesgo de suicidio

Bajo
Autolesion SIN
ideacion suicida

@ Se establece cuando la
persona ha tenido ideas de
muerte; es decir, ha deseado
morir pero no ha pensado en
suicidarse.

@ Lo persona expresa
pensamientos come: ‘la vida no
vale la pena’, ‘desearia estar
muerto’, niega ideas de hacerse
dario a si mismao.

@ Prevalecen los factores de
proteccion sobre los factores de
riesgo.

@ No hay presencia de trastorno
psiquiatrico o médico o es leve en
severidad
@ Lo persona tiene
acompaniamiento y soporte
familiar y social.

Presunto Suicidio

Medio
Ideacion suicida
SIN autolesion

@ Prasencia de pensamientos
suicidas, pero la persona no ha
considerado un método de
suicidio, no se autcinfligirse
algin dario.

@ Aveces la persona ha
pensado en un método en
especifico, aunque no tiene un
plan detollodo o dudao sobre su
deseo de morir.

@ Presencia de un intento
suicida pravio, con poca
premeditacion.

@ Intencionalidad suicida
ambivalente y considera otras
posibilidodes ademas del
suicidio.

6.3 Riesgo Alto: Planeacion del
suicidio e Intento de suicidio

www.reallygreatsite.com

M La persona se provoca dafio fisico letal.
M Refiere estados de desamparo y desesperanza extrema

Alto
Planeacion del
suicidio e Intento
de suicidio

@ Tlene Ideackin sulclda con un plan
definido, tiene los medios para hacarko

o planea hacerlo iInmediotamente.
@ Lo persona se muestra negativa y
hostil impidiende el acompanamisnto

de terceros.

@ Hoy prasencia de uno o mds
trastormos psigquiatricos severos
(depresién severa, psicosls, etc) o una
condicién médica que se relaciona
causal o temporalments con la
Ideacién sulcida, como deprasian,
ansiedod, @strés postraurndatico,
angustia, desesperanza, entre olras.
@ Fresenta bajo control sobre sus
impulsos.

@ Carece de un soporta familiar o rad
social.

@ Historia de pensamientos o planas
da cutolesidn o intentos de suicidio an
al dltimo ano.

M Busca acabar con el sufrimiento intenso que le generan la inadaptacion al entorno y la
incapacidad para ver otra solucion alternativa.

Fuera del Establecimiento Educativo: La culminacion de la vida por mano propia ocurrié por
fuera del Establecimiento Educativo.

112



INSTITUCION EDUCATIVA
ALFONSO LOPEZ

INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ

DANE: 105001019798
FORMACION INTEGRAL NIT: 811040184-1

[ Manual de Convivencia Escolar 2025
Dentro del Establecimiento Educativo: La culminacion de la vida por mano propia ocurrio
dentro del Establecimiento Educativo.

Protocolo de Atencién del Comportamiento Suicida para Establecimientos Educativos

1. Identificacion de la Situacion: Cualquier miembro de la comunidad educativa o un tercero
pueden identificar en un nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ) sefiales o indicios de
comportamiento suicida.

2. Notificacion a Mesa de Atencidon: Conformada por el rector, coordinadores, docente de
comité escolar de convivencia, equipo psicosocial, se encarga de recepcionar casos urgentes,
evaluar la situacion e identificar el nivel de riesgo, si el riesgo es alto o hay presunto suicidio
se notifica al Comité Escolar de Convivencia.

De acuerdo con el nivel de riesgo define si el estudiante requiere atencién psicosocial o activacion

de ruta.

Abordaje acorde a los niveles de riesgo

Riesgo bajo: (Ideacion suicida sin autolesion o autoagresiones como cutting, golpes,

flagelaciones, otros) y riesgo medio (Ideacién suicida sin autolesion):

M Atencién psicosocial

M Si hay riesgo prevalencia de casos se realizan acciones de promocion de la salud mental y
prevencién del riesgo psicosocial.

Riesgo alto: Planeacion del suicidio e Intento de suicidio

M Notificacion: La mesa de atencion notifica al comité escolar de convivencia.

M Reporte al SIUCE: Rector reporta el caso en el Sistema de Informacion Unificado de
Convivencia Escolar (SIUCE)

M Activacién de ruta: Llamar a la linea Amiga Saludable 4444448 o 3007231123 (servicio de
atencion de secretaria de salud que atiende medios de comunicacion como la linea telefénica,
el chat, el correo electrénico; donde se escucha y orienta en temas relacionados con salud
mental, adicciones, prevencion del suicidio, salud familiar y salud sexual y reproductiva;
también se brinda informacion especifica de los programas y proyectos de la secretaria de la
salud, sus campafias y también como beneficiarse de ellos). Esta linea realiza la activacion
del Codigo Dorado (es una estrategia rapida y gratuita para atender emergencias por
trastornos psicolégicos, consumo de sustancias psicoactivas y comportamiento suicida,
situaciones que afectan la salud mental). En caso de no recibir atencion llamar a la linea 123.

M Cita al padre, madre o cuidador del NNAJ para que acompafie al estudiante a la entidad
prestadora de salud a donde fue derivado por la linea amiga. En ausencia de familiares la
mesa de atencién designa a la persona que acompafiara a los estudiantes.
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M Realizar acciones de promocion de la salud mental y prevencién del riesgo psicosocial.

FORMACION INTEGRAL
ATENDIENDO LA DIVERSIDAD

Presunto por Suicidio
Dentro del establecimiento educativo

PROTOCOLO DE ATENCION DEL COMPORTAMIENTO SUICIDA PARA ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS
dela

Notificacion

Mesa de
atencion

Solicitud Activacion
psicosocial ion de riesgo T deruta
Notificacion CEC -I Reporte al SIUCE

ity . PRESUNTO sSuUICIDIO
Planeacion o intento de suicidio \l/
Y 5 do inea amiga (5)
Fouos J uu«: {Whatsapp 3007231123

Casos inea 123 Socl;

Prevalencia de LLAMAR FAMILIA
Casos O CUIDADORES

LLAMAR FAMILIA loeu'nnclu:lon

O CUIDADORES. ASISTENCIA DE
ESTUBIANTES

CONTENGION

EMOCIONAL

CEC: Comité Escolar de
Convivencia.
SIUCE: Sistema de

COMUNICADO DE
CONDOLENCIAS

Informacion Unificada de
Convivencia Escolar.

EE: Establecimiento
Educativo.

SS: Secretaria de salud

For

Elaborado por el Programa Entorno Escolar Protector

Asegurar la escena: evitar la circulacién de personas por el lugar, no alterar o manipular
objetos en la escena

del presunto suicidio, asegurar las rutas de ingreso de las entidades que se haran cargo de
la situacion.

M Llamar a la Linea 123: ellos realizan la activacion de la ruta con las entidades encargadas
acordé al caso, ya sea con el cuadrante de la zona, medicina legal u otros. Se debe tomar
nota de la informacion brindada por linea 123 para hacer seguimiento al proceso.

M Llamar a padre, madre y/o cuidadores del NNAJ y realizar contencion emocional.

Fuera del establecimiento educativo

Notificacién: La mesa de atencion naotifica al comité escolar de convivencia.

Reporte al SIUCE: Rector reporta el caso en el Sistema de Informacién Unificado de
Convivencia Escolar

(SIUCE).

Contencion emocional para la persona que informa de la situacion.

NE [NXE
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M Llamar a padre, madre y/o cuidadores del NNAJ: para ofrecerle mensaje de condolencias,
apoyo psicoemocional y brindar orientaciones sobre los servicios funerarios y los lugares
especializados para abordar el tema de duelo.

M Identificacion de inasistencia de estudiantes: Llamar a estudiantes que no asistieron a clases
ese dia, para prevenir el fenébmeno grupal del presunto suicidio.

M Comunicado de condolencias: Elaborar comunicado oficial de condolencia dirigido a la
comunidad educativa para publicar en las redes y para enviar a la familia.

Para los casos de presunto suicidio dentro y fuera del establecimiento educativo se debe

identificar el nivel de afectacion de la comunidad educativa y realizar distintas estrategias de

abordaje de la situacion como:

M Grupo Focal: Atencion psicosocial de estudiantes que presenten algin comportamiento
suicida y si es necesario activacion de ruta.

M Estrategias de abordaje con docentes: Informar a los docentes sobre la situacion, brindar
estrategias para el abordaje de la situacion (manejo de la noticia, ruta de acompafiamiento a
las aulas) y realizar contencién emocional de ser necesario.

M Homenaje a la vida: realizar un homenaje a la vida, donde se promueva la expresion
emocional y la aceptacién de la pérdida del ser querido, a partir de la reflexion sobre la vida y
la muerte, a través del arte y el uso de elementos simbdlicos, que permitan a los asistentes
dar inicio al proceso de duelo y resignificar la relacion con la vida.
Realizar acciones de promocién de la salud mental y prevencion del riesgo psicosocial.
Articulaciones: Realizar articulaciones interinstitucionales e intersectoriales para potenciar el
impacto de los acompafiamientos psicosociales. El objetivo es abordar la situacién acontecida
con la comunidad del establecimiento educativo, vinculando otras instituciones como pueden
ser ICBF, Comisaria de Familia, fiscalia general de la Nacion, redes de apoyo etc., con el fin
de analizar con una visién global este tipo de situaciones y realizar acciones de prevenciéon
en el establecimiento educativo, generando compromisos desde las diferentes entidades.

N

Formalizacion: Realizar actas o reportes de la situacion de las acciones adelantadas por el
establecimiento educativo.

Seguimiento: Sistematizar el proceso mediante andlisis y recopilacién de los avances del caso.
Aspectos a tener en cuenta para el acompafiamiento del comportamiento suicida:

Establecimientos Educativos sin profesionales psicosociales ni profesionales de salud: El
establecimiento educativo deberé remitir el caso a la linea 123 social o la linea amiga (4444488),

con el fin de iniciar el protocolo de atencion de evaluacion general del riesgo.

Para los Establecimientos Educativos que cuenten con el acompafiamiento de unas profesionales
psicosociales o un profesional de salud la atencion psicosocial debe ser ejercida por él, quien,
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por medio de un acompafiamiento realizara la evaluacion general y de este modo clasificara el
riesgo, para continuar con la ruta segun lo indica el flujograma.

Manejo de la informacion

4]

4]

Indicarle a la persona que informa la situacion del comportamiento suicida la importancia y
necesidad de mantener la confidencialidad de los datos del NNAJ y abstenerse de dar
informacion sobre la situacion a terceros.

Los docentes que conozcan la situacion no deberan exponer en el aula la razén por la cual el
NNAJ se encuentra ausente durante el proceso de atencion y asi preservar su derecho a la
intimidad y confidencialidad.

Formalizar las activaciones de ruta pertinentes y realizar el seguimiento.

Acompafiamiento y recomendaciones con el estudiante con comportamiento suicida

4]

Es importante que el rector o la persona que este delegue aborde al NNAJ en un espacio
seguro, fuera del aula, en un dialogo individual, con un lenguaje y tono de voz adecuado, con
actitud de escucha, permitiéndole al NNAJ expresarse tranquilamente y garantizando la
confidencialidad de la situacién, un espacio en el que pueda hablar acerca de lo que le sucede
y encontrar apoyo empatico por parte de quien lo escucha. Durante el abordaje no se debe
reprochar al NNAJ sobre su expresion de ideas o comportamiento relacionada con la
posibilidad de quitarse la vida. Estas mismas recomendaciones aplican en caso de que algin
representante del PEEP o de la Secretaria de Educacion deseen acompafar individual o
colectivamente a estos estudiantes o sus familias.

Asegurar al NNAJ y evitar que se cause dafio, alejar objetos, evitar lugares de riesgo vy
acompafarlo permanentemente. Todos los objetos con los que el NNAJ pueda lastimarse,
deben ser retirados del espacio en el que se encuentre. Asimismo, el NNAJ debe ser retirado
de espacios que impliguen altura.

Es importante alejar de la escena a los curiosos para facilitar la prestacion de los primeros
auxilios al NNAJ, la atencion psicologica y la llegada de la ambulancia, en los casos que se
requiera.

En caso de que representantes del PEEP o de la Secretaria de Educacion deseen acompanar
individual o colectivamente a los estudiantes con comportamiento suicida y sus familias es
importante que el acercamiento se realice desde la sensibilidad, la compasién y empatia, se
pueden abordar temas.

Acompafiamiento y recomendaciones con la familia

4]

Cuando la familia notifique de la situacién procure ser compasivo y sensible, mantenga la
escucha activa, brinde un espacio para la expresiéon y contencion emocional.
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M Al momento de notificar a los padres, madres y/o cuidadores sobre la situacion, mantenga un
didlogo adecuado y preciso. Es importante evitar generar alteracion o exaltacion en los
familiares, de tal manera que se pueda dar un acompafiamiento y realizar seguimiento
apropiado.
Solicitar a los padres de familia o cuidadores copia del reporte de atencién de la entidad de
salud a la que fue remitido, donde se especifique el estado de salud fisica y mental del NNAJ.
De acuerdo con los riesgos a los cuales esta expuesto el NNAJ, se requerir4 hacer remision
a servicios médicos especializados en salud mental, mediante un oficio escrito en el que se
deje explicita la necesidad de atencion prioritaria a través del prestador de salud indicando la
activacion del codigo dorado. Es responsabilidad del padre, madre de familia o cuidador
solicitar los servicios especializados en salud mental.
M Los cuidadores de las personas que estan en riesgo de comportamiento suicida con
frecuencia presentan altos niveles de estrés, por lo que es necesario que se les brinde
contencién emocional y apoyo psicoeducativo.

Canalizaciones al sistema de salud y activacion de rutas

M Linea amiga saludable 4444448: La persona encargada de acompanfar el caso al interior del
establecimiento educativo podra obtener apoyo y orientacion desde la linea amiga saludable
para la identificacion de las sefales o indicios del comportamiento suicida, asi como para
conocer y establecer acciones especificas frente a la situacion. Es importante dejar soporte
del desarrollo de esta actividad: hora de la llamada, persona que recibié la llamada,
orientaciones brindadas y acciones que se hayan determinado a partir de la solicitud de
apoyo. Tenga en cuenta que sera la Linea Amiga quien defina si la situacion se canaliza por
Cddigo Dorado.

M Cabdigo Dorado: En los casos de riesgo alto la persona encargada de acompaiiar el caso al
interior del establecimiento educativo contactara al padre, madre o cuidador del estudiante
para que remitir a EAPB para realizar la activacion del Cddigo Dorado para el respectivo
proceso desde el area de salud mental. De no ser posible ubicar a un familiar la persona que
acomparfie al menor sera el rector o la persona que este designe.

M Linea 123 social: La persona encargada de acompafiar el caso al interior del establecimiento
educativo podra contactar a la linea 123 social para recibir las orientaciones correspondientes
y se definira si es necesaria atencion médica, psicolégica y psiquiatrica inmediata. Es
importante, de quien solicita apoyo a través de esta linea, dejar soporte del desarrollo de esta
actividad: hora de la llamada, persona que recibié la llamada, orientaciones brindadas y
acciones que se hayan determinado a partir de la solicitud de apoyo. De indicarse el envio de
ambulancia para la atencion del NNA, es importante anotar los datos de identificacion del
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conductor y placas del vehiculo. Se dejard constancia por escrito de la actuacion realizada
por parte del personal de la ambulancia en los reportes correspondientes.

Recomendaciones generales

M No se debe minimizar ni restar importancia a la informacién que en este sentido se reciba o
se conozca del NNAJ.

M Debe quedar seguimiento por escrito de cada uno de los procesos que se realizd para el
abordaje de la situacion.

M Realizar actividades de sensibilizacion a la comunidad educativa sobre la importancia de
reportar de manera oportuna las situaciones de comportamiento suicida al rector del
establecimiento educativo o a quien éste delegue.

M La situacion de comportamiento suicida de un NNAJ puede ser reportada al establecimiento
educativo por el Sistema Nacional de Vigilancia de Salud Publica a través de la Secretaria de
Salud.

Seguimiento

Seguimiento a la situacién, es realizado por el rector o la persona que este delegue y su propésito
es conocer el estado de la atencion fisica y psicolégica del NNAJ, es decir, si las citas con
especialistas en salud mental fueron otorgadas, si se encuentra en algun tipo de tratamiento
psiquiatrico, conocer si ha sido medicado y los manejos especiales que deban tenerse en cuenta
para ello, entre otros aspectos. El seguimiento debe hacerse peridédicamente cada 15, 30 y 45
dias después de la situacion.

Esta informacién se solicita directamente a los padres, madres de familia y/o cuidadores del NNAJ
y se registra en el Sistema de Alertas del Sistema Nacional de Vigilancia de Salud Publica a
través de la Secretaria de Salud.

También se verificard el cumplimiento de los compromisos generados con la familia y el
estudiante y monitoreara su estado de animo y comportamiento con el fin de descartar la
continuidad del comportamiento suicida. Podra solicitar que el familiar responsable asista a
reuniones de seguimiento.

De estas actuaciones dejara constancia. Se debe reportar cualquier novedad a la entidad que se
esta haciendo cargo del caso. Asi mismo debe hacerse seguimiento de las acciones que estas
instancias adelantan para conocer el estado del proceso de atencion del NNA.

Articulo 105. Protocolos, rutas y guia de atenci6on para situaciones asociadas con el
consumo, porte, distribucién y venta de sustancias psicoactivas

Objetivo: Establecer protocolo que permita brindar atencion oportuna para abordar las
situaciones presentadas de consumo, porte, distribucion y venta de sustancias psicoactivas
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buscando ser garantes de los derechos de los NNA bajo la identificacién de dichos casos, la
activacion de ruta intersectorial y el seguimiento, favoreciendo asi la construccion de Entornos
Escolares Protectores.

Es indispensable aclarar que, en el contexto escolar, la Ley 1620 de 2013 y el Decreto 1075 de
2015, las situaciones tipo Il corresponden a situaciones de agresion escolar que sean
constitutivas de presuntos delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual, referidos en el
Titulo IV del libro 11 de la Ley 599 de 2000, o cuando constituyen cualquier otro delito establecido
en la ley penal colombiana vigente.

Para el caso puntual de las sustancias psicoactivas, se define en el articulo 376 de la Ley 599 de
2000. El trafico, fabricacion o porte de estupefacientes.

El Cédigo de Convivencia Ciudadana. Ley 1801 de 2016, Decreto 1844 de 2018, define en el
articulo 34: Comportamientos que afectan la convivencia en los establecimientos educativos
relacionados con consumo de sustancias. No son permitidos y se constituyen en una
contravencion policial:

1. Consumir bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias prohibidas, dentro de la institucion o
centro educativo.

2. Tener, almacenar, facilitar, distribuir, 0 expender bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias
prohibidas dentro de la institucién o centro educativo.

3. Consumir bebidas alcohélicas, sustancias psicoactivas en el espacio publico o lugares
abiertos al publico ubicados dentro del area circundante a la institucion o centro educativo de
conformidad con el perimetro establecido en el articulo 84 de la presente ley.

4. Tener, almacenar, facilitar, distribuir, 0 expender bebidas alcohdlicas, sustancias prohibidas
en el espacio publico o lugares abiertos al publico dentro del perimetro circundante de
conformidad con lo establecido en el articulo 84 de la presente ley.

5. Destruir, averiar o deteriorar bienes dentro del area circundante de la institucién o centro
educativo.

Paragrafo 1. Los nifios, nifias y adolescentes que cometan alguno de los comportamientos
sefalados en los numerales anteriores seran objeto de las medidas dispuestas en la Ley 1098
de 2006 y demas normas vigentes en la materia.

También procedera la medida de destruccion del bien, cuando haya lugar.

Es necesario diferenciar que la legislacion sobre el tema hace claridades tanto para la poblacion
mayor de edad como para los nifios, nifias y adolescentes.

Para los menores de edad en la legislacion colombiana, no aplica la dosis minima, tampoco es
vélido el consumo de drogas argumentando el libre desarrollo de la personalidad, ya que prima 'y
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prevalece la garantia del derecho a la salud, por los dafios y efectos negativos que puede acarrear
en el menor de edad el consumo de sustancia psicoactivas (SPA).
En el caso que un menor de edad incurra en algunas de las conductas sefialadas en el articulo
34 del codigo de Convivencia ciudadana, estas se constituyen en una contravencién policial, se
decomisa la sustancia, se destruye y se impondra sanciéon econémica- comparendo, en el caso
de menores de edad este se aplicara al representante legal del estudiante menor de edad.

Ruta y Protocolo de atencién integral en casos de nifios, nifias y adolescentes
sorprendidos en flagrancia vendiendo o distribuyendo sustancias psicoactivas en la
instituciéon educativa.

En este caso hablamos de los estudiantes que se identifiquen y sorprendan en la institucion
educativa vendiendo, distribuyendo o portando cualquier tipo de sustancia psicoactiva, se deben
tener en cuenta los siguientes pasos que permitiran abordar la situacion dentro del debido
proceso correspondiente, asi:

1. Identificacién de la situacidn, es decir, deteccion por cualquier miembro de la comunidad
educativa que encuentre un estudiante menor de edad, vendiendo o distribuyendo droga legal
o ilegal en la Institucién Educativa.

2. Naotificacién, quien identifique la situaciébn debera informar a la mesa de atencion o su
representante del Comité escolar de convivencia, quienes son las personas encargadas de
iniciar inmediatamente la activacion de la ruta con la institucion correspondiente, de esta
manera se evitardn comentarios en la comunidad educativa y se guardara la confidencialidad
de la informacion.

3. El representante legal de la Institucion Educativa hara el reporte en el Siuce-Sistema de
Informacion Unificado de Convivencia Escolar.

4. Abordaje de la situacion, la mesa de atencién o su representante deberd intervenir la situacion
llevando al estudiante o a los estudiantes, a un espacio privado en el que se da inicio con los
procedimientos respectivos, deberan informar a la familia la situacién, y ubicara dicho evento
en el manual de convivencia; esto para evaluar las consecuencias de lo realizado y su
respectiva accion-orientacion, garantizando el debido proceso.

5. Activaciéon de las redes, la mesa de atencién o su representante, una vez sorprendido el
estudiante vendiendo o distribuyendo drogas, hara la activacion de rutas de acuerdo con la
edad del nifo, nifia o adolescente.

6. Para menores de 14 afios y mayores de 14 afios se hara el decomiso de dicha sustancia y se
hara el llamado a la Policia de infancia y adolescencia para que brinden el acompafamiento
respectivo e identifique o evallen si existe alguna situacién de vulnerabilidad de derechos, y
procedan a la activacién de ruta respectiva con otras entidades, dado que en algunos casos
quien vende y/o distribuye drogas en ocasiones también las consume, por lo cual también se
recomienda en el marco de la ruta de atencion integral la derivacion al sistema de salud para
valoracion y posible tratamiento segun riesgo y nivel de consumo. -Mayor de 14 afios, se

120



INSTITUCION EDUCATIVA
ALFONSO LOPEZ

INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ

DANE: 105001019798
FORMACION INTEGRAL NIT: 811040184-1
[ Manual de Convivencia Escolar 2025
configura como un delito y se activa ruta penal, en este caso Policia de infancia y adolescencia
y Centro especializado para adolescentes-CESPA (segun criterios), el CESPA hace parte del
Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes en el circuito judicial de Medellin y el
Valle de Aburré.

7. En el caso que el estudiante sea mayor de 18 afios, se llama a Policia de cuadrante y este
derivara a fiscalia general de la Nacion para proceso penal ordinario. -Menor de 14 afios, se
configura como vulneracion de derechos, y la ruta es administrativa para la restitucion de un
posible derecho vulnerado, en este caso al ICBF.

8. Formalizaciéon: la mesa de atencidén del Comité Escolar de Convivencia deberd dejar por
escrito las acciones realizadas en la atencion intrainstitucional e interinstitucional llevada a
cabo, respaldado con las respectivas firmas y soportes; como, por ejemplo, notas del
observador del NNA, registro de llamadas telefénicas realizadas a los familiares
responsables, citaciones, actas de reuniones con padres de familia, entre otros.

9. Se estableceran acciones: que fortalezcan la prevencién y promocion de habitos saludables
tanto en las familias como en la comunidad educativa, bajo una cultura del buen trato. Esto
sera realizado dentro de las funciones del Comité escolar de convivencia, los componentes
de promocion, prevencion de la Ruta de Atencion Integral y bajo los lineamientos del proyecto
de prevencion del consumo de drogas de la institucién educativa.

10. El seguimiento y evaluacién de las atenciones: se hara desde el CEC incluyendo a la familia
quien debera informar en que va el proceso y la verificacion de los acuerdos pedagdgicos
segun el caso, asi como la constancia del proceso realizado para la atencion en salud por
parte de la EAPB- Entidad Administradora de Planes de beneficio (anteriormente EPS),
mientras las instancias legales definen la situacion, ademas de las acciones para la promocion
y fortalecimiento de la formacion para la ciudadania y el ejercicio de los derechos humanos
en la institucién, de esto se dejara evidencia fisica.

Son situaciones de salud y/o de atencidn psicosocial — no son situaciones tipo Il

El consumo, en esta situacién se activa ruta de atencién en salud y/o riesgo psicosocial
respectivamente.

Respecto al porte, si el estudiante se encuentra portando sustancias psicoactivas con fines de
distribucion o venta se tipifica como situacién tipo lll, y se activa la respectiva ruta y protocolo,
pero si el estudiante es encontrado portando y este manifiesta que es para su consumo personal
(segun cantidad), la ruta a seguir es por salud y/o psicosocial, en caso de que se sospeche riesgo
psicosocial o posible vulnerabilidad.

Para estos casos, se deben tener en cuenta los siguientes pasos que permitirdn abordar la
situacion de una manera responsable dentro del debido proceso correspondiente.

Las actuaciones se haran en el marco del Codigo de Convivencia Ciudadana Ley 1801 de 2016.
Articulo 34, las rutas y protocolos de atencién definidos en la ley 1620 de 2013, el Decreto 1075
de 2015 y el manual de convivencia de la institucion educativa, asi:
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El Cdadigo de Convivencia Ciudadana. Ley 1801 de 2016, Decreto 1844 de 2018, define en el

articulo 34:

Comportamientos que afectan la convivencia en los establecimientos educativos relacionados

con consumo de sustancias. No son permitidos y se constituyen en una contravencion policial:

Tener, almacenar, facilitar, distribuir, o expender bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias

prohibidas dentro de la institucién o centro educativo.

1. Identificacion de la situacién, es decir, deteccidén por cualquier miembro de la comunidad
educativa que encuentre un estudiante menor de edad, consumiendo, portando o comprando
droga legal o ilegal en la Institucién Educativa.

2. Notificacion, quien identifique la situacién deberd informar a la mesa de atencion o su
representante del Comité escolar de convivencia, quienes son las personas encargadas de
iniciar inmediatamente la activacion de la ruta con la institucion correspondiente, de esta
manera se evitaran comentarios en la comunidad educativa y se guardara la confidencialidad
de la informacion.

3. El representante legal de la Institucibn Educativa hara el reporte en el Siuce-Sistema de
Informacion Unificado de Convivencia Escolar.

4. Abordaje de la situacion, la mesa de atencion o su representante debera intervenir la situacion
llevando al o los estudiantes a un espacio privado en el que se da inicio con los procedimientos
respectivos, deberan informar a la familia la situacién, y ubicara dicho evento en el manual de
convivencia; esto para evaluar las consecuencias de lo realizado y su respectiva accion-
orientacion, garantizando el debido proceso.

5. Activacion de las redes, la mesa de atencién o su representante al sorprender consumiendo,
portando o adquiriendo drogas a un estudiante, podra decomisar dicha sustancia y hacer el
llamado a la Policia de infancia y adolescencia para que brinden el acompafamiento
respectivo e identifique o evallen si existe alguna situacion de vulnerabilidad de derechos, y
procedan a la activacién de ruta respectiva con otras entidades, en este caso ICBF, también
se hard la derivacion para la atencién en salud mental por la EAPB (Anteriormente EPS)

6. Se activara Cédigo Dorado para los casos donde se identifique trastorno mental (psicosis o
agitacion), y sindrome de abstinencia.

7. Conforme al Cddigo de Policia. Ley 1801 de 2016, Decreto 1844 de 2018, se configura una
contravencion policial, se procedera por parte de la Policia al decomiso de la sustancia, su
destruccién y se impondra sancién econdémica, en este caso al representante legal del menor
de edad, es decir; padres de familia o acudiente.

8. Tal como se nombra en el abordaje de la situacion, se hara la citacion e informe a la familia
y/o acudiente del estudiante, para ponerlos al tanto de la situacion y que requiere su inmediata
presencia en la Institucion Educativa para que acomparie la activacion de la ruta.

9. Es importante generar compromisos en la familia con el propésito que estos se involucren y
correspondan en el acompafiamiento y seguimiento frente a las atenciones que se requieran
con el sector salud, la institucion educativa, entre otros El presidente del comité escolar de
convivencia citara a sus integrantes en los términos fijados en el manual de convivencia, de
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la citacion se dejara constancia. En esta reunion informara de los hechos que dieron lugar a
la convocatoria, guardando reserva de aquella informacién que pueda atentar contra el
derecho a la intimidad y confidencialidad de las partes involucradas, asi como del reporte
realizado ante la autoridad competente.
Formalizacion, la mesa de atencién del Comité Escolar de Convivencia debera dejar por
escrito las acciones realizadas en la atencién intrainstitucional llevadas a cabo, respaldado
con las respectivas firmas.
Se estableceran acciones que fortalezcan la prevencion y promocion de habitos saludables
tanto en las familias como en la comunidad educativa, bajo una cultura del buen trato. Esto
serd realizado dentro de las funciones del Comité escolar de convivencia y bajo los
lineamientos del proyecto de prevencion del consumo de drogas.
El seguimiento y evaluacién de las atenciones, se hara desde el CEC, se hara el seguimiento
incluyendo a la familia quien debera informar en que va el proceso y la verificacion de los
acuerdos pedagdgicos, asi como la constancia del proceso realizado para la atencién en
salud por parte de la EAPB, mientras las instancias legales definen la situacién segun el caso,
ademas de las acciones para la promocion y fortalecimiento de la formaciéon para la
ciudadania y el ejercicio de los derechos humanos en la institucion, de esto se dejara
evidencia fisica.

¢, Como proceder en caso de que exista un presunto consumo de sustancias psicoactivas

en

4]

4]
4]
4]
4]

&

un estudiante?

Es importante actuar con calma, sin estigmatizar y en el contexto del debido proceso.
Acérquese en forma personalizada al estudiante, planteando empaticamente el interés por
conversar sobre los cambios que se han visto en su comportamiento, sin calificar ni evaluar.
Tenga en cuenta que consumir sustancias psicoactivas inicialmente no es sinénimo de
drogadiccion.

Cualquier consumo experimental en nifios, nifias y adolescentes es problematico, por lo cual
no se puede subestimar.

Asegurele al estudiante la confidencialidad de la conversacion. Recuerde que la coherencia
y la congruencia son esenciales, por lo tanto, si quiere que sea autentico y sincero, también
se debe serlo.

Nunca revele la fuente por la cual se ha enterado.

Es importante involucrar a la familia-acudiente por lo cual se recomienda citarlos, no exprese
gue el menor de edad est4 consumiendo ya que no existe una evidencia o flagrancia de
consumo de drogas, exprésele los cambios al acudiente que usted ha podido observar en el
comportamiento, en el &rea intelectual, area social, afectiva y en el rendimiento escolar del
menor de edad.

Se hace remision a la EAPB (antes EPS) para valoracion por psicologia por situacion de salud
mental.
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M Se hara seguimiento al compromiso definido por el acudiente y el estudiante de lo cual se
dejara constancia.
PROTOCOLO DE CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS.
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Protocolo de Porte, Venta y Distribucién de Sustancias Psicoactivas

N/ \! P arnta Ecrnl:
W) Formalizacion [
N/

A stablecer o e e
."/\.
7 ) Seguimiento .« CE
o, evaluacidn

Articulo 106. Protocolo para la Atenciéon de Casos de Violencias Sexuales

Objetivo General: Establecer protocolo orientado por el CEC que permita brindar atencion
oportuna para abordar las situaciones presentadas como violencia sexual en el EE buscando ser
garantes de los derechos de los NNA bajo la identificacion de dichos casos, la activacion de ruta
intersectorial y el seguimiento, y favoreciendo asi la construccién de Entornos Escolares
Protectores.

Alcance: Nifios, niflas, adolescentes y jévenes de la comunidad educativa, en riesgo de
situaciones de violencia sexual, violencia basada en género o presuncién de vulneracion de
derechos sexuales y reproductivos.

Actos sexuales abusivos: Acceso carnal abusivo con menor de 14 afios: corresponde al mismo
delito de violacién, aunque en este caso se especifica que la victima es un menor de 14 afios de
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edad.

Acto sexual con menor de 14 afios: es cualquier acto sexual diferente al acceso carnal (caricias,
tocamientos, besos, etc.), la realizacidén de actos sexuales en presencia de menores de 14 afios,
o laincitacién a un menor a realizar cualquier practica sexual.

Acoso sexual: Hace referencia a las agresiones repetidas y sistematicas cuyo fin es obtener
placer sexual sin el consentimiento de la otra persona. El acoso sexual incluye comentarios
sexuales u opiniones sobre el cuerpo que son catalogados como agresivos y que tienen
connotacion sexual, tales como el sefialamiento por razones de género u orientacion sexual,
hostigar a otra persona por medio de apodos ofensivos y expresiones morbosas, invadir el
espacio intimo de otra persona, manosear, halar o desacomodar la ropa, entre otros.

El acoso sexual también consiste en gestos vulgares, tocar cualquier parte del cuerpo de manera
morbosa, Yy la insistencia no consentida para tener encuentros privados o actividad sexual.

Subtipos, formas o modalidades de violencia sexual

Abuso sexual: es la utilizacion, persuasion, induccion, seduccién o la coercion de un nifio, nifia
0 adolescente para realizar cualquier tipo de conducta sexual explicita, o la simulacién de dicha
conducta con el fin de producir una representacion visual de esta, por parte del agresor de
circunstancias que lo ponen en ventaja frente a la victima, usando asi su vulnerabilidad para
obtener provecho sexual. Ejemplos de victimas de este tipo de violencia son los nifios menores
de 14 afos, personas con poder o autoridad sobre la victima (jefe, maestro, médico, sacerdote...),
incapacidad de la victima para comprender la situacion (retraso mental).

Explotacion sexual: es todo tipo de actividad en que una persona usa el cuerpo de un nifio, nifia
o adolescente para sacar ventaja o provecho de caracter sexual, basandose en una relacion de
poder, en este tipo de violencia el victimario comercializa y obtiene remuneracion econémica
sobre los “servicios” ofrecidos por la victima a terceros.

Deteccion temprana de la violencia sexual en la institucién educativa: Es importante que la
institucion educativa tenga claridad de las responsabilidades que tienen, entre estas: Identificar,
reportar y realizar el seguimiento a los casos de acoso escolar, violencia escolar y vulneracion de
derechos sexuales y reproductivos que afecten a estudiantes del establecimiento educativo,
acorde con los articulos 11 y 12 de la Ley 1146 de 2007 y dem&s normatividad vigente, con el
manual de convivencia y con los protocolos definidos en la Ruta de Atencién Integral para la
Convivencia Escolar. Es por ello por lo que directivos, docentes, y profesionales que acompafan
el ejercicio educativo de nifios, nifias y adolescentes tendran que estar atentos a la presencia de
sintomas, signos, indicios fisicos, emocionales, comportamentales o condiciones particulares que
lo orienten a presumir de algun tipo de violencia sexual en contra de algun estudiante.
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Signos de Alarma:

NENNRNRNRARNRANENE RN N NEEAE

Temor excesivo al contacto fisico normal espontaneo.

Retraimiento.

Bajo rendimiento escolar.

Irritabilidad.

Cambios bruscos de comportamiento y del estado del animo (tristeza llanto, agresividad,
aislamiento).

Retraimiento llamativo o, por el contrario, hostilidad y agresividad exacerbada. Ausentismo
y/o desercion escolar.

Alteraciones en el rendimiento, de aparicion brusca e inexplicable.

Fugas del hogar.

Conflictos con las figuras de autoridad, junto con una marcada desconfianza hacia los/as
adultos/as

significativos.

Mentiras frecuentes.

Tendencia a permanecer en la Institucion Educativa fuera del horario habitual.

Conductas violentas de riesgo para su integridad fisica.

Consumo de sustancias psicoactivas.

Delincuencia.

Autoagresiones y otras conductas agresivas.

Manual de Convivencia

Ideacion e intentos de suicidio.

Conductas hipersexuales y/o autoeréticas infrecuentes en nifios/as.

Masturbacién (autoerotismo) compulsiva especialmente en menores de 14 afios.

Juegos sexuales tempranos acomparfados de un grado de curiosidad sexual inusual para la
edad.
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INA'Y Adultes Victimis NA Y Adultos Victimi I Adultox Victimas
i

Procedimiento de Activacién de Ruta

1. EIl conocedor del caso puede informar la situacion a cualquier miembro de la institucion
educativa y quien reciba la informacion debera notificar al rector, o en su defecto a cualquier
miembro de la mesa de atencion del Comité Escolar de Convivencia (coordinador, docente,
psicélogo o algunos de sus integrantes inmediatamente deberan iniciar la activacion de la
ruta).

2. Si quién denuncia es el alumno que presuntamente sufrié algun tipo de vulneracion de los
derechos sexuales y reproductivos, debe informarseles que por disposicion de la ley 1098 de
2006 se debe notificar de la situacion presentada.

3. El Rector, miembro del equipo psicosocial (en caso de contar con este), Miembro del Comité
Escolar de convivencia o quien fuera designado, debera prestar primeros auxilios psicolégicos
y orientar a la presunta victima.

Recuerde en el momento de orientar a la presunta victima tener en cuenta las siguientes
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recomendaciones:

1.

2.
3.

© N

N

No enfrentar a la victima con la persona agresora, esto aumenta la vulnerabilidad de la
victima.

No intente ningun tipo de mediacion. La violencia no es negociable.

No indague mas alla de lo que el estudiante narre en primer lugar, pues esto suele ser vivido
como una de manera humillante y dolorosa por las victimas de violencia sexual. solo precise
el dia y si el abusador hace parte de su familia 0 no, y si vive con él o ella en la misma casa
0 no, esto para efectos de determinar el paso a seguir.

Ademas, indiquele que no es necesario que cuente 0 narre situaciones que le resulten
incomodas.

No haga entrevistas ni trate de recoger pruebas o adelantar investigaciones sobre el caso,
esto puede revictimizar a la nifia o al nifio y alterar los elementos materiales de prueba del
caso.

Evite producto del impacto emocional que la situacién le genere o por una actitud espontanea
de su parte, cuestionar al estudiante sobre su reaccion frente al hecho de violencia o por sus
posibles actos que en su opinion pudieran haber facilitado el abuso, absténgase de cualquier
tipo de apreciacion. Mantenga en absoluta confidencialidad la informacién, de ser posible la
atencion de primeros auxilios psicoldgicos debera realizarse en el lugar mas privado posible.
Se deben evitar expresiones como: “Te lo buscaste”, “Te lo mereces”, “Es culpa tuya”, “Eso
te pasa por...”. Es mejor decir: “Te escucho”, “; Como te sientes?”, “; Cémo te encuentras?”,
“Puedes contarme lo que sucedid”, “; Como te puedo ayudar?”, “Puedes estar tranquila (o
tranquilo). No es culpa tuya”, “Vamos a buscar ayuda para que estés bien”.

No niegue su apoyo a la victima frente al proceso de restablecimiento de los DDHH.

Informe al acudiente que es frecuente que cuando se esta expuesta a algun tipo de
situaciones de violencia sexual, es comun experimentar miedo, verglenza, ansiedad,
depresion o ansiedad, y que a su vez los padres o adultos responsables pueden sentir tristeza,
disgusto y rabia, frente a lo cual debe estar atento para no descargar estos sentimientos
contra el estudiante.

Notificacién a la familia o acudiente y traslado a servicios médicos en casos que lo amerite:
En caso de que el abuso sexual se halla cometido por un agresor por fuera del ndcleo familiar
y se presente sospecha de acceso carnal; el rector, coordinador o designado por el Comité
Escolar de Convivencia procederd a notificar a la familia o acudiente, para que traslade a
urgencias al estudiante y notificar a Crecer con dignidad con la finalidad que se vincule al
defensor de familia en el caso, y acompafie a la victima en el proceso de atencion médica y
psicosocial, garantizando la proteccién del menor.

Si se encuentra con que el abuso transcurriera antes de las 76 horas, quien acompafie al
estudiante al servicio de urgencia debe informar a la persona encargada de la recepcion o el
triaje en la unidad hospitalaria que se trata de un codigo fucsia. Este condigo indica que se
trata de un posible abuso sexual y que debe emprenderse un protocolo interno dirigido
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recolectar pruebas que permitan judicializar al posible abusador y realizar

3. intervenciones que puedan prevenir embarazos y enfermedades de trasmision sexual.

4. De no encontrarse sospecha de acceso carnal; se orientard la denuncia al CAIVAS, CAVIF,
crecer con dignidad o directamente a al ICBF o Comisaria de Familia en caso de que el
agresor haga parte de la familia nuclear o vivia en la casa con la presunta victima.

5. Recuerde que en ambos casos usted debera enviar un oficio a la entidad correspondiente
notificando el caso.

6. Si la familia no se presenta, se debe trasladar al estudiante al servicio de urgencias mas
cercano en caso de requerirse, y notificar a crecer con dignidad o al ICBF para que garanticen
los derechos del menor y lo protejan mientras se hace presente la familia y se verifique las
condiciones de la familia.

En caso de activacion de ruta se debe tener en cuenta la siguiente informacion:

1. Desde el celular se habilito la linea 122 opcion 2, para aquellos casos en los que hubieran
transcurrido mas de 72 horas de la ocurrencia de los hechos y el correo electrénico
denunciemoselabusosexual@fiscalia.gov.co.

2. Para los actos urgentes o sea aquellos que estan dentro de las 72 horas posteriores a la
ocurrencia de los hechos, encontraran en el CAIVAS dos funcionarios (fiscal y asistente de
fiscal), estos recepcionan la denuncia y practicaran los mismos. Si por alguna razén (puede
ser de tipo econdmico, seguridad, e integridad fisica) la presunta victima no puede
desplazarse para adelantar la denuncia, se recomienda llamar a los siguientes ndimeros
telefonicos para asignarle un conductor de la entidad para poder adelantar todas las
diligencias: e 5903108 ext. 44308 - 44306, desde alli activaran el codigo fucsia, e iniciaran el
restablecimiento de derechos con quien sea competente: 1.) ICBF (cuando el abusador no
sea un miembro de la familia 2.) Comisaria de Familia (cuando el abusador sea un miembro
de la familia).

Seguimiento al caso: Una vez atendida la urgencia o surtida la denuncia; el Comité Escolar de
convivencia debera hacer seguimiento al caso mediante contacto con el estudiante o su familia y
debera constatar que reciba atencion juridica, en salud y psicosocial para su recuperacion. En
caso de no ser asi, deberd orientar para la instauracion del proceso de tutela.

Adoptar e implementar acciones de promocién y prevencion: Se establecerd la realizacion de
actividades pedagodgicas desde el aula, las campafias institucionales y el abordaje en espacios
como las escuelas de padres, lo cual permita la divulgacion de los derechos de los nifios y de los
miembros de la familia, la visibilizacion de la violencia intrafamiliar, los mecanismos e instancias
para su reporte y atencion, entre otros. Adicionalmente se buscara promover

jornadas pedagogicas entre los miembros de la comunidad educativa para fortalecer la
formulacion, implementacion, seguimiento y evaluacion de proyectos pedagogicos trasversales
como el de PESCC.
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Cuando el presunto victimario hace parte de la sede educativa:

M En el caso de que el presunto agresor sea funcionario de la Institucion Educativa se debe
realizar la denuncia oficial a las entidades correspondientes igual que cualquier caso tipo Il
dentro de las 24 horas siguientes al conocimiento del hecho.

M Se debe reportar ademés a Secretaria de Educacion para el Respectivo proceso disciplinario
y a su vez a Padres de familia y/o acudientes, Salud, URI, ICBF y CAIVAS.

M Realizar seguimiento pertinente por parte de la institucion educativa para verificar el
cumplimiento de los derechos, si fue atendido, si se dictd medida de proteccion, si recibe
atencion el nifio, nifia o adolescente y su familia.

M Entidades a quienes se debe dar a conocer el caso para la activacién de sus respectivos
protocolos:

1. SALUD (EPS O IPS): Acude al servicio de urgencias mas cercano. Recuerda que la victima
tiene derecho a valoracion, atencion médica y psicolégica.

2. 123 social.

3. CAIVAS (alli encontraras ICBF o defensor de familia, Fiscalia): 3852600.

4. POLICIA DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA. Cuando esta no exista, notificar a la policia del
cuadrante.

5. Te protejo.

6. PROTECCION (ICBF): Para comunas 5, 6, 7, 12 — Centro Zonal Noroccidental Calle 45 # 79 —
49 Barrio la América. Teléfonos: 4093440 ext: 402012, 402030, 402031.

7. Si el caso es acceso carnal violento garantizar la atencién en el servicio de urgencias.
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i Seinfomaa sl

e garantiza acudientes. (0 a -

anfarosl quxiﬁos ICBF segtin %a:r?ﬁslgl?: Y
psicologicos. necesidad) Urgendias médicas.

. Se orienta a la familia CAIVAS
farﬁ‘i‘}im:;\'gar habita? sobre las disrintaa SRPA
ante la comisaria entidades URI
e Enrle paragenerar la CASA DE JUSTICIA
denuncia: 123 SOCIAL

Noti!icar a la entidad

Termina activacion 5 /“'\ segun ia: causa de la
i, inatencion:

i PROCURADURIA

PERSONERIA

Articulo 107. Protocolo de atencion para situaciones que afectan la convivencia escolar
asociadas con las violencias escolares

Objetivo: Establecer protocolo que permita brindar atencion oportuna y seguimiento a casos de
situaciones que afectan la convivencia escolar asociadas con las violencias escolares en la
institucion educativa, favoreciendo entornos educativos protectores.

¢, Como saber si es una situacion tipo I, Il o 111?
Situaciones Tipo I: Corresponden a este tipo los conflictos manejados inadecuadamente y
aguellas situaciones esporadicas que inciden negativamente en el clima escolar, y que en ningin

caso generan dafios al cuerpo o a la salud.
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Situaciones tipo Il: Corresponden a este tipo las situaciones de agresién escolar, acoso escolar
(bullying) y ciberacoso (Ciberbullying), que no revistan las caracteristicas de la comision de un
delito y que cumplan con cualquiera de las siguientes caracteristicas:

a) Que se presenten de manera repetida o sistematica.

b) Que causen darfios al cuerpo o a la salud sin generar incapacidad alguna para cualquiera de
los involucrados.

Situaciones tipo lll. Son situaciones que constituyen presuntos delitos. Entre las conductas
contrarias a la ley penal que en mayor medida podrian presentarse en el entorno escolar tenemos:

Violencias sexuales.

Lesiones personales.

Trafico de sustancias psicoactivas.

Extorsion.

Amenazas.

Delitos informéticos (acceso no autorizado a sistemas informaticos, red de
telecomunicaciones,

interceptacion de datos informaticos, uso de software malicioso, violacion de datos
personales,

suplantacion de sitios web).

Injuria.

Calumnia.

Porte de armas de fuego o sus municiones.

P ookrwnE

©oND

Los adolescentes mayores de 14 afios, y menores de 18 afios son sujetos de responsabilidad
penal en los términos que sefala la ley:

e Ley 1098 de 2006 - Cddigo de Infancia y Adolescencia - Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente (Ver articulos 139 - 200)

e Ley 599 de 2000. Cédigo Penal Colombiano.

Atencién de la situacion: Conforme se haya identificado la situacion se puede proceder conforme
al siguiente protocolo.

Situacion Tipo |
Invite a las partes en conflicto a un proceso de mediacion o aplique las practicas restaurativas,

informales segln sea el caso. Algunas de las practicas restaurativas informales que implementara
la institucion educativa, con los fines sefialados en el articulo anterior son: declaracion afectiva,
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resonancia apreciativa, referencias vinculares, preguntas afectivas, preguntas restaurativas y
preguntas orientadoras (deben ser objeto de capacitacion para la comunidad educativa).

Mediacién Escolar: Es una estrategia de resolucion pacifica como forma de justicia consensual
en la que se busca fomentar espacios de paz y convivencia en la comunidad educativa
atendiendo las afectaciones a la convivencia contando con un tercero que facilita y apoya los
procesos comunicacionales entre las partes contribuyendo al fortalecimiento de las relaciones y
generando un ambiente abierto a la solucién positiva de los conflictos voluntariamente con un
tercero, para hablar de su problema e intentar llegar a un acuerdo de una forma positiva y
colaborativa.
La I.E iniciard un proceso gradual de formacion de mediadores comenzando por los estudiantes,
gquienes se postulardn para realizar este servicio a la comunidad y tendran acompafiamiento,
evaluacién y actualizacion permanentes. Luego los docentes y por ultimo los padres, madres y
acudientes también recibiran capacitacion, de tal manera que en la comunidad educativa pueda
realizarse mediacién entre pares.
Adicionalmente, dispondra de un coordinador para los servicios de mediacion, que puede ser un
estudiante del grado 11° en cumplimiento de su servicio social y estarda pendiente de la
organizacién académica, administrativa y logistica de los mismos. También; se contara con un
espacio fisico donde se cumplird el servicio de mediacién. El lugar estard dotado minimamente
de una mesa redonda, varias sillas, un computador, un archivador y un tablero pequefio.

El servicio de mediacion dependeréa directamente del comité escolar de convivencia que remitira
los casos a los mediadores y estos, luego de realizado el encuentro, informaran al comité del
resultado de este.

Mediador (a) Escolar: Es un tercero imparcial que sirve de garantia entre las partes, abriendo
caminos de imparcialidad, confidencialidad y escucha empatica facilitando la comunicacion de
manera neutral. Dentro de sus funciones no esta servir de juez, sancionar o dar soluciones,
mucho menos comunicar los hechos en otros espacios.

El Acuerdo 075, antes referenciado, ademas determina que, la figura del mediador escolar puede
asignarse a estudiantes que demuestran el liderazgo necesario, tengan la capacitacion y
acreditacion en mediacion escolar.

Principios de la mediacion escolar:

1. Voluntariedad: Los y las participantes aceptan de manera voluntaria acudir a esta alternativa
para resolver sus conflictos.

2. Imparcialidad: El mediador o mediadora escolar no debe realizar alianzas con alguna de las
partes y no debe tener vinculos con alguna de ellas.

3. Confidencialidad: Todo lo que se hable durante el encuentro debe mantenerse en reserva.
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4. Libertad: Cada participante tiene autonomia para expresar sus sentimientos, sus
pensamientos, sus percepciones, sus creencias y en general sus ideas, sin ser victima de
juicios que puedan obstaculizar la fluidez del dialogo.

5. Neutralidad: Aunque en algunos casos, las situaciones presentadas puedan ser similares a
las vividas por los(as) mediadores(as), ellos y ellas mantienen una actitud neutral sin llegar a
influenciar en las partes o a persuadirlas para que planteen alglin acuerdo. Se mantiene la

FORMACION INTEGRAL
ATENDIENDO LA DIVERSIDAD

ecuanimidad y se facilita el proceso respetando siempre las posturas de las partes.

Procedimiento

Definicion

Las partes

El mediador(a)

Premediacion

Momento previo y preparatorio de la
mediacion, permite planear de
comun acuerdo con las partes y
sirve para establecer si es posible
hacermediacion, quien o quienes la
harian, el lugar, el dia y la hora.

Toman la decision de que el
conflicto que las vincula sera
objeto de mediacion.

Escogen al mediador o
mediadora, le preguntansi acepta
y le dan a conocer de manera
general el conflicto.

Estudia y analiza elconflicto
con la informacién que tiene,
analiza si es posible 0 no
hacer elproceso de mediacion

Se genera confianza, se legitima
el mediador o la mediadora y se
fjan las reglas. Se realiza
presentacion personal de las
partes,explicacion breve de lo que

Acuden el dia y hora sefialados
al sitio dondese va a llevar a
cabo lamediacion.

Escogen el lugar que vana ocupar
en la sala demediacion.

Esté en el lugar donde seva
a hacer la mediacion,
previamente
acondicionado.

Recibe y saluda a laspartes,

sentimientos y emociones que
provocan en ellas el conflicto. El
mediador o la mediadorainvita a
las partes a exponer supropia version
de los hechos.

Deben hablar desde el yoy con
respeto.

Entrada esel proceso de mediacion y sus | Tienen disposicion de animo | las invita a seguir, les permite
alcances, se clarifica el rol del para iniciar el proceso. que se ubiquen en el lugar que
mediador 0 mediadora y sus deseen.
funciones y se invita a las partes Puede proponer reglas vy
a guardar la ponerlas a consideracionde los

participantes.
Las partes empiezan por tunosa | Comienzan a contar el conflicto. Escucha activamente a las
verbalizar su  recepcion  del Hacen circular partes, resume, parafrasea.
conflicto. libremente la palabra detal forma Pone atencion al
Relatan los hechos, las que tienenplenallibertad para | cumplimiento de las reglasque
circunstancias, los expresar su sentir ypensar. se pactaron.

Cuéntame

se asegura que

la informacion  sea
completa para entender el
conflicto. ~ Puede  tomar
decisiones como la de
suspender el encuentro en
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caso que no existan
condiciones en ese momento
para continuarla.

Ubicarnos

Se centra el problema, se pone

orden, se identifican los
elementos del conflicto, se
determinan  los temas por

resolver, se hace una lista
priorizada de los asuntos a
negociary se verifica con laspartes
para fratar de avanzar hacia la
negociacion de los intereses en
conflicto.

Precisan exactamente elconflicto:
logran un acuerdo  sobre
contenidos.

Hacen lista de los temas, intereses
personales y comunes

Sefialan los intereses mas
importantes paracada uno.

Se aseguran que todos los
temas e interesesestén dentro
de [a lista. Priorizan los temas.

Apoya a las partes para
centrar el conflicto, paraque
identifiquen exactamente los
temas y los intereses que
conforman el conflicto y los
puedan poner en lista.

Ubica los  diferentes
contextos del conflicto.
Establece cudles temas del
conflicto interesan a cada
parte y a todas ellas.

Apoya la priorizacion de

tema

Arreglo

Se utiliza la teoria denegociacion
por intereses: escuela de
Harvard,identificacion precisa de
|os intereses para negociarlos.

Las partes expresan sus mejores
propuestas.

La mediadora o el mediador esta
atento o atenta a las diferentes
opciones, cuidar de todos los
intereses que tengan discusion, tratan
de mover a las partes de las
posiciones a losintereses y esta
atento a la buena comunicacion.

Proponen formulas de acuerdo
bajo el esquema gana-gana.

Permite que todas las opciones
se pongan sincensura sobre la
mesa, buscan formas de
argumentar sus opciones con el fin
de legitimarse con criterios
vélidos, negocian uno a uno de
cada tema y deciden que priorizar
para comenzar anegociar, valoran
laparticipacion y el aportedel otro.

Respetan las
establecidas.

reglas

Se legitima cada vez mésen
la medida en que da libertad
alas partes, pero esta atento
a los pormenores del
proceso,apoya a las partes
en su proceso.

Permite que las ideas sean
recibidas en la mesa sin
censuras.

Dinamiza la busqueda de
opciones.

Apoya a la discusion de los
temas en el orden en que
fueron priorizados.

Destaca y respalda la
colaboracion de las partes.
Conduce el  proceso,
enfatiza comentarios
positivos, allana el caminopara
que las partes vayan

Acuerdo

Se organizan todas las ideas
surgidas en la anterior, se

Empiezan a negociar cada uno
de los intereses en orden de

Hace todo lo posible paraque
las partes produzcan yaporten
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evallan las  propuestas
presentadas, para determinar los
pros y los contras y se consideran
las implicaciones de su puesta en
marcha.

importancia, aportan ideas sobre
la forma de resolverlos,
argumentan  por qué  sus
propuestas son mejoresque las del
otro o la ofra. Ordenan las ideas
que expresaron en el arreglo,
empiezan a organizar el acuerdo,
repasan las  ventajas y
desventajas de cada solucion
propuesta

muchas ideas para que se
resuelva el conflicto. Escucha
ideas de solucion que las
partes hayan dadopara cada
interés.

Revisa que para cada
interés  hayan negociado
propuestas de solucion.

Empieza a escribir el
borrador de los acuerdos.

Cierre

Se repasan, una a una, las ideas
ya ordenadas que constituyen el
acuerdo, para luego empezar a
redactarlo, en el caso en que se
vaya a consignar por escrito, lo cual
noes obligatorio.

El acuerdo debe sefalar

Terminan de ordenar las ideas,
repasan una a una las
propuestas desolucion.
verifican  que el acuerdo
corresponda a lo negociado.
Firman el acuerdo (sidecidieron
ponerlo porescrito), reciben una

Redacta el acuerdo (si las
partes han decidido que sea
escrito) lo da a conocer a las
partes, lo firman, entrega
copia escrita del acuerdo a
cada parte.

Agradece la colaboracion

pueden verificarse de manera
formal o informal.

El seguimiento permitira asignar
responsabilidades en caso de
incumplimiento de losacuerdos.

expresamente  los copia de este. ‘ disposicion dfe las partes.
compromisos que surgen, quien Se despiden recuerda la |mportanC|a. de
los tiene que cumplir, cuando, cordialmente entre ellas. cumplr— los cpmprqmlsos.
cémo, donde y hasta cuando los Destaca Ia . parﬂmpaqon y
tiene que cumplir, con el fin de fijar realza la importancia de
laresponsabilidad de cada unade negociar.
las partes por su incumplimiento Se despide de las partes.
Se destaca esta fase por el asumen lo pactado en elacuerdo. verifica que loscompromisos
mterles” que tiene por la El compromiso seevidencia en pactados en el acuerdo.sean
med|a0|on.. hechosreales a cumplir y que cumplldos.“ Asignan
El compromiso de las partes,que deben ser verificados. responsabilidadesa las partes
se plasma en el acuerdo, se en el caso de no
Seguimiento concreta en hechos reales que cumplimiento  de  los

acuerdos.

Situacion Tipo II: para la atencion a situaciones tipo Il (agresion escolar, acoso y ciberacoso escolares), conforme lo
dispone el protocolo de atencién definido en el articulo 43 del decreto 1965 de 2013 (compilado en el Decreto 1075 de
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2015, articulo 2.3.5.4.2.9.) se propone la implementacion de procesos de:

Justicia Restaurativa: la cual tiene como propésito fundamental el que las partes involucradas de manera
directa, asi como aquellos miembros de la comunidad que se han visto afectadas puedan tomar
consciencia respecto a los dafios que se generaron (tanto en lo individual como en lo colectivo), las
personas afectadas y definan las acciones que seejecutardn para la reparacién de dichos dafios,
propendiendo en todo momento por reintegrar a los sujetos al entorno comunitario, antes que
excluirlos.

Esta forma de justicia busca que, no sea el castigo la primera medida a la que se acuda ante este tipo de situaciones.
Sin embargo, es necesario analizar si es 0 no procedente adelantar las mismas, para ello es importante considerar los
siguientes aspectos:

M Debe existir voluntariedad de las partes para participar del proceso.

M Garantia de confidencialidad de la informacion que se produzca en el proceso. Constatacion de que exista un
equilibrio de poder entre las partes. (Ante el desequilibrio del poder es mejor abstenerse de la ejecucion del
proceso o realizarlo de manera individualizado sin necesidad de hacer encuentros presenciales entre las partes)

M Imparcialidad del facilitador o facilitadora del proceso

M Compromiso de las partes a la verdad, la reparacion y la no repeticion.

La justicia restaurativa se activara en caso de violencias en la |.E y busca el restablecimiento del lazo social entre
losmiembros de la comunidad educativa; la responsabilizacion de los sujetos involucrados en la situacion como victimas
u ofensores; la reparacion del dafio integral a la victima y la reintegracion de estos actores a la comunidad educativa.

Las metodologias de justicia restaurativa que preferencialmente se adoptaran en la I.E son la mediacion, los circulos
restaurativos y las conferencias familiares. En todo caso la comunidad educativa recibira formacion en estos temas para
lograr la comprension de sus alcances formativos.

La Justicia Restaurativa difiere de la Justicia Punitiva (disciplinar - penal), sin embargo, no se pretende que ésta ultima
sea sustituida, sino que se utilice en aquellos casos donde se ha propendido por adelantar procesos restaurativos y los
mismos no ha sido efectivos o las partes no se han querido vincular.

Dos perspectivas diferentes
Justicia punitiva (retributiva) Justicia restaurativa
La violencia (agresion) escolar es una ofensa contra la La violencia (agresion) escolar es una ofensa contra los miembros
institucion educativa y el manual de convivencia. de la comunidad educativa (directivos, docentes, estudiantes,
familias, egresados y demés) y las relaciones interpersonales de
éstos.
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Las ofensas generan culpabilidad Las ofensas generan obligaciones (las personas se deben hacer
responsables por sus actos)

La justicia requiere que la institucion educativa determinequién | La justicia involucra a victimas, ofensores y miembros de la
0 quiénes son los culpables e imponga castigos. comunidad en un esfuerzo por enmendar el dafio.

Eje central: que los infractores reciban su justo merecido. Eje central: las necesidades de las victimas y la responsabilidad
activa del ofensor en la reparacion del dafio

Conforme a lo anteriormente expuesto, para la atencion de las situaciones de violencia en el
entorno educativo se propone esta practica de justicia restaurativa:

Reunién Restaurativa: En el marco de la Ruta de Atencion Integral -RAI-, la reunién restaurativa
se constituye en una respuesta de atencién a situaciones donde se han generado un dafio a otra
u otras personas, 0 en su momento tuvieron dicha intencionalidad (la situacién, por diversos
motivos, no ocasiond el dafio que se esperaba).

En el entorno escolar y conforme lo sefiala la Ley 1620 de 2013, se puede utilizar la reunion
restaurativa para la atencion de situaciones tipo Il y de manera eventual ante situaciones tipo lIll.
A la reunién restaurativa se convoca principalmente la o las personas que han generado una
ofensa y a aquella o aquellas que se han visto afectadas frente a la situacion. Ambos, en la
medida de lo posible, acompafiados por una persona que brinde apoyo o sea un referente
significativo (papa, mama, otro familiar, docente, amigo, amiga, entre otros)

El facilitador de la reunidn restaurativa atendera a los principios de neutralidad e imparcialidad
frente a la situacién, por ende, si tiene algun tipo de vinculo con la situacion o las partes, debera
abstenerse de acompafar el proceso. Ademas, debera garantizar confidencialidad de la
situacion.

1. Fase inicial

Objetivo: Profundizar en los hechos, las emociones de las personas, los dafios que se causaron
y las formas como consideran pueden reparar los dafios con el propésito de que los mismos no
vuelvan a presentarse.

Encuentro con la persona afectada

M Quien vaya a facilitar el proceso revisara la informacién que se tiene y que ha sido recopilada

en la fase de reconocimiento de la situacion.
M Invita a la parte o partes afectadas a uno o varios encuentros individuales, segun la necesidad.
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En dicho encuentro, se presenta el facilitador, haciendo énfasis en el rol que cumple en el
marco del proceso, luego explica de qué se trata la justicia restaurativa y cdmo ésta se
diferencia de la justicia punitiva.
El facilitador expone el proceso que se seguird en el marco de la entrevista inicial, la fase de
encuentro y la fase de seguimiento.
Consulta al entrevistado si esta de acuerdo con el proceso, y mediante acta deja constancia
de la decision que tome la persona.
En caso de decir que no, se le explica que igual se van a tener entrevistas con la persona que
presuntamente afectd para que éste en caso de querer ser participe pueda realizar acciones
restaurativas de caracter mas general que particulares hacia la persona ofendida u afectada.
En caso de mostrar interés por el proceso, se inicia la entrevista utilizando en mayor
profundidad las preguntas restaurativas (estas preguntas también fueron referenciadas en el
Paso 1 del presente protocolo).
% ¢Qué ocurrid? - Indagar por la situacion presentada, los hechos desde la version de quien
vivio la situacion.
s ¢Qué estabas pensando en este momento? - Indaga por las emociones, necesidades y
hechos que pudieron generar la situacion.
s ¢En gqué has pensado desde entonces? - Indaga por el transito de las emociones vy el
estado actual de las relaciones interpersonales. Asi como de algunas decisiones que haya
pensado o ejecutado la persona afectada.
¢ Quiénes han sido afectados por lo ocurrido? ¢Cémo? - Se pretende identificar a otras
personas que pudieron verse afectadas con la situacion, asi como el grado de afectacion.
¢, Qué necesitas hacer para que las cosas queden bien? - Indaga por las formas de
reparacion
¢ Quisieras tener una reunién con esa persona o personas gue consideras te afectaron?
indaga por la disposicién de la realizacién de la reunién restaurativa
¢En qué fecha y hora quisieras que se desarrollara esta reunion? indaga por identificar
una fecha de encuentro entre las partes
% ¢Quién quisieras que te acompafiara en la reunion restaurativa y cuales son los motivos
por los cuales invitarias a esa persona? Indaga por la o las personas de apoyo.

7
0.0

X3

%

R/
0.0

X3

%

Nota: el objetivo de las anteriores preguntas es construir una narrativa restaurativa del hecho, en
un orden cronoldgico: pasado - presente - futuro. Por tanto, si se considera utilizar otras
preguntas, en la medida de lo posible que las mismas indaguen en el orden propuesto.

Encuentro con la persona que gener6 afectacion

4]

Finalizado los encuentros con la parte o partes afectadas, se cita a aquellas personas de las
gque se presume han generado el dafio.
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Al inicio de la reunién se presenta el facilitador haciendo énfasis en el rol que cumple en el
marco del proceso, luego explica de qué se trata la justicia restaurativa y como ésta se
diferencia de la justicia punitiva.
El facilitador expone el proceso que se seguird en el marco de la entrevista inicial, la fase de
encuentro y la fase de seguimiento.
Consulta al entrevistado si esta de acuerdo con el proceso, y mediante acta deja constancia
de la decision que tome la persona.
En caso de no mostrar interés a participar del proceso, se le indica que se rendira informe al
Comité Escolar de Convivencia para que dicha instancia determine si se opta por otra
estrategia pedagogica o remite el caso al rector o rectora del establecimiento educativo para
gue adelante proceso disciplinario con las garantias del derecho al debido proceso.
Si la persona muestra interés y decide participar del mismo, se inicia la entrevista utilizando
en mayor profundidad las preguntas restaurativas.
% ¢Qué pensaste cuando te diste cuenta de lo sucedido? Indaga por la situacion presentada
desde la perspectiva de quien presuntamente generd la situacion de afectacion.
s ¢Qué impacto ha tenido el incidente en ti? Indaga por las emociones que se han sentido
por parte de la persona que presuntamente genero la situacion de afectacion.
s ¢Quiénes mas se han afectado? ¢ Coémo? Indaga por la identificacion de otras posibles
personas afectadas con la situacion.
¢ Qué ha sido lo mas dificil para ti? Indaga por la responsabilizacion que sobre el hecho
asume la persona que presuntamente genero la situacion de afectacion.
¢, Qué necesita suceder para que las cosas mejoren? indaga por posibles salidas y
acciones restaurativas a las que puede comprometerse la persona.
La persona afectada propone esta fecha para realizar la reunién restaurativa (se le indica
la fecha y hora propuesta por la parte afectada) ¢ Deseas participar de este encuentro
para asi darle tramite a la situacion? indaga por la disposicion de la persona a continuar
con el proceso.
% ¢Quién quisieras que te acompafiara en la reunion restaurativa y cuales son los motivos
por los cuales invitarias a esa persona? Indaga por la o las personas de apoyo.
Nota: el objetivo de las anteriores preguntas es construir una narrativa restaurativa del
hecho, en un orden cronoldgico: pasado - presente - futuro. Por tanto, si se considera
utilizar otras preguntas en la medida de lo posible que las mismas indaguen en el orden
propuesto.
El facilitador se presenta indicando su nombre, nuevamente explica su rol en el proceso y
definiendo que es una reunidn restaurativa y para qué sirve.
Se pide a las partes y sus acompafiantes que se presenten también. El facilitador pedira que
se presente en primer lugar la parte afectada y su acompafante, luego la parte que
presuntamente genero la afectacion y su acompafante.
Se acuerdan aspectos minimos para que la reunion se desarrolle de la manera mas tranquila
y humana posible:

7
0.0

R/
0.0

X3

%
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Hablar desde el YO.

Tono de voz moderado.

Escucha activa y empética.

Turnos para el uso de la palabra - Se puede hacer uso de tétem de palabra
Tiempo de intervencion

Uso de celulares o cualquier otro elemento distractor.

Se recomienda:

= e

2.

Consultar a cada una de las personas si se comprometen a cumplir los acuerdos.

Consignar por escrito los acuerdos en un lugar visible para todas las personas (tablero, papel
periddico u otro lugar).

En caso de estar incumpliéndose alguno de los acuerdos, hacer un pare en la reunion y
reiterar los compromisos adquiridos por todos.

El facilitador explica los motivos del encuentro, hace un resumen de la situacion y de la
informacion que se ha recolectado en la fase inicial (reconocimiento de la situaciéon y
encuentros individuales) procurando desde la objetividad exponer una narrativa colectiva de
los hechos.

Posteriormente el facilitador indaga a las partes (primero al o los afectados y luego a los que
generaron la afectacion) si estdn de acuerdo con la versién que se acaba de exponer o0 si
desea afadir o suprimir algo del relato.

Acto seguido, el facilitador anunciara las propuestas o féormulas de arreglo que han sido
recogidas de la fase inicial y se les permitira a las partes exponer otras que se hayan pensado
entre el tiempo transcurrido entre la fase inicial y la fecha de la reunién. Aqui las personas de
apoyo también pueden generar propuestas al respecto.

Una vez definidas todas las formas de reparacion posible deben las partes, acompafadas por
el facilitador, definir a cual de ellas se van a comprometer en el marco del proceso. Es
importante tener en cuenta que las propuestas que se definan deberan ser posibles y no
atentatorias contra los derechos de las personas.

Las formas de reparacion deben ser ademas claras y pactandose tiempos para su
cumplimiento.

Cuando las partes han definido sus formas de reparacion, las mismas deberan suscribirse en
documento el cual sera firmado por las partes y a cada una se le entregara copia de este.

Fase de seguimiento: El Comité Escolar de Convivencia, en reunién ordinaria o

extraordinaria, luego de recibir informe del facilitador del proceso, analizara si lo acordado entre
las partes se ha cumplido o no.

En caso de haberse dado cumplimiento a lo acordado y las partes satisfechas, se decidir4 acerca
del archivo del proceso.
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En caso de no haberse dado cumplimiento a lo acordado el comité decidira si se realiza un nuevo
encuentro entre las partes y se revisa el por qué no se ha dado cumplimiento a lo acordado o si
por el contrario se da traslado de la situaciébn a la rectoria para continuar con el proceso
disciplinario que se tenga previamente establecido en el manual de convivencia y que sea garante
del derecho al debido proceso.
En todo caso el Comité Escolar de Convivencia debera definir estrategias, acciones, programas
de promocién y de prevencion a fin de evitar que casos similares se presenten nuevamente en el
establecimiento educativo.

Situacién Tipo lll: para la atencién a situaciones tipo Il (agresiéon escolar constitutiva de
presuntos delitos), conforme lo dispone el protocolo de atencién definido en el articulo 44 del
decreto 1965 de 2013 (compilado en el Decreto 1075 de 2015, articulo 2.3.5.4.2.10.)2 ademas
del proceso de activacion de ruta intersectorial que se desarrolla con el apoyo de la Policia de
Infancia y Adolescencia, se propone la implementacion de procesos de justicia restaurativa , en
casos en los cuales exista personal de la institucién preparado para ello y que luego de un analisis
de la situacién se concluya que la intervencién no va a generar un mal mayor entre las partes.

Situaciones susceptibles que pueden ser acompafados desde procesos de justicia restaurativa
serian:

Hurto a pertenencias de bienes de bajo valor.

Injuria.

Calumnia.

Lesiones personales con incapacidad menor a 30 dias.

Falsedad en documento privado

Nota: Es de tener en cuenta que conforme lo dispone el decreto 2383 de 2015, compilado en el
Decreto 1075 de 2015, los y las adolescentes que ingresan al Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescentes, se les debera garantizar la prestacion del servicio educativo, aunque se le haya
impuesto una sancion o medida privativa o no privativa de la libertad.

NENAE
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PROTOCOLO DE ATENCIGON ACOS0 ESCOLAR

¥
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SEGUIMIENT Q.
S 20N
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FROTOCOLO TERMINA
FROTOCOLO

Articulo 108. Protocolo de atencién en casos de trabajo infantil

Objetivo: Establecer protocolo que permita brindar atencion oportuna para abordar las situaciones
presentadas de trabajo infantil buscando ser garantes de los derechos de los NNA bajo la
identificacidn de dichos casos, la activacion de ruta intersectorial y el seguimiento, y favoreciendo
asi la construccién de Entornos Escolares Protectores.

Segun La linea de politica publica para la prevencion y erradicacion del trabajo infantil y la
proteccion integral al adolescente trabajador (2017-2027), Cuidar y proteger a los nifios, nifias y
adolescentes del pais es la prioridad absoluta del Estado Colombiano, pues los mas pequefios
son lo més valioso para una Nacion y sin duda, deben estar siempre primero. Por tal razon, el
Gobierno Nacional ha concentrado esfuerzos en la erradicacion del trabajo infantil desde una
perspectiva de proteccion integral, al brindar una oferta de educacién de calidad, vida saludable,
recreacion y bienestar. Segun La linea de politica publica para la prevencion y erradicacion del
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trabajo infantil y la proteccion integral al adolescente trabajador (2017-2027), El trabajo infantil
corresponde a todas aquellas actividades realizadas por los nifios, nifias y adolescentes, en el
marco de los diferentes sectores econdémicos y oficios del hogar, que inciden de manera negativa
en su desarrollo integral, afectando su salud, seguridad, moralidad y su educacion para la
construccién de su proyecto de vida, las cuales se agudizan por ciertas caracteristicas y
particularidades del territorio (rural, urbano, género, etnia, condicién de discapacidad, entre
otras).

¢Qué no es trabajo infantil? No es trabajo infantil las actividades ocasionales y voluntarias
realizadas en entornos protegidos como el hogar, que le aporten ensefanzas positivas 0
transmita valores a los nifios, niflas y adolescentes. Por ejemplo: tender la cama, recoger los
juguetes, zapatos, aprender actividades del campo, siempre cuando sea a modo de ensefianza
y no de trabajo.

Algunas situaciones que nos pueden dar indicio de la presencia del trabajo infantil en la
institucion:

M Tenencia de dinero o de objetos costosos en cantidades mayores a las esperadas de acuerdo
con sus condiciones sociales.

Inasistencias injustificadas.

Dificultades en las relaciones con sus pares como resultado de su mayor capacidad
adquisitiva.

Conductas desafiantes con miembros de la comunidad educativa.

Conductas propias de un adulto relacionadas con asumir responsabilidades que no
corresponden a su edad.

Bajo rendimiento escolar.

Extremo cansancio o somnolencia durante la jornada escolar.

Desmotivacién por el estudio.

Desercion escolar.

Desinterés en campos de talento.

Alteraciones fisicas o de salud.

Alteraciones de la memoria, concentracion y atencion. ¢ Alteraciones de comportamiento y
emociones.

NN RN [”BE
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Directrices para la atencion de indicio o trabajo infantil el establecimiento educativo

El NNA presenta sefiales de presunto trabajo infantil El NNA, un miembro de |z comunidad o un tercero Se reconoce trabajo infantil después de aplicado &l
o en riesgo de estarlo reportan presuntoe trabajo infantil o en riesgo de instrumento de identificacion de NNA y
estarlo caracterizacion de sus actividades escolares y no
'] l ¥

Identificar sefiales o indicios de presunto trabajo infantil
o riesgo de iniciar actividades laborzles

Contactar a la familia o acudientes del NNA para

si | conocer Iz situacion y establecer acuerdos
B

l 2. Obtener mas informacion sobre |a situacion |

ZEINNA se
encuentrs inmerso
#n una situacion de
trabajo infanti?

|

£El trabajo infantil
representa un
resgo para la

mitegridac del NNA?

st l 7. Elaborar reporte

|

B. Remitir al Centro Zonal de
LEI NNA estd en ICBF correspondiente
riesga de NO l

trabiajo nfanti?

3. Contactar 3 Iz familia o acudiente 6. Realizar seguimiento 2 los 1

del NNA para reconocer la situacion y acuerdos establecidos con I3 % —

d —_ il | evitar elinicio de actividades laborales familia o acudiente del NNA Si;:;gr;?:; I:I;nrf;:rr;aec:::;r:;r:
SATMED
4. Priorizar |3 oferta especializada de NO

NO programas y servicios de Ias entidades
del orden distrital y nacional

iafamia o
acucéente del
NNA cumplen
Ine aevmedon?

217Adoptare implementst Soclanes.de 12. Realizar cierre del cas0 en el Sistema de

> promocion y prevencion en el marco del —_— Alertas de |a SATMED, en caso de habersido_|
comité escolar de convivencia reportado

Realizar seguimiento y
acompafiamiento al NNA

Articulo 109. Protocolo de atencidn en caso de utilizacién de nifios, nifias y adolescentes
en el conflicto armado

Objetivo: Establecer protocolo que permita brindar atencion oportuna para abordar las situaciones
presentadas de trabajo infantil buscando ser garantes de los derechos de los NNA bajo la
identificacidon de dichos casos, la activacion de ruta intersectorial y el seguimiento, favoreciendo
asi la construcciéon de Entornos Escolares Protectores.

Reclutamiento de nifios, nifias y adolescentes:

Segun la Resolucion 4199 de 15 de julio de (2021) y el ICBF; el reclutamiento ilicito de nifias, los
niflos y adolescentes sigue siendo una de las violaciones de derechos humanos mas graves,
extendidas e invisibles en el marco del conflicto armado colombiano, tanto en el &mbito rural como
en el urbano, en donde la poblacion rural perteneciente a pueblos y comunidades campesinas,
indigenas, negras, afrodescendientes y palenqueras es la mas vulnerable, ya que también es
afectada por multiples formas de victimizacién como el desplazamiento forzado y la violencia
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sexual, entre otras.

El reclutamiento de esta poblacién por parte de los Grupos Armados Organizados al Margen de
la Ley - GAOML se lleva a cabo por la fuerza o engafio y es favorecida, en algunos casos, por
las precarias condiciones de vida de nifias, nifios, adolescentes, sus familias y redes vinculares
de apoyo, asi como falta de reconocimiento como sujetos de derechos, violencia intrafamiliar,
abuso sexual, otras violencias basadas en el género, falta de oportunidades, dificultades en el
acceso a la oferta estatal (salud, educacion), pobreza extrema, influencia de practicas culturales
gque pueden idealizar la guerra o la cultura del dinero facil, presencia de los actores armados en
sus barrios y veredas, cercania a eventos asociados al conflicto armado en sus territorios
(masacres, asesinatos, desplazamiento forzado),entre otras dificultades asociadas con la
garantia de los derechos de esta poblacién.

Directrices para la atencion en casos de uso y utilizacién de nna en el conflicto armado

INFORMACION DE SITUACIONES RELACIONADAS CON
EL USO DE NNA EN EL CONFLICTO ARMADO

MNA victima del reclutamiento forzado ilegal ‘ * ‘COMITE ESCOLAR DE CONVIVENCIA |_\’ MMNA presunta victima de reclutamiento

desvinculado \ / forzado ilegal
* I
| MNotificarle de manera inmediata a la familia | Rector, coordlnadorj docente, profesional .
de apoyo psicosocial, miembro del CEC contactar a la familia para la remisidn a la
entidad competente
| MNotificar a la linea 123 social o policia nacional | I
* R Reporte de amenaza o vulneracidén de derechos a
Prestar primeros auxilios psicoldgicos a la familia
comunidad educativa T
l Generar estrategias de contencidn con la
Reporte a entidades publicas encargadas institucion educativa y psicologia
ICBF ¥ POLICIA NACIOMNAL. ¢
¢ Seguimiento |
Desarrollar estrategias con la comunidad
educativa para la mitigacion del riesgo [acciones N
de prevencian) Termina protocolo
| Seguimiento |
| s |
1

hd
| TERMIMNA PROTOCOLO |

Articulo 110. Protocolo de atencidn en caso de violencia intrafamiliar

Objetivo: Establecer protocolo que permita brindar atencién oportuna y seguimiento a casos de
VIF en los NNA de la institucion educativa, con la activaciéon de ruta intersectorial, cumpliendo
con los derechos de los NNA y favoreciendo entornos educativos protectores.

El Instituto de Bienestar Familia ICBF (2017) dice que frente a estas situaciones de violencia
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intrafamiliar: “Es importante saber que no estas sola ni solo, pues existen entidades e instituciones
en todo el pais que siguen atendiendo estos casos, como las Comisarias de Familia ante
situaciones de violencia intrafamiliar, y el ICBF que verifica los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes ante reportes de amenaza o vulneracion de derechos y los ubica, cuando es
necesario modalidades de proteccion para que reciban la atencién que requieren.” La
mayoria de las victimas de violencia intrafamiliar son mujeres y nifias, convirtiéndola en una de
las formas mas comunes de violencia basadas en género. Esto se debe a que la sociedad ha
naturalizado conductas que generan desigualdad politica, econdmica y social entre hombres y
mujeres, segun los roles que asigna a cada género.

¢Por qué es importante buscar ayuda frente a situaciones de violencia intrafamiliar?

Segun el ICBF, La violencia intrafamiliar puede tener multiples consecuencias a nivel fisico y
psicoldgico, tanto para las victimas directas como para otros miembros del hogar como los nifios,
nifias y adolescentes presentes. Por eso, ademas de tener consecuencias que pueden llegar a
ser criticas o fatales, puede afectar la forma como nos relacionamos con los demas, como
ejercemos nuestros derechos, tomamos decisiones, e incluso como desarrollamos nuestra
personalidad.

Desafortunadamente, algunas de las formas en las que se ejerce la violencia intrafamiliar estan
invisibilizadas o naturalizadas en la sociedad, por lo que no son reportadas.

Ademas, en ocasiones las consecuencias psicoldgicas son progresivas, por lo que las personas
no son conscientes de la importancia de obtener atencién oportuna frente a estas situaciones.

Formas de violencia intrafamiliar (Segun la Ley 1257 de 2008:)

Las formas de violencia intrafamiliar se relacionan con los dafios que pueden causar. Aqui se
mencionan algunas.

Puede provenir de acciones que causen dafio psicolégico, como aquellas que estan
destinadas a degradar o

controlar acciones, comportamientos, creencias y decisiones de otras personas.

Esto se puede presentar a través de la intimidacion, manipulacién, amenazas directas o
indirectas, humillacion,

aislamiento, entre otras.

Acciones que causan dafio o sufrimiento fisico, como los golpes, empujones, quemaduras,
lesiones, entre otras.

Acciones que generan dafio o sufrimiento sexual como obligar a una persona a mantener
relaciones sexuales o a participar en interacciones sexuales a través de la fuerza,
intimidacion, coercién, chantajes, soborno, manipulacién, amenaza o cualquier otro
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mecanismo gue anule o limite la voluntad personal.

M Acciones que generen dafio patrimonial, como la pérdida, transformacién, destruccion,
sustraccion o retencion de objetos, instrumentos de trabajo, documentos personales, valores
0 bienes econdmicos destinados a satisfacer las necesidades.

Activacion de Ruta por violencia intrafamiliar

| ACTIVACION DE RUTA POR VIOLENCIA INTRAFAMILIAR |

Ze identifica la situacidn {cualquier miembrao de la
comunidad educativa

Reportar a la familia no maltratante o llamar a

policia dz= infancia v adolescencia
Rrector, coordinsdor, docente, profesional de . . o .
: : - Remitir al estudiante al servicic de urgencias
apoyo psicosccial, miesmbro del CEC

| Escuchar zl estudiznte verificar si requiere ‘___,_,_, III EI4__—| Seguimisnto para werificar si recibio la atencién |

stencidén medica L
£ I
| Mo requiers atencidn medica | | Verificar reingresc = Ia LE | m
Indagar si cuenta con red de apoyo familisr gue no | Motificar = la personeris |
aumente el riesgo
-m* Iil | Termina protocolo | Terminz protocale
Reportar el caso a la comisaria de familia orientar a |z familiz sobre activacién
de la comuna donds reside 2l estudiants de rute
Comisaria de Familiz
+ ¥ 123 Social
| Seguimiento | Seguimiento Eglisia Infancia y
Adolescencia
+ i ICBF
| Termina protacolo | | si activa la familia |

+

| Terminz protocolo |

Articulo 111. Protocolo de atenci6on para situaciones de presunto hostigamiento y/o
discriminacién por condiciones étnicas, raciales y orientaciones sexuales no normativas

Objetivo: Promover la sana convivencia en la comunidad educativa y promover el respeto de los
derechos humanos en relacion con la violencia social a cualquier integrante de la comunidad
educativa.

Hostigamiento por raza, etnia, identidad de género y orientaciones sexuales no normativas: Es todo ejercicio
de poder arbitrario por parte de alguno de los actores escolares o0 miembros de la comunidad
educativa (directivos, personal administrativo u operativo, madres y padres de familia, agentes
educativos y estudiantes), sobre personas pertenecientes a grupos étnicos minoritarios o a los
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sectores LGBTI (lesbianas, gays, bisexuales, transgeneristas e intersexuales), contra hijos e hijas
de familias homoparentales y estudiantes con actitudes comportamentales diferentes a las
normativizadas en un grupo. Se incluyen también las segregaciones no incluidas en la ley, como
la condicién socioecondmica, estereotipos de belleza, creencias religiosas, tendencias sociales
identitarias38 y procesos de aprendizaje.

Tienen por objetivo la exposicion de estas personas a situaciones o ambientes de agresiones
fisicas, psicolégicas o simbdlicas, que menoscaban su formacion y realizacion como sujetos de
derechos. Al presentarse estos casos es frecuente la victimizacion y revictimizacion de las
personas por su raza, origen étnico, orientacion sexual o identidad de género por parte de
terceros, al no promover acciones de reconocimiento de sus derechos por medio de la denuncia,
el reporte o el rechazo de las practicas de estigmatizacién, discriminacién o agresion. De acuerdo
con la Ley 1752 de 2015, estos actos constituyen una conducta punible (CRC, 2015)

Violencia basada en el género: Aquellas practicas (acciones o conductas) que buscan atentar contra
la integridad de una persona, sin importar el nivel de afectacién o gravedad, sustentadas en la
idea de su pertenencia a un género (mujeres u hombres) o por no cumplir lo que se espera de
este en el plano de lo social.

Violencia por prejuicio: Aquellas practicas que surgen en el marco de “un talante de hostilidad o
predisposicion negativa hacia lo percibido como diferente” (Gémez, M.M., 2007). Las violencias
hacia personas que construyen orientaciones sexuales e identidades de género no hegemdnicas
0 que son percibidos como tal pueden ser consideradas violencias por prejuicio.

Discriminacion racial: “[...] toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de
raza, color, linaje u origen nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado anular o
menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos
humanos y libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural o en
cualquier otra esfera de la vida publica” (ONU, 1965).

De acuerdo con el articulo 40 del Decreto 1965 de 2013, las situaciones que afectan la
convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, se
clasifican en tres tipos:

Situaciones Tipo I: corresponden a aquellos conflictos manejados inadecuadamente y a situaciones
esporadicas que inciden de manera negativa en el clima escolar y que en ninglin caso generan
dafios al cuerpo o a la salud fisica 0 mental. En este tipo de situacion se presentan las primeras
manifestaciones o conductas negativas (signos de alerta en agresor/a) que de continuar se
volveran agresiones y hostigamiento reiterado. A continuacién, se presentan ejemplos de este
tipo de situaciones:
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M Rumores sobre la condicién sexual de los NNA.
M Comentarios esporadicos peyorativos por parte de la comunidad educativa sobre raza, etnia,
identidad de género u orientaciones sexuales.

Situaciones Tipo II: son definidas como aquellas situaciones en las que hay ocurrencia de agresion
escolar, acoso escolar o ciberacoso sistematicos, que causen dafios al cuerpo o a la salud (fisica
o mental), sin generar incapacidades para cualquiera de las personas involucradas y que en si
mismas no constituyan un delito. Son casos que ya han generado vulneracion de derechos y
afectacion personal en la victima. Ejemplos de estas situaciones son:

M Bromas o chistes basados en el prejuicio, tendientes a clasificar a las personas.

M Uso de apodos o sobrenombres con la clara intencion de denigrar una de las caracteristicas
de las personas, basados en su raza, etnia, orientacion sexual, la identidad o expresion de
género real o percibido.

M Exclusién de los espacios de trabajo grupales o de la organizacién de actividades.

Situaciones Tipo lll: son situaciones de agresion escolar constitutivas de presuntos delitos. Estas
son de obligatoria denuncia por parte del establecimiento educativo como lo establece la
Constitucion Politica de Colombia y la Ley 906 de 2004 (Cédigo de Procedimiento penal). Son
casos cuyas vulneraciones de derechos y afectaciones personales en las victimas son delitos
penales. Los més frecuentes son:

M Discriminacion, acoso y violencia sexual.
M Lesiones fisicas y/o psicol6gicas que generen incapacidad.
M Ciberbullying o ciberacoso.

Sefiales o indicios de presunto hostigamiento y/o discriminacion en el establecimiento educativo:

M Violencias estructurales invisibles implicitas en la cotidianidad escolar.

M Invisibilizacion de la diferencia en la escuela.

M Reglamentacion escolar que explicita o implicitamente sanciona actos, comportamientos,
manifestaciones o expresiones afectivas no heteronormativas.

En la victima;

Baja autoestima, tristeza, cambios comportamentales abruptos.

Llamar la atencién.

Ideacion y conducta suicida.

Vergiienza de si mismo y negacién de procedencia cultural, social y/o econémica.
Temor y rechazo excesivo al contacto fisico normal.

NENEX
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Desmaotivacion
Timidez extrema.
Ausentismo o desercion escolar.
Consumo de SPA.
Bajo rendimiento académico, dificultades para concentrarse en la escuela y desinterés por las
actividades escolares.
Reacciones defensivas verbales y fisicas.
Agresividad verbal y fisica.
Hiperactividad repentina.
Lesiones fisicas.
Aislamiento y retraimiento, silencios prolongados, constantes y reiterados.
Aislamiento en escenarios como el aula, espacios de descanso y actividades culturales.
Agrupacion o guetos de estudiantes con las mismas particularidades.
Antecedentes de discriminacion por pertenecer a un grupo no normativo.

NENNRRRAN RERNAEF

En el agresor:

Uso de apodos peyorativos.

Comentarios y burlas.

Hacer dafio psicoldgico y/o fisico.

Exclusion y segregacion

Relacionarse desde prejuicios y estereotipos.
Dafiar o robar pertenencias de la victima.
Cadena de maltrato y acoso en otros entornos.
Discriminacion por raza o etnia.

NENNRRNRAF

Situaciones que activan el protocolo de atencidn:

Caso 1. Un miembro de la comunidad educativa presenta sefiales o indicios de presunto hostigamiento
ylodiscriminacién por condiciones étnicas, raciales y orientaciones sexuales no normativas.

Cualquier persona de la comunidad educativa o un tercero puede identificar una situacion de
presunto hostigamiento y/o discriminacion escolar e informar directamente al orientador, rector o
la persona que este delegue, con el fin de que adelante las acciones necesarias para su atencion.
En todo caso, estas personas del establecimiento educativo seran las responsables del manejo
y conocimiento del caso y de la activacion del protocolo de atencion integral establecido para tal
fin.

La presencia de las sefiales o indicios de hostigamiento y/o discriminacién tanto en la presunta
victima como en quien la ejerce es determinante para la activacion de este protocolo.

Es muy importante validar las particularidades del establecimiento educativo frente al clima
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escolar y el entorno familiar, social, econémico y cultural de los involucrados y al igual que los
factores externos que puedan tener incidencia en las relaciones interpersonales de la comunidad
educativa.

Caso 2. Reporte de situacion de hostigamiento y/o discriminacion por parte de los miembros de la
comunidad educativa o de un tercero

El orientador, rector o la persona que este delegue aborda a quien reporta un caso de presunto
hostigamiento y/o discriminacion y le solicita que describa la situacién por escrito con su firma,
incluyendo la siguiente informacion: el nombre de la presunta victima, el contexto en el que
conocié el presunto hostigamiento y/o discriminacién (tiempo, modo y lugar). Finalmente, le indica
gue la denuncia ante las autoridades competentes es la mejor manera de proteger y detener el
abuso.

Sobre el manejo de este tipo de situaciones es importante considerar lo siguiente:

M Indicar a quien informa la situacién de presunto hostigamiento y/o discriminacion escolar

sobre la necesidad de

mantener la confidencialidad de los datos de los involucrados.

Ante cualquier tipo de reporte y/o denuncia no se debe minimizar o restar importancia a la

informacion que se entrega por parte del NNA o el tercero.

Realizar actividades de sensibilizacion a la comunidad educativa sobre la importancia de

reportar de manera oportuna las presuntas situaciones de hostigamiento y/o discriminacion

por condiciones étnicas, raciales y orientaciones sexuales no normativas al orientador, rector

0 la persona que este delegue.

M Se debe velar por el tratamiento de la informacién de acuerdo con los principios de
confidencialidad, respeto y responsabilidad relacionados con la identificacién de factores de
riesgo y proteccion.

M La informacién puede llegar por medio de reportes de otras entidades conocedoras de caso
durante su proceso de atencién a los NNA agredidos o acosados y/o por personas externas
a la comunidad educativa.

N RE

Caso 3. Se identifica en flagrancia un caso de hostigamiento y/o situacion reciente que afecte laintegridad
fisica (dafios al cuerpo o ala salud)

Se considera flagrancia la presuncién de una situacion reciente de hostigamiento o discriminacion
escolar la cual puede ser evidenciada a través de la presencia de signos fisicos de trauma y que
llamen la atencién o de alguna condicién que requiera de atencion prioritaria porque pone en
peligro la vida e integridad fisica del NNA.
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El primer respondiente conocedor directo del hecho y/o del presunto hostigamiento o
discriminacién escolar, tiene la obligacion de reportar y denunciar el hecho ante las autoridades
competentes para que realicen el proceso de judicializacion correspondiente. La denuncia
también puede ser efectuada por la victima cuando es mayor de 18 afos, por los padres o por
los representantes legales o defensores de familia para el caso de los NNA (menores de 18 afios).
En los casos en que se identifique que la seguridad de los involucrados y su vida se encuentra
en riesgo, se debe reportar a la linea 123, instancia desde la cual se activaran rutas con otras
entidades de acuerdo con su competencia y a cada situacion, adicionalmente se debe solicitar el
acompafamiento del cuadrante de la Policia Nacional con el fin de garantizar la proteccion de los
nifios, nifias y adolescentes y de otros miembros de la comunidad educativa involucrados. Hay
situaciones en las que el establecimiento educativo debe tomar acciones de manera inmediata
frente a la gravedad de la salud fisica y mental del nifio, nifia y adolescente, que no dan espera
a los tiempos de respuesta de la Policia Nacional o de Infancia y Adolescencia. En estas
situaciones, el establecimiento educativo podra realizar directamente o a través de la linea 123
el traslado del nifio, nifia y adolescente a la entidad de salud mas cercana para su atencién
médica, no sin antes avisar a la Policia de Infancia y Adolescencia sobre esta decision de tal
manera que se coordinen las acciones establecidas en este protocolo.

En este punto es importante que la persona que solicita el apoyo a través de la linea 123 responda
a todas las preguntas formuladas y tome informacion detallada de la llamada con el fin de incluir
en el reporte del caso los datos de contacto de la persona que atendio la llamada en la linea 123,
la hora en que se realiz6 la llamada, el nUmero asignado al caso y las instrucciones para el
abordaje de la situacién; de tal manera que se pueda hacer seguimiento durante el proceso de
atencion del nifio, nifla y adolescente o de otros miembros de la comunidad educativa afectados.
Ante situaciones de violencia o maltrato en las cuales no se evidencie dafios al cuerpo o a la
salud, la Policia Nacional o de Infancia y Adolescencia es quien activa la ruta con el reporte al
ICBF para el restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y adolescentes victimas.

El orientador, rector o la persona que este delegue debe elaborar un reporte que consolide la
informacion de la situacion, resultante de la identificacion de las sefiales o indicios, asi como la
que haya obtenido del abordaje con los involucrados o de quienes hayan conocido la situacion.
Esta informacion servird para las remisiones que deban hacerse, si aplica, a las diferentes
instancias que tienen competencia en los procesos de atencion (Centro Zonal del ICBF, Policia
de Infancia y Adolescencia, fiscalia general de la Nacion, entre otros).

El reporte con el que se va a hacer entrega del caso debe registrar la informacién basica del
integrante de la comunidad educativa afectado, asi como describir detalladamente los
antecedentes y contexto en el que se da la situacion de hostigamiento y discriminacion por
orientaciones sexuales, identidades y expresiones de género diversas. El contexto del reporte
debe ser claro con relacion a que la informacion que se registre corresponda a situaciones que
han sido expuestas por el afectado, por algiin miembro de la comunidad educativa o un tercero.
El nivel de precision de la informacién sera determinante para garantizar una atencion oportuna

154



INSTITUCION EDUCATIVA
ALFONSO LOPEZ

INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ

DANE: 105001019798
e NIT: 811040184-1
R Manual de Convivencia Escolar 2025
y eficaz a la situacion del afectado, por parte de la entidad competente.

Contactar a la familia o acudientes de los nifios, nifias y adolescentes afectados, cuando éstos no sean
los presuntos agresores

El orientador, rector o la persona que este delegue debe contactar a la familia o acudientes de
los estudiantes afectados para dar a conocer las acciones que tomara el establecimiento
educativo para el inicio del proceso de restablecimiento de derechos por parte de las autoridades
competentes. Debe dejarse constancia por escrito de la notificacién correspondiente. Es
importante sensibilizar a la familia o acudientes de la responsabilidad que tiene el establecimiento
educativo de informar y reportar a las autoridades competentes las situaciones de vulneracion o
amenaza de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Poner en conocimiento la situacion al Comité Escolar de Convivencia

El rector, como presidente del Comité Escolar de Convivencia, debe informar a los integrantes
del comité sobre la situaciébn hostigamiento y discriminacién por orientaciones sexuales,
identidades y expresiones de género diversas, asi como las medidas que se hayan adoptado
para su abordaje. Es importante guardar reserva de aguella informacion que pueda atentar contra
el derecho a la intimidad y confidencialidad de las partes involucradas.

Para las situaciones de hostigamiento y discriminacion por orientaciones sexuales, identidades y
expresiones de género diversas, el Comité Escolar de Convivencia debe realizar una intervencion
paralela a la que se realiza desde la Orientacién Escolar y al reporte que se realiza a las entidades
competentes. Dicha intervencién consiste en:

M Proponer, en el marco del manual de convivencia, medidas pedagdgicas para la reparacion de
los dafios y la reconciliacion, que propicien la reconstrucciébn de las relaciones de los
involucrados.

MAdoptar medidas para proteger a las personas de la comunidad educativa que estuvieron
involucradas en la situacién de hostigamiento y discriminacién (victimas, victimarios y testigos)
con el fin de asegurar su integridad y evitar posibles acciones en su contra.

Las medidas pedagdgicas propuestas por el Comité Escolar de Convivencia, en el marco del
Manual de Convivencia37, para el reconocimiento de los dafios por parte de las personas
agresoras y la reparacion de las victimas deben tener un seguimiento con el fin de corroborar su
aplicacion y validar la no reincidencia de este tipo de situaciones. Asi mismo, el Comité debe
verificar la efectividad de las estrategias implementadas, incluyendo las acciones de promocién
y prevencion adoptadas, permitiendo de esta forma identificar oportunidades de mejoramiento en
la convivencia escolar y en el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los
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nifios, nifias y adolescentes.

Reportar el caso al Centro Zonal del ICBF de la Localidad del presunto agresor, activar el
protocolo de atencion del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes y denunciar a la
fiscalia general de la Nacion o URI méas cercana.

Para la remisién del caso el orientador, rector o quien este delegue, debe tener presente las
siguientes condiciones y circunstancias, en la que se identifica al presunto agresor:

Cuando el presunto agresor es mayor de 18 afios se debe poner en conocimiento del caso a la
fiscalia general de la Nacion o a la URI mas cercana.

Cuando el presunto agresor es menor de 18 afios y mayor de 14 afios, se debe activar el protocolo
de atencidn del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes descrito en el presente
documento. Desde este protocolo, igualmente se deben iniciar acciones de tipo pedagdgico
orientadas a que los presuntos agresores reconozcan su responsabilidad, se generen espacios
para la reparacion de los dafios causados y se restablezcan las relaciones de manera armonica
con las personas afectadas por la situacion.

Cuando el presunto agresor es menor de 14 afios, el caso debe ser puesto en conocimiento del
Centro Zonal del ICBFde la localidad donde vive el presunto agresor para que asuma el caso.

El establecimiento educativo esta en la obligacién de entregar o allegar la informacion requerida
por parte de las autoridades competentes con el fin de no obstruir, retardar u obstaculizar la
realizacion de cualquier diligencia durante la actuacién procesal de las autoridades judiciales.

La continuidad del NNA en el sistema educativo:

Es necesario que se garantice la continuidad del NNA, presunto agresor, en el sistema educativo,
evitando que se vulnere su derecho a la educacion.

La permanencia en el establecimiento educativo debe llevar un manejo cuidadoso y confidencial
de su situacion, enmarcada en el respeto de sus derechos y en las atenciones que se deriven por
parte de las autoridades competentes, asi como en una sana convivencia y respeto.

El establecimiento educativo a través del personal docente y de comun acuerdo con el estudiante
agresor y su familia, debe implementar estrategias pedagogicas (acuerdos de tipo académico:
trabajos en casa, tutorias presenciales o semipresenciales en diferente horario escolar,
duplicacion de calificaciones, entre otros) que permitan el desarrollo del curso en el que se
encuentra el NNA con el fin de evitar su desescolarizacion durante los periodos inherentes a la
atencion que esté recibiendo por parte de las autoridades competentes.

De acuerdo con el articulo 9 de la Ley 1098 de 2006, deben prevalecer los derechos de los NNA:
“En todo acto, decisidon o medida administrativa, judicial o de cualquier naturaleza que deba
adoptarse en relacion con los nifios, las nifias y los adolescentes, prevaleceran los derechos de
estos, en especial si existe conflicto entre sus derechos fundamentales con los de cualquier otra
persona. En caso de conflicto entre dos o mas disposiciones legales, administrativas o
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disciplinarias, se aplicara la norma mas favorable al interés superior del nifio, nifia o adolescente”
(CRC, 2006, Articulo 9).

Adoptar e implementar acciones de promocion y prevencion (Abordaje institucional para establecer medidas de
reparacion y no repeticion).

Orientacion escolar debe realizar una intervencién paralela a la que se realiza desde el Comité
Escolar de Convivencia que consiste en:

4]

Facilitar espacios de dialogo con el fin de recuperar la version de los hechos de cada una de
las personas involucradas.
Implementar un plan de intervencion psicosocial/psicopedagogico dirigido a abordar el caso.

Implementar un plan de intervencion psicosocial/psicopedagoégico dirigido a abordar el
entorno de la comunidad educativa.

Es pertinente que el orientador, rector o la persona que este delegue, reporte al Comité
Escolar de Convivencia las estadisticas generales de los casos de hostigamiento y
discriminacién por orientaciones sexuales, identidades y expresiones de género diversas
presentados. Desde el Comité Escolar de Convivencia se podran identificar estrategias y
alternativas de abordaje pedagdgico, considerando que este tipo de situaciones afectan la
convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los
nifios, nifias y adolescentes, y que es pertinente abordar desde el ambiente pedagégico temas
sobre derechos humanos, respeto por la diferencia y por el otro, orientacion sexual,
identidades y expresiones de género diversas, entre otros. Se sugiere que estas acciones
pueden ser coordinadas en el ambito interinstitucional e intrainstitucional con el fin ampliar la
oferta de servicios ofrecida por los programas distritales y nacionales.

Realizar seguimiento al caso

En los casos de hostigamiento y discriminacién escolar el seguimiento del caso consiste
generalmente en realizar las siguientes acciones:

4]

4]
]
]

Monitorear el estado fisico y emocional de las personas afectadas, asi como entrevistarlas a
fin de descartar la continuidad del hostigamiento y discriminacion.
Monitorear el cumplimiento de las medidas pedagdgicas acordadas en el Comité Escolar de
Convivencia.
Verificar que, en los casos que requirieron medida de restablecimiento de derechos, se esté
desarrollando a satisfaccion.
Verificar que el establecimiento educativo esté generando dinamicas y procesos para la
inclusion e integracion de personas con orientaciones sexuales, identidades y expresiones de
género diversas.
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M Verificar que el Comité Escolar de Convivencia esté realizando las acciones de seguimiento
correspondientes.
M Verificar que los casos remitidos a otras entidades estén recibiendo la atencién
correspondiente y reportar a los entes de control en caso contrario.
M Estos seguimientos deben estar debidamente documentados.

Iniciar las acciones disciplinares para los involucrados

En el marco del Manual de Convivencia del establecimiento educativo se deben emprender
acciones que permitan la reparacion y mitigacion del dafio ocasionado por el agresor.

Cuando los actos de hostigamiento y/o discriminacion son cometidos por estudiantes, el docente,
orientaror(a), rector o quien este delegue, debe implementar las acciones pedagdgicas que
corresponden al componente académico y curricular del PEI, incorporando las recomendaciones
propuestas en este protocolo de atencién. Se debe realizar también el reporte y/o denuncia a las
entidades que tienen competencia de acuerdo con el tipo de situacién presentada.

Reporte de situacién de hostigamiento y/o Se identifica en flagrancia un casode
dis criminacion por parte de ios miembros de la igami ituaci i

oindicios
P . raciales y
no normativas

Un mi dela 2 sefales I

v/o
12 integridad fisica (dafics al cuerpo o a la salud)

¥

v
1 i oi de p: 2. Obtenermas informacion sobre la situaciony
hostigamiento y/o discriminacién escolar de los involucrados

[ e

| 7. Contactaral Centro Zonal del ICBF ‘

para restablecimiento de derechos

menorpresuntoagresor

16. Adoptar e implementar acdones de
promoci ényprevencién (Abordaje en el 15. Reportaren el Sistema 14. Reportara Inspeccién y Vigilancia de
aula y establecer medidas de de AlertasdelaSED Ia SED ya la Personeria Distrital

reparacién y no repeticién)

I—l

17. Realzarseguimientoal
caso

19. Realizar cierre del casoen -
el Sistema de Alertas )

Articulo 112: Protocolo para la atencion a estudiantes con presuncion diagndstica de trastornos del
neurodesarrollo, aprendizaje, comportamiento, discapacidad o capacidad y talentos excepcionales

El siguiente protocolo tiene como fin determinar las acciones que se deben llevar a cabo en los
casos donde se identifique a un estudiante con dificultades en sus procesos de desarrollo,
aprendizaje, comportamiento, presuncion de discapacidad o capacidad y talentos excepcionales.

Los docentes tendran un didlogo respetuoso con los padres de familia o acudientes del menor,
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con el fin de indagar si han observado algunas falencias en el proceso del estudiante, asi pueden
recopilar informacion mas precisa para poder realizar remision de ser necesario, los docentes
informardn al padre de familia o acudiente que realizar4d remisién al docente de apoyo
pedagagico.
De acuerdo a dicha reunién, el docente informa al director de grupo y al coordinador de sede
sobre la presuncién de dificultades del estudiante.
Luego de esto se realiza remision al docente de apoyo pedagdégico, de forma escrita con las
caracteristicas mas relevantes que han sido observadas en el estudiante.
El docente de apoyo pedagdgico comienza a indagar sobre dichas caracteristicas, con el docente
gue realiza la remisién y los demas docentes que tienen clase con dicho estudiante, para recopilar
mas informacion.
El docente de apoyo pedagdgico observa el estudiante en el contexto de aula y de ser necesario
otros contextos institucionales, para determinar si es necesario citar al estudiante a sesiones
individuales de valoracién pedagogica o hacer remision a los profesionales de salud mental que
apoyan la institucién, porque puede ser un caso mas de procesos conductuales por dificultades
diferentes a trastornos del desarrollo o discapacidad.
El docente de apoyo pedagdgico informa al docente que realizé remision y coordinador de sede,
si es necesario remitir al profesional de salud mental para analisis de caso, o hacer sesiones
individuales de valoracion pedagogica.
En caso de requerir valoracion pedagogica se inicia el proceso de forma individual o grupal, y el
docente de apoyo pedagdgico informara al padre de familia o acudiente de forma escrita en el
comunicador, correo electrénico u otro medio de comunicacién aceptado por la institucion, que
se comenzard un analisis de las caracteristicas observadas.
Paralelo a esto, el docente de apoyo pedagdgico cita al padre de familia o acudiente a dialogo
para
recopilar mayor informacion sobre antecedentes del estudiante y determinar la necesidad de
remision
a especialista externo o EPS.
De ser necesario se entrega remision al padre de familia en formato autorizado por el programa
de secretaria de educacion que es manejado por dicho docente de apoyo pedagdégico, con el fin
de que el padre pueda asistir a los servicios de salud.
El docente de apoyo pedagdgico, informa al docente de aula y al coordinador sobre la remision
realizada con el fin de ejercer seguimiento a dicho proceso.
El padre de familia o acudiente sera el responsable de realizar el debido acompafiamiento en lo
gue se refiere a los procesos de remision a EPS o con diferentes especialistas. Asi mismo sera
la familia la encargada de iniciar y realizar seguimiento a los tratamientos sugeridos para mejorar
0 superar la dificultad.

En caso que la familia, después de habérseles entregado la remision al sistema de salud, no lleve
al estudiante a la atencién a la EPS correspondiente y la razén de lo anterior sea negligencia, el
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rector, coordinacion o comité de convivencia, notificara al Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar o
autoridad competente.

Paragrafo: Cuando el coordinador o docente de aula, reciben un analisis del profesional en salud,
especialista o profesional externo acerca del estudiante que tiene que ver con diagnosticos o
seguimiento a la remisién emitida o no por el docente de apoyo pedagdgico, es necesario informar
a dicho docente para realizar el protocolo correspondiente con el estudiante y familia.

Articulo 113. Protocolo de atencion a estudiantes diagnosticados con trastornos del
neurodesarrollo, aprendizaje, comportamiento o discapacidad.

Para garantizar la atencién educativa con calidad, equidad y pertinencia a estudiantes con
discapacidad o trastornos del neurodesarrollo y dificultades en el aprendizaje que se encuentran
incluidos en la institucion educativa, se plantea el siguiente protocolo tiene como fin determinar
las acciones que se deben llevar a cabo en los casos donde se identifiqgue a un estudiante
diagnosticado con trastornos del neurodesarrollo, aprendizaje, comportamiento o discapacidad:

a. El docente de aula, coordinador, profesional en salud mental o personal de la institucion que
recibe un diagnostico emitido por personal de salud, EPS, especialista externo acerca del
estado fisico, psicosocial, del desarrollo o mental de un estudiante, debe informar al docente
de apoyo pedagdégico con el fin de determinar el proceso a seguir.

b. Al recibir el informe clinico o diagndstico de un estudiante, el docente de apoyo pedagdgico,
cita al padre de familia o acudiente con el fin de acceder o recopilar mayor informacion,
ademas de explicarle con mayor detenimiento dicho diagnéstico y poder brindar asesoria y
asistencia técnica frente a la situacion.

C. El docente de apoyo pedagégico informa al docente de aula y coordinador de sede sobre el
diagnostico del estudiante, y comienza la asesoria y asistencia técnica en el proceso de
educacion inclusiva de dicho estudiante.

d. El docente de aula estard comprometido en apoyar el estudiante, pedir asesoria y asistencia
técnica al docente de apoyo pedagdgico, hacer y acatar las sugerencias frente a los procesos
de dicho estudiante.

€. La institucion educativa por su parte, se encargara de disefiar estrategias pedagogicas para
fortalecer los procesos de aprendizaje del estudiante y garantizar el acceso, la participacion
y la permanencia del mismo en la institucién educativa teniendo en cuenta los criterios de
pertinencia y equidad, buscando favorecer el proceso formativo del estudiante. En esta
direccion la institucion educativa a través de los profesionales de apoyo realizara encuentros
de formacién para docentes, familias, acudientes y estudiantes tanto grupales como
individuales.
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f. El estudiante en condicion de discapacidad o enfermedad, debera registrarse en el SIMAT de
acuerdo a la categoria correspondiente y apoyo académico especial, segin los anexos
emitidos por el MEN y SIMAT.

g. Segun los procesos de cada estudiante y en andlisis con los directivos, docentes y docente
de apoyo pedagdgico, se determinara la realizacion del Plan individual de ajustes razonables,
de solo adecuaciones en algunas asignaturas.

h. Al determinar la realizacion del PIAR se establecera un acta de acuerdo con los compromisos
gue se adquieren frente a las situaciones particulares requeridas por cada estudiante, la cual
debera ser firmada por el acudiente, el directivo de la institucion educativa, el docente de
apoyo y los docentes a cargo, quienes tendran una copia para su seguimiento. El padre de
familia o acudiente sera el responsable de realizar el debido acompafiamiento en lo que se
refiere a los procesos de rehabilitacion con diferentes especialistas y al suministro de
medicamentos segun sea el caso. Asi mismo sera la familia la encargada de iniciar y realizar
seguimiento a los tratamientos sugeridos para mejorar o superar la dificultad.

i. En caso que la familia, después de habérseles realizado el apoyo pedagdgico pertinente, no
lleve a cabo las sugerencias de los especialistas o docente de apoyo pedagdégico o terapias
recomendadas al estudiante por parte de la EPS o personal de salud especializado y la razén
de lo anterior sea negligencia, el rector, coordinacion o comité de convivencia, notificara al
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o la autoridad competente.

Paragrafo: “El disefio de los PIAR lo lideraran él o los docentes de aula con el docente de apoyo,
la familia y el estudiante. Segun la organizacion escolar, participaran los directivos docentes y el
orientador. Se debera elaborar durante el primer trimestre del afio escolar, se actualizara
anualmente y facilitara la entrega pedagodgica entre grados. Frente al mismo, el establecimiento
educativo deberéa hacer los seguimientos periédicos que establezca en el sistema institucional de
evaluacion de los aprendizajes existente. Incluird el total de los ajustes razonables de manera
individual y progresiva” Decreto 1421 2017.

Articulo 114. Protocolo para la atencién del Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes

Consideraciones para llevar a cabo un proceso de inclusién de los estudiantes con
responsabilidad penal:

Acceso a la educacion: Es fundamental garantizar el acceso de los estudiantes con
responsabilidad penal al sistema educativo. Esto implica eliminar barreras fisicas, comunicativas
y de informacién que puedan dificultar su ingreso a la escuela. Ademas, se deben establecer
mecanismos para que estos estudiantes sean identificados y remitidos a las autoridades
competentes, como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y el Ministerio de
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Educacion Nacional.
Ajustes curriculares y pedagogicas: Se deben realizar ajustes curriculares y pedagdgicos para
responder a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes con responsabilidad penal.
Estos ajustes pueden incluir ajustes en los contenidos, metodologias diferenciadas, estrategias
de apoyo y evaluaciones flexibles. El objetivo es asegurar que estos estudiantes puedan participar
y progresar académicamente en igualdad de condiciones.
Acompafiamiento y apoyo socioemocional: Los estudiantes con responsabilidad penal pueden
enfrentar desafios socioemocionales particulares. Por lo tanto, es necesario brindarles un
acompafamiento y apoyo adecuado. Esto implica contar con profesionales capacitados en el
ambito socioemocional, como orientadores escolares o psicologos, que puedan brindarles
atencion individualizada, espacios de escucha y apoyo en el manejo de sus emociones y
situaciones personales.
Formacion docente: Para garantizar la inclusiéon efectiva de los estudiantes con responsabilidad
penal, es necesario ofrecer formacion y capacitacion a los docentes. Esto les permitira adquirir
conocimientos, habilidades y herramientas pedagdgicas para atender las necesidades educativas
especiales de estos estudiantes. La formacion debe abordar temas como la diversidad, el respeto
a los derechos humanos, la gestién de conflictos y estrategias inclusivas en el aula
Ambientes educativos seguros Yy libres de discriminacion: Los estudiantes con responsabilidad
penal deben contar con ambientes educativos seguros, inclusivos y libres de discriminacion. Es
importante promover una cultura escolar basada en el respeto, la empatia y la valoraciéon de la
diversidad. Ademas, se deben implementar medidas para prevenir y abordar situaciones de
bullying o estigmatizacion hacia estos estudiantes, promoviendo la convivencia pacifica y el
respeto mutuo entre todos los miembros de la comunidad educativa.

Estas ideas se basan en los principios de inclusién y igualdad de oportunidades establecidos en
el Decreto 2383 de 2015 en Colombia. Es importante tener en cuenta que la implementacion de
estas acciones requiere una coordinacion efectiva entre las autoridades educativas, las entidades
responsables y la comunidad educativa en general.

Ruta de atencion para el proceso educativo:

Identificaciéon y remision: Cuando un estudiante ingresa al Sistema de Responsabilidad Penal, se
debe realizar una identificacion temprana de su condicion educativa y remitir el caso a las
autoridades competentes, como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y el
Ministerio de Educacion Nacional, por lo cual para la IE es necesario también tener conocimiento
de esta identificacion y acompafamiento constante por parte de las autoridades competentes.

Evaluacién de necesidades educativas: Una vez remitido el caso, se debe realizar una evaluacion
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integral de las necesidades educativas del estudiante. Esta evaluacion contemplara aspectos
académicos, socioemocionales y de rehabilitacion. Se podran utilizar pruebas diagnésticas,
evaluaciones psicopedagdgicas y otras herramientas pertinentes. Este tipo de valoracion
pedagdgica y emocional se debe realizar con un equipo interdisciplinario, docentes, personal de
apoyo psicopedagdgico de la institucion.

Disefio del plan educativo individualizado: Con base en los resultados de dicha valoracion, se
disefiara un plan educativo individualizado para el estudiante, es decir ajustes razonables. Este
plan contemplara metas y objetivos claros, adaptados a las necesidades especificas del
estudiante, y definird las estrategias pedagdgicas, los recursos y el apoyo necesario para su
implementacion.

Coordinacion interinstitucional: Se establecerd una coordinacion efectiva entre las entidades
encargadas del proceso del estudiante (el ICBF, el Ministerio de Educacién Nacional y demas
entidades involucradas en el proceso educativo). Esta coordinacion permitira articular acciones,
compartir informaciéon relevante y garantizar el cumplimiento de los derechos educativos del
estudiante.

Acompafiamiento educativo: Se asignara un acompafante educativo al estudiante, quien brindara
apoyo, seguimiento y orientacion en su proceso educativo. El acompafiante serd un profesional
en el campo de la educacion y se encargard de motivar al estudiante, establecer metas
alcanzables y facilitar su participacion en el proceso de aprendizaje, este puede ser uno o varios
docentes incluyendo el docente de apoyo y el profesional en psicologia de la institucién, quienes
estaran en constante seguimiento y comunicacién con el estudiante. (no quiere decir que requiera
un maestro sombra o un adulto permanente a su lado).

Ajustes curriculares y pedagdgicos: Se realizaran ajustes curriculares y pedagégicos segun las
necesidades del estudiante, buscando garantizar su acceso, participacion y logro académico.
Estos ajustes podran incluir ajustes en los contenidos, estrategias diferenciadas de ensefianza,
evaluacion flexible y recursos didacticos adaptados.

Seguimiento y evaluacion continua: Se realizar4d un seguimiento y evaluacién periddica del
progreso del estudiante, con el fin de ajustar y mejorar su plan educativo individualizado. Se
mantendra una comunicacion constante con el estudiante, su familia y las entidades involucradas
para informar sobre avances, dificultades y logros.

Reintegracion y continuidad educativa: Se promovera la reintegracion del estudiante a un entorno
educativo regular, una vez cumplido su proceso en el Sistema de Responsabilidad Penal. Se
brindar4 el apoyo necesario para facilitar su transicion, garantizar su continuidad educativa y
fortalecer su proceso de resocializacion, para la |IE este proceso se basa en el seguimiento al
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estudiante durante el proceso educativo dentro de la institucion.

Es importante destacar que esta ruta de atencidbn es una propuesta general y que su
implementacién puede variar segun las caracteristicas y necesidades especificas de cada
estudiante y cada institucion.

Estrategias importantes para estudiantes con responsabilidad penal en el aula de clase:

Ajustes curriculares: Se deben implementar ajustes curriculares que respondan a las
necesidades y particularidades de los estudiantes con responsabilidad penal. Esto implica ajustar
los contenidos, los métodos de ensefianza, las evaluaciones y los recursos utilizados, de manera
que se facilite su participacion y se promueva su aprendizaje.

Acompafiamiento y apoyo emocional: Es fundamental brindar un acompanamiento y apoyo
emocional a los estudiantes con responsabilidad penal. Esto implica crear un ambiente seguro y
de confianza en el aula de clase, donde se fomenten la escucha activa, la empatia y el respeto.
Ademas, se pueden implementar estrategias como tutorias, consejeria 0 grupos de apoyo para
abordar sus necesidades emocionales y fortalecer su bienestar psicosocial.

Enfoque pedagdgico diferenciado: Se debe adoptar un enfoque pedagdgico diferenciado que
se ajuste a las necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes con responsabilidad penal.
Esto implica utilizar diversas estrategias didacticas, como el aprendizaje colaborativo, el uso de
recursos audiovisuales, la gamificacion o el aprendizaje basado en proyectos, para hacer mas
significativo y motivador su proceso de aprendizaje.

Fortalecimiento de habilidades socioemocionales: Es importante incorporar actividades y
programas que fortalezcan las habilidades socioemocionales de los estudiantes con
responsabilidad penal. Esto incluye el desarrollo de habilidades de comunicacion, resolucién de
conflictos, manejo de emociones, empatia y toma de decisiones responsables. Estas habilidades
les seran Utiles para su proceso de resocializacion y reintegracion social.

Promocion de la participacion y la inclusion: Se debe fomentar la participacion y la inclusion
de los estudiantes con responsabilidad penal en todas las actividades del aula de clase. Esto
implica brindarles oportunidades para expresarse, tomar decisiones, participar en proyectos y
compartir sus experiencias. Asimismo, se deben eliminar las barreras y actitudes discriminatorias,
promoviendo un ambiente inclusivo donde se respeten sus derechos y se valore su diversidad.

Estas estrategias buscan promover la igualdad de oportunidades y el desarrollo integral de los
estudiantes con responsabilidad penal, garantizando su derecho a una educacion de calidad y
contribuyendo a su proceso de reintegraciéon social. Es importante tener en cuenta que estas
estrategias deben ser adaptadas y contextualizadas segun las necesidades y recursos
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disponibles en la institucién educativa.

Articulo 115. Protocolos institucionales para la asistencia, permisos e incapacidades

10.

11.
12.

13.

Cumplir con el tiempo total de permanencia asignado por la institucion, segin normas
vigentes: Decreto 1850/2002. Se sugiere llegar unos minutos antes, para disponerse al trabajo
y estar a tiempo en el aula.

Mantener disposicion positiva para participar en las actividades institucionales y en las
asignadas durante la jornada, por parte de la Coordinacién o la Rectoria.

Acompafar las actividades en forma activa y solidaria y/o asumir con compromiso la
asistencia de algun grupo, segun la organizacién del grupo de apoyo y/o solicitud de la
Coordinacion.

Informar oportunamente las inasistencias no previstas por calamidad o por incapacidad
médica.

Queda establecido que, para todos los casos de inasistencia o permisos debe mediar causa
justa y acreditar la constancia correspondiente, dentro del plazo establecido.

El (la) docente informa oportunamente de su inasistencia y explica la causa, en forma
telefonica, por via fax, WhatsApp o correo electronico a la Rectoria o a la Coordinacion de su
jornada o seccion e indica (dentro de lo posible) actividades para los grupos a su cargo.

El rector o coordinador comunica la inasistencia a la auxiliar administrativa para que registre
la novedad en los archivos correspondientes y reporte a las instancias respectivas en las
fechas indicadas. (Reporte de ausentismo).

Con respecto a las calamidades domésticas, se ajusta a los parametros legales vigentes para
las mismas.

Los talleres asignados deben ser evaluados por el docente respectivo, al reintegrarse a su
labor.

El docente debe presentar los soportes que justifican su inasistencia a la mayor brevedad por
medio electrénico con copia a rectoria, coordinacion y auxiliar administrativa de secretaria.
Los soportes se archivan en secretaria.

Si la ausencia es injustificada Rectoria cita al docente a descargos y si la situacion lo amerita,
se produce un memorando interno para quien incurrié en la falta. Cuando sea procedente, se
informa a Secretaria de Educacion para los fines pertinentes.

Si hay reincidencia en faltas injustificadas, se da traslado del caso a la Direccion Técnica del
recurso humano de la Secretaria de Educacion de Medellin.

PARAGRAFO: En caso de falta de talleres (por fuerza mayor) y con el fin de no afectar la prestacion
del servicio educativo y evitar la desescolarizacion de los estudiantes, la Coordinacién solicita
talleres de profundizacion de tematicas del &rea o de ejercicios de aplicacion acorde con la Unidad
de trabajo que se viene desarrollando.
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Inasistencias previstas: Estas situaciones se asumen como permisos y se procede como se
expone a continuacion:

Permisos por horas, uno, dos o tres dias

1. Solicitud de permiso y justificacion de la causa. Esta solicitud debe realizarse dos dias antes

de la fecha del

permiso.

Presentar la solicitud en la Rectoria. Anexar documentos que prueben la necesidad del

permiso.

Posteriormente, acreditar la justificacion de la causa que motivé el permiso.

La Rectoria valora la causa y, concede o niega el permiso.

De toda decision se informaré por escrito al (la) docente.

Si es aprobado el permiso por parte de Rectoria, se informa de ello a Coordinacion y ésta

hace el registro para el reporte de ausentismo y programa el acompafiamiento de las clases

con otros docentes.

8. Entregar en Coordinacion las actividades o talleres para realizar en las clases, durante la
ausencia del docente.

9. El(la) docente debe evaluar los talleres o actividades realizadas durante su ausencia.

wn

No ok

Paragrafo: Cuando, por fuerza mayor, el docente que requiere el permiso por uno o varios dias no
se encuentre en la institucién, se procede de igual manera a lo antes establecido, excepto que:
La solicitud se hace por escrito o por correo electrénico.

Articulo 116. Protocolo para la iniciacion, recepcion y radicaciéon de las quejas o
informaciones sobre situaciones que afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos.

Todo estudiante que considere que ha sido vulnerado en algunos de sus derechos por un
estudiante o por un docente,

directivo docente o personal administrativo y de servicios generales, debera seguir el siguiente
protocolo:

Presentarse ante un docente, director de grupo o a el coordinador con las quejas respectivas.

El docente, director de grupo o coordinador recibe la queja y hace las amonestaciones
pedagdgicas a que haya lugar.

Si la situacion denunciada es de tipo Il, se debe remitir a la Orientadora Escolar o en su defecto
a la Rectoria, para dar inicio al proceso de restitucion de derechos, asi como de los mecanismos
de proteccion a la intimidad y confidencialidad de los estudiantes y docentes que intervengan en
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situaciones conflictivas, reservando su informacién ante terceros.
La institucion Educativa tiene unos formatos disefiados para recibir las quejas o informacién sobre
situaciones que afectan la Convivencia escolar y el ejercicio de los derechos sexuales y
reproductivos que se reclaman en la secretaria del Plantel y alli mismo se reciben y radican, pero
gque se deben tramitar en el Comité de Convivencia. Este organismo debe dar respuesta de todo
lo actuado a quien pone la queja. Toda persona de la comunidad educativa puede hacer uso de
este formato.
El protocolo incluye las consecuencias aplicables, las cuales deben obedecer al principio de
proporcionalidad entre la situacion y las medidas adoptadas, y deben estar en concordancia con
la Constitucién, los tratados internacionales, la ley y definido en este Manual para la Convivencia
Escolar, en el articulo anterior.
Son medidas pedagoégicas de mediacion y reconciliacion las adoptadas en el comité de
Convivencia Escolar, las cuales estan basados en el dialogo directo entre estudiantes que se
vean involucrados en situaciones conflictivas, atendiendo a lo preceptuado en articulo 29 del
decreto 1075 de 2015, con el acompafiamiento en todo caso del acudiente.

Articulo 117. Seguimiento a situaciones tipo I, ll y 1lI
Seguimiento a las situaciones tipo |

M Formular protocolos de observacion de la ejecucién de los procedimientos planteados e
implementados en cada componente.

M Proponer nuevas estrategias para el manejo de situaciones.

M Andlisis de dificultades y fortalezas en la ejecucién de acciones realizadas en el manejo de
las situaciones tipo |

M Planteamiento de acciones de mejora.

Responsables: Comité de convivencia Escolar, docentes y comunidad educativa.

Seguimiento a las situaciones tipo |l

¥ Verificacién permanente sobre los compromisos establecidos
M Verificar que se sistematice el proceso

M Retroalimentacion sobre los avances y dificultades

M Informe de resultados.

Responsables: Comité de convivencia Escolar.

Seguimiento a las situaciones tipo Il

M Verificacién a las acciones desarrolladas por las instituciones a las cuales se reporté el caso.
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M Monitoreo a las acciones pedagdgicas de reparacion.
M Retroalimentacion a las acciones desarrolladas y evaluadas para el establecimiento
de recomendaciones, ajustes y mejoras.

Responsables: Comité de Convivencia Escolar

Articulo 118. Conducto Regular

Se entiende como Conducto Regular a las diferentes Instancias de que disponen los estudiantes
para buscar alternativas de solucion a los problemas y/o dificultades académicas y disciplinarias
gue se presenten durante el transcurso de su proceso formativo dentro de la Institucion Educativa.

Situaciones Académicas

1. Profesor del area del conocimiento.
2. Director de grupo.

3. Coordinador.

4. Rector

5. Consejo Académico.

6. Consejo Directivo.

Situaciones de convivencia

1. Profesor que Observa la Falta.
2. Director de grupo.

3. Coordinador.

4. Rector

5. Consejo Directivo

Articulo 119. Procedimiento disciplinario y el debido proceso

El debido proceso debe aplicarse a los procesos disciplinarios que adelanten los establecimientos
educativos oficiales y no oficiales. En consecuencia, ha dicho la Corte Constitucional en
Sentencia [...] La imposicion de una sancién debe efectuarse mediante un procedimiento en el
cual el implicado pueda presentar su defensa y controvertir las pruebas. En consecuencia, la
regulacion de tales circunstancias en los Manuales de Convivencia deben garantizar: i) la
comunicacion de apertura del proceso disciplinario en contra del estudiante, ii) la formulacion
verbal o escrita de los cargos, con la precisa indicacion de las normas violadas, las posibles
pruebas y sanciones; iii) el término para rendir los descargos y solicitar las pruebas; y finalmente,
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iv) la decision de fondo adoptada mediante resolucion motivada y supeditada a los recursos de
ley [...] Corte Constitucional en Sentencia T-091 de 2019 Magistrado Ponente Alejandro Linares
Cantillo.

El derecho al debido proceso consagrado como derecho fundamental en el Articulo 29 de la
Constitucion Politica de Colombia:

1. Se aplica a toda clase de actuacion judicial y administrativa.

2. Solo se juzga conforme a normas y procedimientos preexistentes.
3. Autoridad competente previamente definida.

4. Toda persona se presume inocente.

5. Derecho de defensa y pruebas.

6. Derecho a controvertir las decisiones.

7. No se puede juzgar dos veces por el mismo hecho.

8
L

ey 1098 de 2006 en su articulo 26:

1. Nifos, Nifias, Adolescentes y Jovenes tienen derecho a aplicacién del debido proceso en todo
tipo de actuacion.

2. Ser escuchados.

3. Opiniones tenidas en cuenta.

Los procesos disciplinarios se pueden aplicar cuando:

1. Se trata de hechos, acciones u omisiones que conforme a la Ley 1620 de 2013 no
corresponden a situaciones que afectan la convivencia escolar. Debe primar la atencion
pedagdgica.

2. Las partes en conflicto (victima — ofensor) no aceptan los mecanismos propios de la Justicia
Consensual para resolver sus controversias.

3. Las partes en conflicto se han sometido a los mecanismos propios de la Justicia Consensual,
sin embargo:

3.1. Participan del proceso de mediacion, pero se levantan de la mesa.

3.2. Participan del proceso de mediacién, reconociendo que hay un conflicto, pero no logran llegar
a acuerdos para un tramite positivo de su situacion.

3.3. Participan del proceso de mediacion, reconociendo que hay un conflicto, logran llegar a
acuerdos para un trdmite positivo de su situacion, pero en el seguimiento realizado se
evidencia que existe un incumplimiento.
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También se tienen en cuenta los acuerdos del Consejo Directivo, las resoluciones rectorales y
fundamentalmente el Manual de Convivencia Escolar, las Instituciones Educativas pueden
adelantar procesos educativos en aquellos casos que:

1.

El hecho o la omision no esté contemplada dentro de las tipologias de situacién que afecte la
convivencia escolar pero que esté consagrado como una prohibicién (hay que tener en cuenta
que las prohibiciones que se contemplen en el manual de convivencia no pueden ir en
contravia de los derechos de las personas).

Cuando se han establecido medidas pedagdgicas y restaurativas de las partes en conflicto,
pero no hay cumplimiento de la medida.

Debido proceso en la Institucién Educativa

Elementos que dan contenido al debido proceso:

1.

2.

Primacia de aplicacién de las normas contenidas en la Constitucion Politica, los tratados y los
convenios internacionales de derechos humanos y en la ley.

Reconocimiento de la dignidad humana, significa que el estudiante disciplinado, durante el
proceso o una vez hallado responsable, no puede ser sometido a sanciones humillantes,
degradantes, crueles o inhumanas, o al escarnio publico o privado.

Primacia de la clausula general de libertad, quiere decir que la sancién que priva, suspende
o condiciona la libertad, en sus multiples sentidos, debe ser la Ultima razén en la escuela.

El proceso disciplinario como Ultima razén, significa, precisamente, que si existen otras
posibilidades de aplicacion de estrategias de caracter pedagégico-formativas frente a quien
se le endilga la comisién de una falta.

Legalidad, segun la cual, para que el procedimiento disciplinario sea valido, debe existir en la
institucion educativa un manual de convivencia, donde previamente se haya establecido el
acto u omision que se le imputa al estudiante, considerado como falta.

Derecho de defensa, que incluye: la presuncion de inocencia, aplicacion del principio de
favorabilidad, la aplicacién del principio de no incriminacion, prohibicién de ser investigado o
sancionado en mas de una ocasion por el mismo hecho, defensa técnica, necesidad de
investigacion de lo favorable y lo desfavorable, congruencia entre la falta y la sancion, derecho
a recibir notificaciones personales y doble instancia.

Debido Proceso en el Ambito Escolar
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Etapa 1. Debido Proceso Disciplinario por Situaciones Tipo |

Fecha de apertura del proceso: Nombre de quien lo hace:
Nombre del estudiante: Grado:
Nombre del acudiente: C.C. Tel.

Primer Paso: Anotacion en el “Observador del estudiante en el Software académico”. Al estudiante se le ha hecho
tres anotaciones en el observador, por parte de quien conocio las dos primeras faltas. Fue firmada por el estudiante
quien tiene el derecho de hacer los respectivos descargos. (se anexa la fotocopia)

Segundo Paso. Como contintan las situaciones de convivencia que afectan las actividades académicas del
estudiante, se procede a hacerle una AMONESTACION EN PRIVADO, por parte del director de Grupo y se
remite a coordinacion.

AMONESTACION EN PRIVADO. Se le hace esta amonestacion en privado al estudiante, por cuanto ha cometido a|
situaciones que afectan la convivencia escolar, vulnerando el Manual de Convivencia, las cuales han sido previamente
tipificadas:

Descripcion de la situacion. (Quien conoce la falta)

Pruebas presentadas por quien hizo la descripcién o por el estudiante

Descargos del estudiante
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Acciones pedagdgicas por quien hizo la descripcion

Acciones restaurativas y reparativas tomadas desde la Coordinacion

El estudiante elabora un compromiso de Reparacién y no repeticidn de las faltas. (firmado por acudiente y
estudiante.

La préxima situacion de convivencia que afectan el normal desarrollo integral de la institucion o el incumplimiento
de los contratos o compromisos del estudiante seré remitido al Comité de Convivencia para que alli se apliquen otras
medidas pedagdgicas.

Firmas:

Estudiante Acudiente Director de grupo Coordinador

Fecha de notificacion al acudiente.

Etapa 1: Debido Proceso Disciplinario por Situaciones Tipo |l

Fecha de apertura del proceso: Nombre de quien lo hace:
Nombre del estudiante: Grado:
Nombre del acudiente: C.C. Tel.

Primer Paso: Anotacion en el “Observador del estudiante en el Software académico”.”

1. Alestudiante se le ha hecho una anotacion en el observador, por parte de quien conocid falta.

2. El coordinador informa a la familia (acudiente) sobre la situacion presentada. (dejar evidencia.)

3. El coordinador rinde informe al rector y este define la gravedad de la situacion que afecta la convivencia, el normal
desarrollo integral de la institucion y la urgencia para citar el Comité Escolar de Convivencia.

4. Se cita la familia (acudiente) del estudiante al Comité Escolar de Convivencia, para que sean escuchados en
descargos y aporte pruebas.

5. El Comité Escolar de Convivencia entrega por escrito a las familias la decision tomada, firma de compromisos.

Segundo Paso: Acciones pedagogicas entre 1y 3 dias, mediante Resolucion Rectoral
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Situaciones convivenciales que afectan el normal desarrollo integral de la institucion, vulnerando las situaciones
contempladas en el Manual de Convivencia, las cuales han sido tipificadas previamente

Descripcion de la situacion. (Quien conoce la falta)

Pruebas presentadas por quien hizo la descripcién o por el estudiante

Descargos del estudiante

Acciones pedagogicas por quien hizo la descripcion

Acciones restaurativas y reparadoras tomadas desde la coordinacion

El estudiante elabora un compromiso de no repeticion de las que afectan el normal desarrollo integral de la institucion.

La proxima situacion tipo Il que afecte la convivencia escolar, las acciones pedagdgicas sera entre cuatro (4) y diez (10)
dias de clase, mediante Resolucion Rectoral.

Firmas

Estudiante Acudiente Director de grupo Coordinador

Fecha de notificacion al acudiente.

Etapa 2: Debido Proceso Disciplinario Por Situaciones Tipo |I

Fecha de apertura del proceso: Nombre de quien lo hace:
Nombre del estudiante: Grado:
Nombre del acudiente: C.C. Tel.

Primer Paso: Anotacion en el “Observador del estudiante en el Software académico”.
M Al estudiante se le ha hecho una anotacion en el observador, por parte de quien conocio falta.

M El coordinador informa a la familia (acudiente) sobre la nueva situacion presentada. (dejar evidencia).
173



INSTITUCION EDUCATIVA
ALFONSO LOPEZ

INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ

DANE: 105001019798
FORMACION INTEGRAL NIT: 811040184-1
rmm——— Manual de Convivencia Escolar 2025
M El coordinador rinde informe al rector y este define la gravedad de la de la situacion que afecta la convivencia, el
normal desarrollo integral de la institucion y la urgencia para citar el Comité Escolar de Convivencia.

¥ Se cita la familia (acudiente) del estudiante al Comité Escolar de Convivencia, para que sean escuchados en
descargos y pruebas.

M El Comité Escolar de Convivencia entrega por escrito a las familias, la decision tomada, firma de
compromisos y entregarle el plan de trabajo que realizard durante el tiempo que duren las acciones
pedagdgicas frente a la situacion presentada.

Tercer Paso: Acciones pedagdgicas frente a la situacion entre cuatro (4) y dias (10) dias de clase, mediante
Resolucion Rectoral.

Situaciones convivenciales que afectan el normal desarrollo integral de la institucion, vulnerando las situaciones
contempladas en el Manual de Convivencia, las cuales son tipificadas en los siguientes numerales:

Descripcion de la situacion. (Quien conoce la falta)

Pruebas presentadas por quien hizo la descripcion o por el estudiante

Descargos del estudiante

Acciones pedagdgicas adelantadas por quien hizo la descripcion

Acciones restaurativas y reparadoras tomadas desde la coordinacion

El estudiante elabora un compromiso de no repeticion de las de las que afectan el normal desarrollo integralde la
institucion.

La proxima Situacion que afecte la convivencia escolar, se continua con las acciones pedagdgicas durante diez (10)
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a quince dias (15) dias de clase, mediante Resolucién Rectoral.

Firmas:

Estudiante Acudiente Director de grupo Coordinador

Fecha de notificacion al acudiente.

Etapa 2: Debido Proceso Disciplinario Por Situaciones Tipo |l

Fecha de apertura del proceso: Nombre de quien lo hace:
Nombre del estudiante: Grado:
Nombre del acudiente: C.C. Tel.

Primer Paso: Anotacion en el “Observador del estudiante en el Software académico”

M Al estudiante se le ha hecho una anotacion en el observador, por parte de quien conocid falta.

M El coordinador informa a la familia (acudiente) sobre la nueva situacion presentada. (dejar evidencia) El coordinador
rinde informe al rector y este define la gravedad de la de la situacion que afecta la convivencia, el normal desarrollo
integral de la institucion y la urgencia para citar el Comité Escolar de Convivencia.

M Se cita la familia (acudiente) del estudiante al Comité Escolar de Convivencia, para que sean escuchados en
descargos y pruebas.

M El Comité Escolar de Convivencia entrega por escrito a las familias, la decision tomada, firma de
compromisos y entregarle el plan de trabajo que realizard durante el tiempo que duren las acciones
pedagdgicas frente a la situacion presentada.

Tercer Paso: Acciones pedagdgicas frente a la situacion entre cuatro (4) y dias (10) dias de clase, mediante Resolucion
Rectoral.
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Situaciones convivenciales que afectan el normal desarrollo integral de la institucion, vulnerando las situaciones
contempladas en el Manual de Convivencia, las cuales son tipificadas en los siguientes numerales:

Descripcion de la situacion. (Quien conoce la falta)

Pruebas presentadas por quien hizo la descripcion o por el estudiante

Descargos del estudiante

Acciones pedagdgicas adelantadas por quien hizo la descripcion

Acciones restaurativas y reparadoras tomadas desde la coordinacion

El estudiante elabora un compromiso de no repeticion de las de las que afectan el normal desarrollo integralde la
institucion.

La proxima Situacion que afecte la convivencia escolar, se continua con las acciones pedagdgicas durante diez (10)
a quince dias (15) dias de clase, mediante Resolucion Rectoral.

Firmas:

Estudiante Acudiente Director de grupo Coordinador

Fecha de notificacion al acudiente.
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Etapa 3: Debido Proceso Disciplinario Por Situaciones Tipo |I

Fecha de apertura del proceso: Nombre de quien lo hace:
Nombre del estudiante: Grado:
Nombre del acudiente: C.C. Tel.

Primer Paso: Anotacidn en el “Observador del estudiante en el Software académico”

M Al estudiante se le ha hecho una anotacion en el observador, por parte de quien conoci6 falta.

M El coordinador informa a la familia (acudiente) sobre la situacion presentada. (dejar evidencia) y le hace saber las
medidas y acciones pedagogicas que no han sido efectivos.

M El coordinador se reline con los docentes que le dan clase al estudiante, para organizar un cronograma de
actividades de entrega de talleres pedagogicos, y sustentacion.

M Se cita la familia (acudiente) del estudiante al Comité Escolar de Convivencia, para notificarles la decision y
entregarle el plan de trabajo que realizara durante el tiempo que se realicen las acciones pedagdgicas frente a la
situacion presentada.

Cuarto Paso: Desescolarizacion hasta por un periodo completo, mediante resolucion rectoral

Situaciones convivenciales que afectan el normal desarrollo integral de la institucion, vulnerando las situaciones
contempladas en el Manual de Convivencia, las cuales son tipificadas en los siguientes numerales:

Descripcion de la situacion. (Quien conoce la falta)

Pruebas presentadas por quien hizo la descripcién o por el estudiante

Descargos del estudiante
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Acciones pedagobgicas por quien hizo la descripcion

Acciones restaurativas y reparadoras tomadas desde la coordinacion

El estudiante elabora un compromiso de no repeticion de las de las que afectan el normal desarrollo integralde la
institucion.

La préxima Situacion que afecte la convivencia escolar, se le recomienda a la familia cambio de institucion y No
renovacion de matricula Mediante Resolucion Rectoral.

Firmas:

Estudiante Acudiente Director de grupo Coordinador

Fecha de notificacion al acudiente.

Etapa 1: Debido Proceso Disciplinario por Situaciones Tipo I

Fecha de apertura del proceso: Nombre de quien lo hace:
Nombre del estudiante: Grado:
Nombre del acudiente: C.C. Tel.

Primer Paso: Anotacion en el “Observador del estudiante en el Software académico”

M Al estudiante se le ha hecho una anotacion en el observador, por parte de quien conocid falta.

M El Coordinador remitira de manera inmediata la situacion presentada a las autoridades. (dejar evidencia).

¥ El Coordinador rinde informe al Rector y cita de manera inmediata al Comité Escolar de convivencia, los
involucrados y sus acudientes.

El Rector informa de la situacion a las autoridades competentes: Policia, Fiscalia, Personeria, etc.

M El Comité Escolar de Convivencia tomara las medidas pertinentes de proteccion y hara el seguimiento a la
situacion y a modo de proteccion para el estudiante u otro miembro de la comunidad educativa procede a la
DESESCOLARIZACION O SUSPENSION DE CLASES, SI LO AMERITA, POR EL TERMINO QUE DURE LA
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ACLARACION DE LA SITUACION ANTE LAS AUTORIDADES COMPETENTES.

M Como producto de la Investigacion realizada por las autoridades se procede a dialogar sobre lo
conveniente de la medida a tomar. EI Comité Escolar de Convivencia, puede proceder a la
CANCELACION DE MATRICULA.

M El Comité Escolar de Convivencia, y para los y las estudiantes de grado UNDECIMO y cuando el afio escolar
vaya muy avanzado, ademas de la medida anterior de desescolarizacion se puede proceder a orientar la NO
ASISTENCIA A LOS ACTOS DE CLAUSURA Y PROCLAMACION DE BACHILERES, por parte del estudiante
y familia.

Situaciones convivenciales que afectan el normal desarrollo integral de la institucién, vulnerando las situaciones
contempladas en el Manual de Convivencia, las cuales son tipificadas en los siguientes numerales:

Descripcion de la situacion. (Quien conoce la falta)

Pruebas presentadas por quien hizo la descripcion o por el estudiante

Descargos del estudiante

Notificacion a las autoridades competentes. (Coordinador)

Acciones Retributivas tomadas desde Comité escolar de Convivencia.
Autorizacion al rector de informar a las autoridades competentes. (Cuales)Medidas de
Proteccion tomadas y Rutas activadas

La proxima Situacion que afecte la convivencia escolar, Cancelacion de matricula mediante Resolucion Rectoral y
autorizada por el Comité Escolar de Convivencia.

Firmas: (Anexar Acta del Comité de Convivencia).

Firma del Rector:

Fecha de notificacion al acudiente.
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Articulo 120. Conocimiento del hecho

Debe determinarse el funcionario que desempefiar4 como autoridad disciplinaria, e indicarse de qué manera
se va a recibir la ocurrencia de la conducta prohibida o la omision (de manera verbal, de manera escrita) o si
el proceso se inicia de manera oficiosa, es decir por conocimiento directo de la autoridad disciplinaria.

Nota: se debe a su vez determinar cudl es el término para presentar la queja desde la ocurrencia del hecho
u omisién o conocimiento del mismo. Lo anterior hace alusion a los términos de caducidad.

Articulo 121. Iniciacion del proceso disciplinario

Luego de la recepcion de la queja, la autoridad disciplinaria debera determinar si es susceptible de iniciar un
procedimiento disciplinario o si se archiva la misma.

Nota: Debe establecerse el término para tomar esta primera decision, contados a partir desde el momento en
gue se recepcion de la queja.

El acto de apertura del proceso disciplinario o pliego de cargos debe contener como minimo:

Narracion breve de los hechos o la omision (tiempo, modo y lugar)

Norma disciplinaria presuntamente violada y la medida que podria aplicarsele

Decisién de iniciar proceso disciplinario.

La oportunidad de presentar descargos y pruebas.

La decision debe ser notificada al sujeto disciplinado

En todo momento se debe respetar el derecho a la inocencia y hablar en términos de presuncion.

NENRRNRN

Articulo 122. Descargos

El sujeto disciplinado tiene el derecho a presentar los respectivos descargos frente a la ocurrencia de los
hechos o la omision a fin de garantizar el derecho a la defensa.

Dicha defensa se puede ejercer de manera directa, a través del padre de familia y/o acudiente o a través de
abogado. Se debe determinar entonces el término (contado a partir del momento en que conoce el pliego de
cargos) que dispone el sujeto disciplinado para presentar los descargos y si lo debe hacer de manera escrita o verbal.

Articulo 123. Pruebas

El sujeto disciplinado tiene derecho a presentar las pruebas que considere pertinentes en pro de su defensa.
Las pruebas deben obedecer a principios como los de la legalidad. Se deben determinar los términos que
tiene el sujeto disciplinado para presentar las pruebas. La autoridad disciplinaria también tiene derecho a
presentar las pruebas que considere necesarias en el proceso.
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Articulo 124. Demostracién de inocencia

Tanto el sujeto disciplinado, como la autoridad disciplinaria pueden exponer los motivos para determinar la
ocurrencia o no de los hechos o la omision a partir de las pruebas que se presentaron y que se analizaron.

Articulo 125. Decisiones

La autoridad disciplinaria debe, mediante acto motivado determinar la responsabilidad o no del sujeto
disciplinado.

Dicho acto de contener como minimo:

2. Una relacidn sucinta de los hechos o la omision (tiempo, modo y lugar)

3. Una relacion sucinta de las actuaciones del sujeto disciplinado (si present6 o no descargos,
contenido de los descargos, si presentd o no pruebas, cudles fueron las pruebas que
presentd, los alegatos que pudo haber presentado).

4. Normas del Manual de Convivencia que se infringieron.

5. ldentificacion del autor o autores de los hechos.

6. Grado de responsabilidad de cada actor.

7. Unas consideraciones de acuerdo a las actuaciones del sujeto disciplinado.

8. La decision de considerar responsable o no de la comision del hecho o la omision.

9. La medida que debe cumplir el sujeto disciplinado (La medida debe ser de contenido pedagdgico

y obedecer a la edad, grado de escolaridad, o si el sujeto actud bajo una causal agravante,
atenuante o eximente de responsabilidad). La medida de desescolarizacion se puede imponer,
siempre y cuando se haga como Ultima medida y no afecte el desarrollo del derecho a la
educacion del disciplinado, cuando este es estudiante.

10. La decision se le debe dar a conocer al sujeto disciplinado, haciéndole claridad que contra dicha
decision proceden los recursos de reposicion y apelacion e indicando el plazo para presentarlo y
ante quien se presenta.

Articulo 126. De la notificacion

Después de tomada la decision el rector notificara al sujeto disciplinado por medio de su acudiente sobre la
resolucion que se ha tomado o que se tomara en un plazo maximo de 5 dias después de dicha determinacion
haciéndole claridad que contra dicha decisién proceden los recursos de reposicion y apelacion e indicando el
plazo para presentarlo y ante quien se presenta.

La Resolucion que pone fin al proceso disciplinario en primera instancia, admite los recursos de reposicion y
apelacion, de los que podra hacer uso el disciplinado.
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El recurso de reposicion

Se presenta ante la persona que firma el acto administrativo, dentro de los cinco dias habiles siguientes de
notificado el acto, este consiste basicamente en controvertir la decisién tomada con el fin de que modifique,
aclare, revoque o confirme, la decision.

El conocimiento, estudio y decisién de dicho recurso, debera responderse dentro de los cinco dias habiles
siguientes de recibido el recurso. Si no se resuelve en este término de tiempo se considera que ha operado
el silencio administrativo negativo y se concede el de apelacion, mediante acto motivado, si se interpuso como
subsidiario.

El recurso de apelacion

Es la posibilidad de controvertir la decision de la primera instancia ante una segunda instancia. Se presenta
ante la Rectoria, pero debera ser conocido, estudiado, resuelto y finalmente decidido por el Secretario de
Educacién o su delegado.

El término para interponer y sustentar el recurso, por parte del miembro de la comunidad educativa, es de
cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la Resolucion que decide el proceso,
si no se interponen los recursos la resolucion rectoral queda en firme.

Si la primera instancia cambia o0 modifica su decision inicial con base en el recurso de reposicion no se tendra
que tramitar el recurso de apelacion, pero se da el tramite al segundo, cuando se negé el recurso de
reposicién, se debe remitir siempre y cuando se presente el recurso de reposicion como principal y el de
apelacion como subsidiario.

Pero si al resolver el recurso de reposicion se mantiene la decision inicial, inmediatamente con la
confirmacién, mediante acto administrativo de su primera decision, le dara traslado al Secretario de Educacion
0 su delegado para que tramite el recurso de apelacion en un plazo no mayor de diez dias habiles. Para ello
y en aras de garantizar el “debido proceso” debe acompanar todo el expediente y las pruebas que conforman
la actuacion administrativa que se adelantd y el escrito que soporta el disenso del apelante.

Una vez que se han decidido todos los recursos, el acto administrativo, queda en firme y se procedera a su
ejecucion, es decir al cumplimiento de las decisiones que se han tomado.

Articulo 127. Cumplimiento de la sancién

Es la etapa final de la actuacion y es aquella que permite dar cumplimiento a la decision de primera o segunda
instancia.
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Articulo 128. Funcionarios e instancias competentes

Son funcionarios e instancias competentes:

El rector(a): Es la persona que tiene la competencia en materia disciplinaria respecto de los estudiantes a su
cargo, lo que le permite actuar validamente en dichos procesos sin que sus decisiones se vean afectadas por
algun vicio de ilegalidad. El fundamento legal de la funcién y competencia del Rector(a) en materia
disciplinaria lo consagra el Art. 25 del Decreto 1860 de 1994 en el literal g) “Ejercer las funciones disciplinarias
que le atribuyan la ley, los reglamentos y el Manual de Convivencia escolar”. Y el articulo 10.11 de la Ley 115
de 1994: “Imponer las sanciones disciplinarias propias del sistema de control interno disciplinario de
conformidad con las normas vigentes”.

Los coordinadores(as): La funcién del coordinador(a) esté descrita en el Decreto Ley 1278 de 2002, articulo
6: “auxilia y colabora con el rector en las labores propias de su cargo y en las funciones de disciplina de los
alumnos o en funciones académicas o curriculares no lectivas”. Ellos(as) son quienes conducen, instruyen,
orientan o tramitan los procesos o proveen informacién; son los encargados de sustentar toda la actuacion,
mas no asumen de lleno las funciones atribuidas al Rector, toda vez que no tienen facultad para proferir
vélidamente actos administrativos o resoluciones que deciden los procesos disciplinarios como parte de un
debido proceso.

Los docentes: Los docentes son, muchas veces, el punto de partida para una actuacion administrativa de
caracter disciplinario o comportamental. Ellos conocen los hechos de manera inmediata y proxima, ademas
de circunstancias o eventos que puedan vulnerar las disposiciones del Manual de Convivencia Escolar, pues
siendo éstos los encargados, ellos hacen registros, anotaciones, formulan quejas y orientan e instruyen a los
estudiantes. También acuden a procedimientos de tipo preventivo y a medidas pedagdgicas formativas
tendientes a incentivar el buen comportamiento para evitar al maximo llegar a un proceso disciplinario o
comportamental. Aplican mecanismos alternativos de solucion de conflictos.

Articulo 129. Del Consejo Directivo el debido proceso

Al Consejo Directivo corresponde aprobar, mediante acuerdo, el Manual de Convivencia escolar y por ende
todo lo relacionado con la fijacién de la actuacion administrativa en asuntos disciplinarios con estricto
cumplimiento del debido proceso. Esta instancia vela por la buena marcha de la institucion. Es un 6rgano
consultivo en lo relacionado con el comportamiento y la disciplina que se quiere tener en la institucion, pero
no le corresponde ejecutar o cumplir sus disposiciones reglamentarias, aplicando un principio de separacion
de funciones y colaboracién armonica entre los organismos. Cf. Art. 23, b Decreto 1860 de 1994.
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Articulo 130. Otras instancias que intervienen en el debido proceso

En el “Debido Proceso” existen instancias garantes de su ejecutoria y transparencia como:

M

M
4
4

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (I.C.B.F.) y Defensorias de Familia que aseguran los
derechos de los nifios y adolescentes, entre ellos el fundamental de la educacion.

Comisarias de Familia. Dependencias de los entes territoriales, y cumplen funciones similares y
complementarias a las que desempefian los defensores de familia.

La Policia Comunitaria y de Infancia y Adolescencia: tiene que ver con el comportamiento de los menores,
no sélo en su vida familiar, social y comunitaria, sino también en la convivencia escolar.

La Personeria municipal. Es un organismo que hace parte del Ministerio PUblico y le corresponde cumplir
funciones en lo que se refiere a la proteccion de los derechos de los nifios y adolescentes, incluida la vida
escolar.

La Procuraduria provincial de Medellin y el Valle de Aburra, ente del Ministerio Publico con poder
preferente en las investigaciones disciplinarias en los funcionarios publicos y en la proteccion de derechos
de los nifios, nifias y adolescentes.

Articulo 131. Resolucién rectoral

N

© N

Encabezado: Numero y fecha de la resolucién

Parte motiva: situacion presentada (circunstancias de tiempo modo y lugar), la presunta
vinculacion del disciplinado en los hechos y norma violada.

Parte resolutiva: declaratoria de responsabilidad o exclusién de esta al disciplinado.
Procedencia del recurso: reposicion — apelacion (termino para la presentacién y resolucion)
¥ Firma de quien profiera la resolucion.

M Espacio para la notificacién personal.

La posibilidad de que la persona objeto de la resolucién pueda controvertir, mediante los
recursos pertinentes, todas y cada una de las decisiones de las autoridades competentes.
Recurso de reposicion: Rector

Recurso de apelacion: Consejo directivo, Secretaria de educaciéon y Ministerio de educacion.
Tiempos para interponer recursos: 10 dias Ley 1437 de 2011

Articulo 132 Justicia Consensual

Aquella que devuelve a los actores educativos la potestad de resolver sus situaciones conflictivas
y de violencia desde la propia voluntad de hacerlo, en ejercicio de su autonomia y bajo la
conviccién de que una férmula de justicia obligada por un tercero ajeno al conflicto no tendra el
mismo valor, legitimidad y eficacia dados por las partes a las construidas por ellas mismas y, por
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lo tanto, asumidas como valiosas para todos los intervinientes.”(Tomado de: Convivir
pacificamente: oportunidades que ofrece la Ley 1620)

Negociacion directa- — Hablar hasta entenderse

oukwnE

Hacer un alto: gestion emocional.

Hablar y escucharse uno a otro: desde su propio sentir — hablar desde el YO

Determinar que necesita cada uno: se exponen necesidades.

Proponer soluciones: lluvia de ideas — posibles soluciones — enfoque en soluciones.

Elegir la idea que mas les guste: idea que se pueda cumplir.

Trazar un plan y ponerlo en practica: se establecen compromisos ¢Qué? ¢Como? Cuando?
¢,Doénde?

(Tomado de: La resolucion de conflictos en el aula de la profesora Barbara Porro)

Negociacion asistida- Mediacion escolar de conflicto

1.
2.

3.
4.
5

6.

7.

1.

Premediacion: crear las condiciones para la mediacion.

Presentacion y reglas de juego: crear escenario de confianza para el proceso (lugar, ubicacion
de las partes, elementos en el aula, entre otros).

Cuéntame: las partes exponen sus puntos de vista frente al conflicto. Mediador escucha,
pregunta, parafrasea, concretas ideas.

Aclarar el problema: cudl es realmente el meollo del asunto.

Proponer soluciones: partes proponen formas de solucion. Mediador ayuda a generar
claridades frente a las propuestas.

Llegar a un acuerdo: analisis de las propuestas (ventajas y desventajas). El acuerdo puede
ser total, parcial o no generarse acuerdo.

Cierre: suscripcion del acta de mediacion.

Seguimiento: ¢hay cumplimiento de los acuerdos?

(Tomado de: Educar desde el conflicto. Guia para la mediacién escolar. De J.A. Binaburro Iturbide
y Beatriz Mufioz Maya)

Articulo 133. Justicia Restaurativa

Es un proceso dirigido a involucrar, dentro de los posible, a todos los que tengan un interés en
una ofensa particular, e identificar y atender colectivamente, los dafios, necesidades y
obligaciones derivados de dicha ofensa, con el propésito de sanar los dafios de la mejor manera
posible. (Tomado de: Pequefo libro de la justicia restaurativa — Howard Zher)
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Las 4 R de la Justicia Restaurativa

X
% JUSTICIA RESTAURATIVA
s Cuatro R de la justicia restaurativa
2
(o) *
e N/ —
Qesf\onsabilizur a Reparacién de Restauracién de Reintegracion de
os sujetos darfios. lazos. actores.

Conferencios fomiliores.
Circulos Restouralivos.
Hediacion y Profocolos.

Practicas de justicia restaurativa

Practicas justicia restaurativa Alfonso Lépez
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Declaraciones afectivas

¥ Se usan para reconocer el éxito, el buen trabajo, la colaboracién u otra conducta deseada.
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M Si se trata de sefalar conductas negativas las declaraciones afectivas en privado son mas
efectivas.

M Referirse a la conducta, no a la persona.
M Implica tener expectativas positivas de su conducta.
Ejemplos:
Me hace sentir incbmodo cuando te oigo molestar a Maria.
Me frustra que no me estés escuchando.
Me entristece cuando le dices algo asi a tu compafiero Juan.
Me molesta cuando hablas y dices chistes durante mi clase.
Me sorprendi6é ver como lastimaste a Pedro.

FORMACION INTEGRAL
ATENDIENDO LA DIVERSIDAD

RNEREREHE

Preguntas restaurativas

¢ Qué pensaste cuando te diste cuenta de lo sucedido? ¢ Qué ocurrié?

¢ Qué impacto ha tenido el incidente en ti? ¢ Qué estabas pensando en ese momento?
¢ Quiénes mas se han afectado? ¢ Cémo? ¢En qué has pensando desde entonces?
¢ Qué ha sido lo més dificil para ti? ¢Quiénes han sido afectados por lo ocurrido? ¢cémo?

¢Qué necesitas que suceda para que las cosas ¢Qué necesitas hacer para que las cosas queden bien?
mejoren?

Pequefias reuniones espontaneas

MEI objetivo es encarar un problema antes de que crezca y resolverlo rapidamente.

¥ Dar la oportunidad de que las personas expresen responsablemente sus sentimientos y piensen
en el impacto de su conducta y en como resolver sus conflictos.

MSe usan declaraciones afectivas en algunos casos, de manera informal, preguntas
restaurativas.

Circulos de paz

Se ubican fisicamente en circulo Alinicio del dia/ clase

Se plantea una pregunta Al terminar dia / clase
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Cada uno interviene respetando turno Para establecer normas del aula
Todos los deméas escuchan Para trabajar contenidos académicos
Nadie interrumpe al que habla Para revisar o fijar metas académicas o compromisos
Se puede usar una pieza de dialogo Para tratar y afianzar la conducta personal y grupal

Se busca generar conversacion respetuosa, Paraevaluar
significativa,
profunda y solidaria

Tratar duelos de grupo

Reflexionar, hablar sobre experiencias de celebracion o
reconocimiento

Articulo 134. Justicia retributiva

La Justicia retributiva consiste en los procedimientos disciplinarios escolares en los que se asume
que quien ha afectado la convivencia debe sufrir una sancion y esta debe ser proporcional a la
afectacion y el proceso que se sigue para mostrar la responsabilidad, debe estar acompafiado
siempre de debido proceso. En la I.E en todos los casos en que se adelante un proceso
disciplinario se brindara al presunto responsable la garantia del debido proceso, cuyos pilares
son la presuncién de inocencia y el derecho de defensa.

Son procedimientos disciplinarios escolares con garantias del derecho al debido proceso:
M Tratados internacionales ratificados por Colombia
M Constitucion Politica de Colombia

¥ Cddigo de infancia y adolescencia
M Sentencias judiciales
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CAPITULO Ill.  MEDIDAS PEDAGOGICAS: MEDIACION, RECONCILIACION,

RESTAURACION Y REPARACION

Articulo 135. Medidas pedagdgicas para las situaciones que afectan la convivencia escolar
Situaciones Tipo |
Medidas reparadoras y restaurativas

Intervencion por medio del didlogo.

Participar en charlas que traten temas relacionados con la situacion de convivencia escolar
presentada.

Desarrollar y socializar actividades relacionadas con la situacién en la que se incurrié y que
sean cumplidas entre las partes involucradas.

Generar pactos de no agresion.

Actuar como mediadores de convivencia en la I.E por un tiempo determinado.

Cambio de grupo dentro de la jornada con la respectiva notificacion a los padres de familia
y/o acudientes.

Reflexion escrita sobre la falta cometida.

Presentar excusas publicas o personales ante la situacion presentada.

Realizar una actividad pedagdgica con los estudiantes o el grupo en torno al fortalecimiento
de competencias ciudadanas.

Compromisos con familia y estudiantes cuando son faltas reiterativas.

= HEX HEX = X

La competencia para la atencidn y actuacién ante este tipo de faltas corresponde:

M El docente o directivo conocedor de los hechos, realizard el respectivo registro en el
observador del estudiante. Cuando el hecho es observado por otro miembro de la comunidad
educativa o personal de apoyo logistico, se comunicara al docente director de grupo y esté
continua el proceso.

¥ Las situaciones tipo | y Il deben ser atendidas y resueltas dentro de la institucion educativa
por el Comité Escolar de Convivencia.

Dependiendo de la clasificacién y si es situacion Tipo I
1. Envia el caso al Comité de Mediacion del grupo y/o Institucional y con el informe de este
Comité y en coherencia y proporcionalidad con la gravedad de la situacion puede colocar
actividades al estudiante, con caracter de reparacion.
2. Cita al acudiente del estudiante y le debe hacer amonestacién escrita y en privado.
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3. Si es reincidente por tercera vez en este mismo tipo de situaciones, se procurard que ambos
(acudiente y acudido) firmen un compromiso de REPARACION Y NO REPETICION.

4. Cuando se trata de continuas reincidencias (por cuarta vez) de situaciones tipo |, por
orientacion escrita del rector, se desescolariza uno y tres dias, entregando el estudiante a su
acudiente. Debe quedar acta de esta accion en el libro de seguimiento del estudiante.

5. Lacoordinacion debe llevar un registro de todo lo actuado en un libro que se llama REGISTRO
DE CONVIVENCIA.

Los términos
Se debe actuar y aplicar la medida pedagogica el mismo dia de conocido el hecho, 0 a mas
tardar al dia siguiente al que se cometié la falta o se tuvo conocimiento de la falta.

(Oficiosamente en el caso de flagrancia), de lo contrario el caso prescribe).

Nota: Los estudiantes que hayan sido capacitados como mediadores escolares podran
participar en el manejo de estos casos en los términos fijados en el manual.

Situaciones Tipo Il

Medidas reparadoras y restaurativas

M Proponer mediacion entre partes involucradas, si la mediacion es aceptada se sigue el
procedimiento.

M Adoptar las medidas para proteger a los involucrados en la situacion de posibles acciones en
su contra, actuacion de la cual se dejara constancia.

M Informar al padre de familia o acudiente por parte del Coordinador, dejando evidencia escrita
y firmada por las partes en el observador del estudiante. Dejando constancia de notificacion.

M Generar espacios en los que las partes involucradas y los padres, madres o acudientes de
los estudiantes, puedan exponer y precisar lo acontecido, preservando en cualquier caso el
derecho a la intimidad, confidencialidad y demas derechos.

M Implementar la estrategia temporalizacion asistida (Flexibilizacién temporal).

M Desarrollo de actividades relacionadas con la convivencia escolar que sean cumplidas entre
las partes en conflicto.

¥ Jornada de reflexién dentro de la institucion con el acompafiamiento de las autoridades
administrativas competentes.

M Elaborar un acuerdo de corresponsabilidad.

M Sugerencia de cambio de establecimiento educativo.

M Reparacion o reposicion material del bien afectado.

M Restriccion a participar en actividades deportivas.

M Remitir semanalmente los casos a comité de convivencia, a cargo del director de grupo.
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M Realizar el andlisis del caso y seguimiento de las soluciones por parte del comité de
convivencia.
M Determinar acciones restaurativas para la reparacion de los dafios causados y el
restablecimiento de los derechos por parte del comité de convivencia.
M Remisién a trabajo pedagdgico en formato institucional y si es pertinente a apoyos
profesionales. (Psicoldgico, psiquiatra, neurélogo u otro).
¥ Notificacién de la decision tomada, dejando constancia de los derechos de apelacion y
reposicion que le asisten ante entidades respectivas, nlcleo educativo y secretaria de
educacion.
M Ejecucion de la medida pedagdgica, restaurativa y de seguimiento por parte del director de
grupo y el comité de convivencia.

La competencia para la atencién y actuacidn ante este tipo de faltas corresponde:

M Primero el docente conocedor de los hechos que realizara el respectivo registro en el
observador del estudiante quien informa al docente director de grupo, segundo al o la
Coordinador (a), tercera rectoria y quinto al Comité escolar de convivencia.

M Las situaciones tipo | y Il deben ser atendidas y resueltas dentro de la institucion educativa
por el Comité Escolar de Convivencia.

Términos

M Las situaciones tipo Il, deberan ser resueltas por el comité de convivencia dentro de diez (10)
dias habiles siguientes a la fecha en que inicie el proceso, es decir, se reciba en Comité
Escolar de Convivencia.

M Las situaciones tipo Il seran objeto de correctivos durante los tres (3) meses siguientes al dia
en gue se presentaron los hechos.

M Las situaciones seran notificadas mediante el observador del estudiante.

M El estudiante tendra derecho a presentar sus descargos hasta 24 horas siguientes después
de la notificacién legal de la situacion.

M Andlisis de descargos y toma de decisiones en un término maximo de tres (3) dias habiles a
partir del recibimiento de estos.

Paragrafo 1. Todo estudiante diagnosticado por un profesional, en términos clinicos, debe
asistir a la institucién bajo el efecto del medicamento de su tratamiento formulado por el médico,
siquiatra o neurélogo. Si esto no ocurre el plantel se siente autorizado para negar el ingreso del
estudiante.

191



INSTITUCION EDUCATIVA
ALFONSO LOPEZ

INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ

DANE: 105001019798

S NIT: 811040184-1
o Manual de Convivencia Escolar 2025
Situaciones Tipo I

¥ Proponer mediacién entre partes involucradas, si la mediacién es aceptada se sigue el
procedimiento.

M Adoptar las medidas para proteger a los involucrados en la situacion de posibles acciones en
su contra, actuacion de la cual se dejara constancia.

M Informar al padre de familia o acudiente por parte del Coordinador, dejando evidencia escrita
y firmada por

M las partes en el observador del estudiante. Dejando constancia de notificacion.

M Generar espacios en los que las partes involucradas y los padres, madres o acudientes de
los estudiantes, puedan exponer y precisar lo acontecido, preservando en cualquier caso el
derecho a la intimidad, confidencialidad y demas derechos.

M Implementar la estrategia temporalizacion asistida (Flexibilizacién temporal).

M Desarrollo de actividades relacionadas con la convivencia escolar que sean cumplidas entre
las partes en conflicto.

M Jornada de reflexién dentro de la instituciéon con el acompafiamiento de las autoridades
administrativas competentes.

M Elaborar un acuerdo de corresponsabilidad.

¥ Sugerencia de cambio de establecimiento educativo.

M Reparacion o reposicion material del bien afectado.

M Restriccion a participar en actividades deportivas.

M Remitir semanalmente los casos a comité de convivencia, a cargo del director de grupo.

M Realizar el andlisis del caso y seguimiento de las soluciones por parte del comité de
convivencia.

M Determinar acciones restaurativas para la reparacion de los dafios causados y el
restablecimiento de los derechos por parte del comité de convivencia.

M Remisién a trabajo pedagdgico en formato institucional y si es pertinente a apoyos
profesionales. (Psicoldgico, psiquiatra, neurélogo u otro).

M Notificacion de la decisién tomada, dejando constancia de los derechos de apelacion y

reposicion que le asisten ante entidades respectivas, nucleo educativo y secretaria de
educacion.

M Ejecucion de la medida pedagdgica, restaurativa y de seguimiento por parte del director de
grupo y el comité de convivencia.

La competencia para la atencion y actuacion ante este tipo de faltas corresponde:
M Primero el docente conocedor de los hechos que realizara el respectivo registro en el

observador del estudiante quien informa al docente director de grupo, segundo Coordinacion,
tercero rectoria y cuarto Comité escolar de convivencia.
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M Las situaciones tipo | y Il deben ser atendidas y resueltas dentro de la institucion educativa
por el Comité Escolar de Convivencia.

Términos

M Las situaciones tipo Il, deberan ser resueltas por el comité de convivencia dentro de diez (10)
dias habiles siguientes a la fecha en que inicie el proceso, es decir, se reciba en Comité
Escolar de Convivencia.

Las situaciones tipo Il seran objeto de correctivos durante los tres (3) meses siguientes al dia
en que se presentaron los hechos.

Las situaciones seran notificadas mediante el observador del estudiante.

El estudiante tendra derecho a presentar sus descargos hasta 24 horas siguientes después
de la notificacion legal de la situacion.

Andlisis de descargos y toma de decisiones en un término maximo de tres (3) dias habiles a
partir del recibimiento de estos.

N BN X

Paragrafo 1. Todo estudiante diagnosticado por un profesional, en términos clinicos, debe
asistir a la institucién bajo el efecto del medicamento de su tratamiento formulado por el médico,
siquiatra o neurdlogo. Si esto no ocurre el plantel se siente autorizado para negar el ingreso del
estudiante.

Articulo 136. Acciones pedagdgicas

Teniendo en cuenta que lo primordial es promover el ingreso, permanencia y promocion de la
poblacion con estudiantes con capacidades diversas en el entorno educativo siempre y cuando
se beneficie de una educacion con calidad en sana convivencia, se determina y se establece el
protocolo para las acciones pedagogicas de tipo horaria. Partiendo de las politicas inclusivas
que presenta el Proyecto Educativo Institucional, manual de convivencia, Sistema Institucional
de Evaluacion de los Estudiantes y las orientaciones brindadas por la Docente de Apoyo
Pedagdgico y la Profesional de Apoyo Psicosocial. Con el objetivo de garantizar el derecho a la
educacion, participacion y socializaciéon en el entorno educativo de manera equitativa y
pertinente de aquellos estudiantes que presentan procesos comportamentales disruptivos que
afectan la convivencia escolar, debido a discapacidad, trastornos psiquicos o sociales y para
los casos de estudiantes que representen riesgo para su bienestar fisico y para los demas se
establece diferentes maneras de realizar temporalizacion horaria teniendo como soporte la guia
34 (guia para el mejoramiento institucional).

Se entiende como accién pedagogica aquella que se implementa en la institucion con un trabajo
en casa, a través de talleres pedagdégicos organizados por cada docente, el estudiante debera
sustentarlo en una fecha acordada por el profesor y la coordinacion.
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Se toman medida intermedia cuando se ha agotado los procedimientos institucionales de
dialogo, mediacion, restauracién y reparacion. Los estudiantes que van hacer flexibilizados,
seran recomendados para que el profesional psicosocial realice el debido acompafiamiento y
seguimiento.

Plan Individual De Ajustes Razonables

La institucion educativa acoge, promueve e implementa la inclusion del documento PIAR como
herramienta para garantizar los procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, donde
se encuentran los apoyos y ajustes razonables requeridos, para hacer posible el aprendizaje,
la participacién, permanencia y promocion de los estudiantes que lo requieren.

Es asi como se establecera cada afio una ruta para dicha implementacion la cual se disefiara
como proceso individual de los estudiantes después del respectivo andlisis y diagndstico de
grupo, al igual que se realizaran revision y cambios a los implementados en el afio
inmediatamente anterior.

Esta implementacién busca que, dentro de los procesos de convivencia establecidos por la
institucion, también se tengan en cuenta aquellos ajustes necesarios realizados frente a
procesos de comportamiento que requieran mayor atencion en algunos estudiantes.

Ajustes Razonables

Ajustes razonables: son las acciones, adaptaciones, estrategias, apoyos, recursos o
modificaciones necesarias y adecuadas del sistema educativo y la gestion escolar, basadas en
necesidades especificas de cada estudiante, que persisten a pesar de que se incorpore el
Disefio Universal de los Aprendizajes, y que se ponen en marcha tras una rigurosa evaluacion
de las caracteristicas del estudiante con discapacidad. A través de estas se garantiza que estos
estudiantes puedan desenvolverse con la maxima autonomia en los entornos en los que se
encuentran, y asi poder garantizar su desarrollo, aprendizaje y participacién, para la
equiparacion de oportunidades y la garantia efectiva de los derechos.” Pero ademas se aclara
que un ajuste razonable “pueden ser materiales e inmateriales y su realizacién no depende de
un diagnostico médico de deficiencia, sino de las barreras visibles e invisibles que se puedan
presentar e impedir un pleno goce del derecho a la educacion. Son razonables cuando resultan
pertinentes, eficaces, facilitan la participacion, generan satisfaccion y eliminan la exclusién”.

Articulo 137.Tipos de Acciones Pedagdgicas

Parcial: Se realiza una limitacién de los tiempos de permanencia académica de los estudiantes
que pueden variar de 1 a 4 horas en situaciones donde la convivencia individual afecta el normal
desarrollo de la actividad académica grupal, situacion que es validada mediante una resolucién
rectoral.
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Total: Se realiza una limitacién de los tiempos de permanencia académica de los estudiantes
de forma total y es por dias, que puede ser de 1 a 10 dias, en situaciones donde la convivencia
individual afecta de manera ostensible o notoria, el normal desarrollo de la actividad académica
grupal, situacion que es validada mediante una resolucion rectoral.

Pérdida de cupo: Se presenta cuando las diferentes estrategias de apoyo contempladas en el
debido proceso no tienen el efecto esperado y existan elementos razonables, como el
incumplimiento académico o Situaciones Tipo Il y Ill; ademéas cuando el estudiante no alcanza
los desempefios exigidos por la institucion por segunda vez dos afios consecutivos, situacion
gue es validada y aprobada por el Consejo Directivo y por medio de la resolucion rectoral. Ante
la flexibilizaciéon y la perdida de cupo de los estudiantes las familias pueden interponer los
recursos de apelacion inmediatamente a la resolucion rectoral, reposicién dentro de los
siguientes cinco dias a la respuesta anterior y suplica dentro de los 10 a 15 dias a la respuesta
anterior.

Paragrafo 1: Frente a situaciones de extrema gravedad analizadas en reuniones del Consejo
Directivo, el estudiante inmediatamente por acuerdo y por resolucidn rectoral perdera el cupo.

Paragrafo 2: En el momento en que las familias interpongan los recursos, las medidas tomadas
por la instituciébn que dan suspendidas provisionalmente, hasta tanto dichas resoluciones que
den en firme.

Articulo 138. Consideraciones para el uso de las acciones pedagdgicas

Se aplica para estudiantes que presenten conductas disruptivas (Situaciones TIPO I, 11 Y 1II),
algunos diagnéstico de discapacidad donde se vea que el comportamiento afecta la
convivencia, trastorno de déficit de atencién con o sin hiperactividad, trastornos negativista
desafiante y trastornos psiquicos o sociales que afecten la sana convivencia en la institucion o
aquellos que presentan presuncion diagnostica con signos de alerta y factores de riesgo que
comprometan su integridad fisica y mental y en los demas.

M Se debe analizar el caso en presencia de rectoria, docentes administrativos, docentes
implicados y docentes de apoyo pedagégico o comité de convivencia y debe quedar
registrado en la historia escolar del estudiante para que pueda darse un adecuado
cumplimiento.

¥ Se considera como udltimo recurso, luego de haber agotado las estrategias implicitas en el
manual de convivencia y acciones relacionadas en el PEI.
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La accién pedagdgica se considera como una estrategia o ajuste razonable y no como una
sancién, si bien, pretende dar respuesta a una necesidad del estudiante y garantizar el
derecho a la educacion bajo una sana convivencia.
Es de caracter obligatorio la presencia del padre de familia o acudiente para lograr tomar la
estrategia como medida de prevencion e intervencion, si no hay quien acompafie el proceso
en casa la estrategia no se puede implementar y se debe recurrir a la activacion de rutas.
Es responsabilidad del docente entregar y evaluar los talleres de manera permanente.
Es responsabilidad de la familia brindar el adecuado acompafiamiento en la solucion de los
talleres en casa.
Esta estrategia de flexibilizacion horaria debe ser evaluada de manera continua por rectoria,
docentes administrativos, docentes implicados, docente de apoyo pedagdgico o comité de
convivencia, estudiantes, padres de familia o acudientes con el fin de determinar la
pertinencia, calidad y equidad, a su vez determinar si dicha alternativa est4 dando respuesta
a las necesidades del estudiante, si es necesario ampliar su vigencia o si el estudiante puede
ser reintegrado a la jornada académica habitual.
Antes de implementar la estrategia de flexibilizacion horaria es necesario revisar el
diagndstico del estudiante y si presenta tratamiento considerar si se esta cumpliendo o no.
Durante la implementacidon de la estrategia se debe realizar seguimiento oportuno a la
atencion con especialistas, tratamiento terapéutico o farmacolégico.

Articulo 139. Plan de convivencia escolar

Promocion

Prevencion

Atencion

Seguimiento

Talleres para la
promocion de la
diversidad y enfoque de
género (prevencion de las
violencias)

Talleres sobre estilos de
vida saludable y salud
mental.

Talleres con familias
sobre disciplina positiva.
Reflexiones semanales
para promover los valores
y la sana convivencia.
Actividades de los
proyectos obligatorios.
Plan de transformacion
sostenible de los lideres

Talleres parala
promocién de la
diversidad y enfoque de
género (prevencion de las
violencias)

Talleres sobre estilos de
vida saludable y salud
mental.

Talleres con familias
sobre disciplina positiva.
Reflexiones semanales
para promover los valores
y la sana convivencia.
Actividades de los
proyectos obligatorios.
Plan de transformacion
sostenible de los lideres

Talleres parala
promocién de la
diversidad y enfoque de
género (prevencion de las
violencias)

Talleres sobre estilos de
vida saludable y salud
mental.

Talleres con familias
sobre disciplina positiva.
Reflexiones semanales
para promover los valores
y la sana convivencia.
Actividades de los
proyectos obligatorios.
Plan de transformacion
sostenible de los lideres

Talleres para la
promocion de la
diversidad y enfoque de
género (prevencion de las
violencias)

Talleres sobre estilos de
vida saludable y salud
mental.

Talleres con familias
sobre disciplina positiva.
Reflexiones semanales
para promover los valores
y la sana convivencia.
Actividades de los
proyectos obligatorios.
Plan de transformacion
sostenible de los lideres
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estudiantiles.

estudiantiles.

estudiantiles.

estudiantiles.

COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA SEGUIMIENTO
Actualizacion del manual | comité  escolar  de | Enero - Noviembre Manual de convivencia
de convivencia escolar convivencia ajustado
Andlisis de situaciones Directivos docentes, | Enero - Noviembre Actas
que afectan la convivencia | 4ocentes, profesionales de Fotografias
en la comunidad apoyo
educativa
Instalacion de espacios de | Estudiantes mediadores, | Segundo semestre Puesta ~en  marcha
mediacion  para  la| pagres de  familia, espacios de conciliacion
resolucion de conflictos. | qocantes v directivos en la Institucion Educativa

docentes.
Instalacion de espacios de | Estudiantes mediadores, | Segundo semestre Puesta ~en  marcha
mediacion  para  la| pagres  de  familia, espacios de conciliacion
resolucion de conflctos. | dogentes y  directivos en la Institucion Educativa
docentes.
Estrategias que fomenten | Coordinador de | Durante todo el afio Carteleras,  mensajes,
:285[332;225 l;;)rzrxigzrsm convivencia,  Docentes murales
Lo | et o ot
buenas practicas de .
convivencia, fomenten la grupo, - profesionales - de
resolucion  pacifica de | @POY0
conflictos garantizando un
buen ambiente de
aprendizaje  con el
compromiso de todos los
estamentos de la
comunidad educativa de la
IE AL.
Reforzar el sentido de | Directivos docentes, | Enero - Noviembre Planeacion de actividades,
pertenencia, ~ respeto, | qocentes, profesionales de diaio  de campo,
colaboracion e inclusion. | 005 estidiantes lideres Fotografias
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Mediacion en los conflictos
y proposicion de las
medidas a tomar.

Directivos docentes,
docentes, profesionales de
apoyo

Durante todo el afio

Actas de Reunién con los
padres de familia , actas
de mediaciones
realizadas.

Activacion de rutas de
atencion

Directivos docentes,
docentes, profesionales de
apoyo

Durante todo el afio

Asistencia de espacios de
formacion.

Reflexiones en torno a la
convivencia, valores

Directivos, docentes,
estudiantes, profesionales
de apoyo.

Lunes en los espacios de

formacion

Fotos

Recepcion de situaciones | pirectivos docentes, | Durante todo el afio Diligenciamiento PQRS

que afectan la convivencia | yocentes

escolar

rro’éq;:olos de _f‘tenF'é“ a| Comitt  escolar  de | Segundo semestre Protocolos actualizados

as diferentes situaciones | gonvivencia Directorio de instituciones
que atienden las diferentes
probleméticas.

Potencializar los proyectos | Docentes lideres  de | Durante el afio Proyectos  actualizados.

pedagogicos proyectos Ejecucion de los proyectos

fransversales, en el

desarrollo de

competencias ciudadanas

y de ejercicio de los DDHH

y DHSR.

Producto:  gamificacion | Docentes que lideran | Junio - Noviembre Informe  de  acciones

sobre  sexualidad en | proyectos, Profesional de realizadas, fotos, diario de

bachillerato. apoyo Institucional (PEEP, campo, actas de

Gamificacion sobre | UAI) encuentros

drogadiccion bachillerato

Gamificacion sobre

prevencion  del abuso

sexual en la infancia

Producto: Docente de proyecto | Durante todo el afio | Informe de acciones

estilos de vida saludable escolar realizadas, fotos
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Producto: Docentes que lideran el | Durante todo el afio | Informe de acciones
talleres con familias sobre | Proyecto  de  familia, | escolar realizadas, fotos, actas de
disciplina positiva profesionales de apoyo reuniones

Plan de transformacion | Estudiantes lideres del | Segundo semestre Actas e informe de
sostenible de los lideres | gobierno escolar. acciones

estudiantiles Profesional de entorno

escolar

Prevencion de riesgos | Coordinador de Talleres de trabajo sobre
psicosociales - PESCC. convivencia,  Docentes enfermedades de
Enfermedades de | encargados del proyecto, transmision sexual,
transmision sexual, | docentes directores de embarazo a temprana
embarazo a temprana | 9'upo, profesionales de edad, abuso sexual, fisico

edad, abuso sexual, fisico
y psicolégico,

apoyo

y psicolégico. Fotos de las
actividades Informe
de los docentes que
lideran el proyecto

Prevencién de riesgos
psicosociales. Porte,
trafico  distribucion  de

sustancias psicoactivas

Coordinador de
convivencia, Docentes
encargados del proyecto,
docentes directores de
grupo, profesionales de
apoyo.

Durante todo el afio

Prevencién del usos de
sustancias  psicoactivas
Talleres de trabajo sobre

trafico de  sustancias
psicoactivas Fotos
de las actividades

Informe de los docentes
que lideran el proyecto

Programa de seguridad
(Desastres naturales)

Coordinador de
convivencia, Docentes
encargados del proyecto,
docentes directores de
grupo, profesionales de
apoyo.

Durante todo el afio

Acta de preparacién de la
actividad, fotos, videos

Bulling - acoso escolar y
ciberbulling

Coordinador de
convivencia, Docentes
encargados del proyecto,
docentes directores de

Durante todo el afio

Fotos
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grupo, profesionales de

apoyo.

Articulo 140. Jornada escolar

Secundaria y Media
Preescolar Hora Primaria Hora media Hora . Hora
- Técnica
académica
Momento1 | 7:00-9:00 | 1 7:00-8:00 1 6:15-7:15 | 1 6:15-7:15
Descanso 9:00-9:30 | 2 8:00-9:00 2 715815 |2 7:15-8:15
Momento2 | 9:30-11:30 | Descanso 9:00.9:30 Descanso 8:15-8:30 | Descanso 8:15-8:30
3 9:30.10:30 3 8:30-9:30 |3 8:30-9:30
4 10:30-11:30 | 4 9:30-10:30 | 4 9:30-10:30
5 11:3012:30 | Descanso ]gig Descanso | 10:30.10:45
10:45-
5 145 5 10:45-11:415
11:45-
6 12:45 6 11:45-12:45
Almuerzo 12:45-1:30
7 1:30-2:55

CAPITULO IV. DIRECTORIO DE APOYO, SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION

INSTITUCIONAL

Articulo 141. Directorios

Directorio Red Consultorios Juridicos y Centros de Conciliacion de las Facultades de Derecho de

Antioquia
# Universidad Teléfono Correo electronico Direccion Municipio
1 |CORPORACION 4445004 Ext 208 [alince@coruniamericana.edu.co Calle 52 No. 43-62, Piso 2[Medellin
UNIVERSITARIAAMERICANA Av. La Playa
4445004 Ext direcentroconciliacionmed@corunia Calle 52 No. 43-62, Piso 1 Av. LaPlaya
110 mericana.edu.co
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2 [CORPORACION 4441949 Ext consultoriojuridico.itagui@ideas.ed u.co; Cra 46 No 51-41 Itagui
UNIVERSITARIA  DE COLOMBIA(418, 4984461  Jasesoriasechavarria@gmail.com
IDEAS
3 |CORPORACION 3201999 ext Carrera 51 No. 118 Sur Caldas
UNIVERSITARIA 189. - 57
LASALLISTA
4 [CORPORACION UNIVESITARIA[3011818 Ext 135 (director.consultorio@unisabaneta.e Calle 75 surNo 34-120 Sabaneta
DESABANETA -188-133 du.co \Via a La Doctora -
Sabaneta
centro.conciliacion@unisabaneta.edu.co
5 |CORPORACION 3221000 Ext Calle 51 No 51-27 Medellin
UNIVERSITARIA 2910 - 2900 Parque Berrio
REMINGTON
6 UNIVERSIDAD, CATOLICA LUIS[5570232/ dir.cjuridico@amigo.edu.co Calle 51 No. 65-240, Medellin
AMIGO 5570237 Barrio Los Colores
5570243
7 |INSTITUCION UNIVERSITARIA[3391010 Ext Cra 27 B No 39Asur-57 Envigado
DEENVIGADO 1149
3391010 Ext
1222
8 [INSTITUCION UNIVERSITARIA[4600707 Ext. Carrera 86A No. 41-68Barrio)]  Medellin
SALAZARY HERRERA 1217 -1218 La América
4600700 Ext.  [area.publico@salazaryherrera.edu.co
1218.
9 |[FUNDACION 4114848 Ext Calle 34A No. 76-35, Medellin
UNI\(ERSITARIA 1516 Barrio Laureles
AUTONOMA  DE  LAS
AMERICAS
10 [UNIVERSIDAD 5112199 Ext 153 Carrera 55 No. 49-50 Medellin
AUTONOMA - 168
LATINOAMERICANA
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11 | UNIVERSIDAD CATOLICA 5699090 Ext 451 Cra 46 No 40B-50, Rionegro
DE ORIENTE Sector 3, Rionegro
(Ant).
5699090 Ext 588
12 |UNIVERSIDAD CES 3053500 Ext Cra 43A No 52Sur-99 Sabaneta
2300
13 |UNIVERSIDAD 4446065 Ext (Calle 50 No 41-70 Medellin
COOPERATIVA  DE 4357
COLOMBIA
14 |UNIVERSIDAD DE 2199871 - consultoriojuridico@udea.edu.co; Carrera 49 No 42A-39 Medellin
ANTIOQUIA 2199863 practicasderechoypolitica@udea.ed
U.co
2199863 centroconciliacion@udea.edu.co; beatriz.makiud@udea.edu.co
15 [UNIVERSIDAD DE 3405266 Carrera 87 No. 30-65 Medellin
MEDELLIN Bloque 16 Oficinas 101
y 102
3405339
16 |UNIVERSIDAD DE SAN(5145600 Ext consultorio.juridico@usbmed.edu.c o Calle 45 No 61-40 Bello
BUENAVENTURA 4331 Barrio Santa Ana
5145600 Ext Calle 45 No 61-40 Barrio Santa Ana
4330
17 |UNIVERSIDAD EAFIT 2619500 Ext lapossor@eafit.edu.co Carrera 48 ANo. 10 Sur Medellin
9222 107 casa 6, barrio la
Aguacatala I, Medellin.
18 |UNIVERSIDAD PONTIFICIA[3544535 / Circular 1 No 73 - 76  |Medellin
BOLIVARIANA 4488388 Ext Bloque 22A, Barrio
18808 Laureles
19 [UNIVERSIDAD SANTO 3667806 direccionjuridica@ustamed.edu.co ; Diagonal 81B No. 76-73, Medellin
TOMAS Barrio Robledo Villa
Flora
3667806 coordinador.conciliacion@ustamed.edu.co
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CENTRO ZONAL INTEGRAL No. 1 NORORIENTAL
Calle 51 #51-59

Fax: FAX211 50 31
AREA: Barrios de las comunas 1, 2, 3, 4.

Coordinador: Jose Maria

Rincon Salazar

E-mail:

jose.rincons@icbf.gov.co

Celular: 3136100047

Secretaria: Juan Carlos Bedoya Ext. 401023

Teléfono:4093440 Ext 401001, 401025, 401003, 401018

CENTRO ZONAL INTEGRAL N.°2 NOROCCIDENTAL

Calle 45 #79 - 49 del Barrio La América Teléfono: 4093440
Ext 402006, 402030, 402031, 402040, TEL 4122277 EXT

253

AREA: Barrios de las comunas 5, 6, 7, 12, Hogar de Paso 1:
edad de atencion 0-8 y Hogar de Paso 2: edad de
atencion 9- 18 afios, Corregimientos: San Cristobal y Palmitas.

Coordinadora: Danis Astrid Muiioz Segura
E-mail:

danis.mufioz@icbf.gov.co

Celular; 3004856995

Secretaria: Gladys Elena Mazo Zuleta ext. 402031

CENTRO ZONAL INTEGRAL N° 4 SURORIENTE
Carrera 70 N. 42-37

Teléfono: 4093440 ext. 403076, 402038, 403045
AREA: Barrios de las comunas 8, 9, 10, 11,

Coordinadora:  Juliana

Zuluaga ReynaE-mail:
juliana.zuluaga@icbf.gov.

co Celular: 3155148161

Secretaria: Liliana Correa Quintero ext:403013

CASA DE LA JUSTICIA Comuna 13 Tel: 385 80
34,385 80

32,385 80 31, 38580 33

CAIVAS TEL. 261 02 40, 385 26 00 EXT. 7721, 7729
Carrera 44 A No 31-156

corregimientos: Santa Elena, San Antonio de Prado.

CENTRO ZONAL ROSALES
Calle 32A N° 72 A-20 Belén Rosales-Medellin
Teléfono: 4165566; 4162820; 4163342; 4164063; 4118435;
4116662. 4093440 ext 403000, 403005, 403008, 403013,
403014.
AREA. Barrios de las comunas 13, 14,
15,
16.
Corregimientos: AltaVista.

Coordinadora: Alfa Leandra Rueda Aguirre

E-mail:

alfa.rueda@icbf.gov.co

Celular: 3117261579

Secretaria: Gloria Yaneth Higuita Jiménez ext:
403013
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CENTRO ZONAL N° 18 LA FLORESTA
Carrera 80 N. 38B-48 Laureles
Teléfono: 4124171, 4165588 Fax: 2509277

Coordinadora: Adriana Maria Ospina Henao

e-mail:

adriana.Ospina@icbf.gov.co

Celular: 3113933409

ATENCION AL SISTEMA DE RESPONSABILIDAD
PENAL PARA ADOLESCENTES-CESPA

Secretaria: Ruth Mery Luna Gelacio, ext.: 400408

CENTRO ZONAL N° 5 ABURRA NORTE

Diagonal 54 N° 42B-19 Bello - Niquia

Teléfono 482 33 33 - 482 57 01, 4093440 Ext. 404001,
404000, 404010 Fax: 482 56 66

AREA. Bello, Copacabana, Girardota, Barbosa, DonMatias,
Belmira, San pedro, Entrerrios.

Coordinadora: Maria

Alejandra Patifo e-mail:
maria.patinog@icbf.gov.co

3147389973

Secretaria: Victoria Eugenia Zuleta Chica
ext.: 404011

CENTRO ZONAL N° 6 ABURRA SUR

Carrera 51 N° 52-19 Itagii

Teléfono 281 54 54, 4093440 Ext. 405004, 405003,

405007,

405008 Fax: 373 63 42

AREA. Amaga, Angeldpolis, Armenia, Caldas, Envigado,
Fredonia, Heliconia, Itagli, La Estrella, Montebello, Sabaneta,
Santa Béarbara, Titiribi, Venecia, La Pintada.

Coordinador: Jorge lvan Montoya

E-mail:  Jorge.Montoya@icbf.qov.co
Celular: 3127598849

Secretario: Samuel Albeiro Tapias Herrera ext.:405000

CENTRO ZONAL N°7 BAJO CAUCA

Tr. 13 N° 14C-36 Barrio Pajonal Caucasia

Teléfono 839 20 80, 4093440 Ext. 406000, 406001,
406004

Fax: 839 35 84

AREA. Caucasia, Caceres, Nechi, Taraza, ElBagre,
Zaragoza.

Paola
E-mail:

Coordinadora: Gina
Valentino Molina
gina.valentino@icbf.gov.co
Celular:3145429259
Secretaria: Carmenza Zabala ext. 406000

Listado de Comisarias de Familia de Medellin

LISTADO DE COMISARIAS DE FAMILIA DE MEDELLIN
LIDER- COMISARIO(A) CORREO DIRECION TELEFONOS
N° | BARRIO DEFAMILIA
UNDADDE  ASTRD  CECILIA CAM CL 44 N° 52- 3855555 ext 9777198901 9775/
CAM COMISARIAS DEIONTEROARAUJO 1650fcina315  B77619758/9742
FAMILIA
1 (510 DOMNGOTERRY LEANDRO CR32101-283  BBSBS55 extB4TO) 8471/847218466/8467/8468
SAVIO  VASQUEZ
SARMIENTO
LA DELELKIN  DARIO
2 CL104B 4860
SOCORRO  [AGUDELO oS0
MEDINA
. |MANRIQUE [PAOLA ANDREA CL7842:21 (3855555 ext 9595- 95969507 - 2113076
CADAVID
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ACEVEDO
, CAMPO MARY — LUZ CR5ID#7102  [3855555 ext 17191720 - 2115901 ext4608-
ALDES  [GONZALEZ 4609
TABARES
5 |[CASTILLA |[EILA LUCIA TAMAYO CRB5100-123 3855555 ext 1756 / 1757- 4713222-2375452
QUIROZ
s DOCE DE MALBA NIDIA DEL CL10377B-56 3855555 ext 1774 11775/ 1776 - 4773400
OCTUBRE ~ SOCORRO GARCIA
CORREA
; |ROBLEDO  YEFFERSON  FABIAN DG8579173 3855555 ext 0417/9431/9433/9435
FRANCO
PELAEZ
s VILLA ANGELICA  SOFIA CLB540-20 3855555 ext 8662/2546061/2924322
HERMOSA  (CAICEDO
MEDRANO
, [SALVADOR [GUSTAVO CR36A 3926  [3855555 ext 9775 /1721 - 2172359
ALFONSO
CARDONA
TOBON
10 ICENTRO  |PAULA  ANDREA CL 56 41-06 3855555 ext. 8660 / 1753 2911416/ 2911417
ALVAREZ
PIEDRAHITA
11 AMERICA  [ORFA ELIZABETH CL44AT5-120 3855555 ext. 92021 8474/ 2907/
MENDEZ 8899/9444/8669
MARTINEZ
1p [SANTA LADDY CAROLINA CR9237-63 3855555 ext. 8411/ 9200/ 6602/2938/4920028
MONICA  [TELLEZ
GONZALEZ
BECERRA 6453/503015007/6498/5922/6430/6900/5931
14 POBLADO |DEBY  ALEXANDER CARRERA 43 D yge eere oxt 8670/ 9862097647663
CUERVO #1102
LONDORO
15 [GUAYABAL FLOR MARIA  MESA CRS9 16107 1855555 Ext 1725/ 1726 1727 -4076174
MARTINEZ
16 BELEN CARLOS ALBERTO CRB4E#920 3855555 Ext 8080/ 6388/ 6961/6613 -
ELASQUEZ ESCOBAR 5574791-5574611
SAN MARIA  ELENA .
50 [SegasTAN  MARTINEZ Tg/; 51%4‘27 CR 3855555 ext / 8351 / 8853
DE PELAEZ
PALMITAS
NUREZ 447 - 6843
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CRISTOBAL |ROSERO
70 |IALTAVISTA JENY CIRO JARAMILLO CASA DE (3853555 ext. 7435 1743117432 [7433
GOBIERNO T434/30
50 kAN ANTONIGMATEO DAZA CASA D 0855555 ext 8898/ 6918691377551
DEPRADO ATEHORT’UA ’ GOBIERNO
90 ISANTAELENA SOR MARIA BENITEZ CASA DE 3855555 ext 1754/ 1728 / 5380037/ 5380421/
CARTAGENA COBIERNO (5848 69/ 358 69 85
1 PERMANENCI AEEA'\\IT&BZN%ENA MARIN CL31#75g) (855565 ext 9732
T-1
T2 PERMANENCI Aﬁl.EDREhl\lAX\EDEgARﬂNEz OL31475g) (835555 ext 9732
T-2
T-3
ZAPATA

Ruta para denunciar presunta Violencia Intrafamiliar

Institucion Educativa; ALFONSO LOPEZ

Fiscalia:
Sala de denuncias para adultos del Bunker Cra 64 C #67-300
Unidad de reaccién inmediata. (URI)

CAV: Atencion, asesoria y acompafiamientojuridico. Carrera 64 #67-300

Tel: 4446677 Ext: 3151
Email: cavmedellin@cavcolombia.org
Horario: Lunes a Viernes de 8:00 am a 4:00 pm

CAVIF

Unidad permanente de justicia EI BosqueCarrera 52 #71-84

Centro Zonal Noroccidental ICBF (Comuna 5-6-7-12)

Calle 45 # 79 -49 Barrio La América -
Medellin, Antioquia. Teléfono: 409 34
40Ext: 402012 -402030 -402031

Comisaria de familia Castilla.

CR65100-123

3855555 ext 1756 | 1757- 4713222-2375452Comisaria; LEYLA TAMAYQ
QUIROZ

Leila.tamayo@medellin.gov.co

Hospital La Maria -Urgencias

Cl. 92 EE #6761

Unidad intermedia de castilla

Cl. 98a #65-120
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Ruta para denunciar presuntas Violencias Sexuales

Institucion Educativa; ALFONSO LOPEZ

Instituto  Colombiano de  Bienestar
Familiar

Linea 141

Fiscalia

- linea 122 opcion 2

Para aquellos casos en los que no hubieran transcurrido més de 72 horas de la ocurrencia de los hechos y
el correo electronico denunciemoselabusosexual@fiscalia.gov.co,

- 5003108 ext. 44308 - 44306

Si la presunta victima no puede desplazarse para

adelantar la denuncia, y ya han trascurrido 72 hora.

Centro Zonal Noroccidental ICBF|
(Comuna 5-6-7-12)

Calle 45 # 79 -49 Barrio La América -
Medellin, Antioquia. Teléfono: 409 34
40Ext: 402012 -402030 -402031

Comisaria de familia Castilla.

CR65100-123
3855555 ext 1756 / 1757- 4713222-2375452Comisaria: LEYLA TAMAYO QUIROZ
Leila.tamayo@medellin.gov.co

CAIVAS Centro de Atencién Integral
aVictimas de Abuso Sexual

Carrera 44 A # 31 -156, Medellin -
Antioquia Teléfono: 385 26 00 Ext; 7721-7729

Hospital La Maria -Urgencias

Cl. 92 EE # 67-61

Unidad intermedia de castilla

Cl. 98a #65-120

Linea de emergencias

123 Social; 123 Mujer

Ruta de atencion en caso de vulneracion de derechos de Nifios Nifias y Adolescentes

Institucion Educativa; ALFONSO LOPEZ

Instituto  Colombiano de Bienestar
Familiar

Linea 141

Calle 45 # 79 -49 Barrio La América -
Medellin, Antioquia. Teléfono: 409 34
40Ext: 402012 -402030 -402031
atencionalciudadano@icbf.gov.co
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Ruta de atencién para el intento de suicidio

Institucion Educativa; ALFONSO LOPEZ

Hospital La Maria -Urgencias Cl. 92 EE # 67-61
Tel: 4447192
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Modificado mediante Acuerdo # 17 del Consejo Directivo (octubre 30 de 2024)

Dada en Mefleltin, a los 30 dias de mes octubre de.2024.

ASISTENTE | CARGO CELULAR

Sebastian Ramirez Rep. 3242181423
Amaya Estudiantes
Luz Maria Rodriguez | Rep. Padres de | 3104650713
Chaverra flia.
Keila Josefina Duarte | Rep. Padres de | 3206874378
Navas flia.

Deny Pérez Caro Rep. Docentes | 3108499946

Gloria Eunice Suéarez Rep. Docentes | 3105326050
Betancur

Julio César Ruiz Giraldo Rector 3137361979
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