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COMO FAMILIA NOS

COMUNICAMOS C._:;?
<




sCconocias nvestra matriz
de comunicaciones?

Alli se contemplan los distintos mecanismos de comunicacion

que nos permiten brindar informacién oportuna sobre gestion
de procesos, metodologias de trabajo, requisitos para la
presentacidon de servicios, decisiones, cambios por realizar o yo
realizados y resultados obtenidos; de igual manera logramos
conocer las necesidades y expectativas generadas;

', promoviendo asi la mejora continua dentro de la institucion.

Conozcamos algunos de esos mecanismos:



Rutas de

evacuacion.

scvando?

~

/

N 4
¢ Ingreso de nuevo
personal.
e Actualizacion.
S :Comé? -
~

-~

e Sefializaciones.

e Carteleras.

e Publicaciones en la

Pagina web.
-

e Jornadas Pedagdgicas




-~

\_

Cronograma de
actividades y

circular.

~

cComo?

scvando?

Mensualmente.

Publicaciones
en la Pagina
web.




-~

\_

;Qué? sCvando?
R 4 A
PFOYGCTO e Anualmente.
|nSﬂJrEuCiL:§::|V(C|):>.E.|) e Actualizacion.
| 7 iComo? - g
- N

Publicaciones
en la Pagina
web.




cQué?

sistema institucional de

(SIEE) Actualizacion y
\_ cambios.

" Manual de convivencio y

~

evaluacion de estudiantes

/

-

Publicaciones
en la Pagino
web.

scvando?
/
e Anualmente.
e Actualizacion.
\_
\




cQué?

-~

\_

jornada y horarios de

\
Calendario escolar,

clase
. J

cCcomo?

ccvando?
-
e Anualmente.
e Actualizacion.
\_

e Correos electrdnicos.

e Verbalmente.
* Mensajeria Instantdnea

_ (WathsApp).

fe Publicaciones en la Pdgina web.
e Correos a través del Master2000.




" Protocolo para prevenir ol
abuso sexual de los nifios,
nifias y adolescentes de las

instituciones educativas de

las provincias de colombia

\_

-

\_

e Publicaciones en la
Pagina web.

e Jornadas pedagdgicas.

-
e Anualmente.
e Actualizacién.
| \
o cComo?
~

v




Reglamento de

dependencias.

<

cCcomo?

scvando?

-

e Anualmente.

e Actualizacidn.

-~

\_

web.

e Cartelera publicada en
la dependencia.
e Publicado en la pagina

~

/




Ccvando?

\_

) 4
Horarios de atencidn e Anualmente.
al publico. o Actualizacion.
/ \_
cComo?
4 )

e Publicado en la pagino

web.

\_ v




\_

Desempeiio

académico de los

estudiantes.

) 4 )

e Alo largo del
periodo académico.

e Periddicamente.

/ N\ /

cComo?
(e Seguimiento en A
Master2000.

 Boletin publicado en el
Master2000.

e Contratos académicos.

_* Didlogo.

v




\_

Desempeiio
comportamental de

los estudiantes.

scvando?

~
e Alo largo del

periodo académico.

/

-

\_

Didlogo.

) a2
J \_
ccomo?
e Observador del
estudiante en
Master2000.

e Contratos pedagdgicos

~

v




cQué?

-

\_

Servicios del colegio
(Oterta educativa y
vida institucional).

scvando?

A 4

/ \_

e Permanente.

cComo?

-

\.

e Publicaciones en la pagino

web y redes sociales.
Didlogo.

Reuniones de padres de
familia.

Llamadas telefdénicas

~

/




cQué?
s R

Instancias de participacion-

Gobierno escolar

(Reglamentos, integrantes,

rendicidon de cuentas).

\_ /

cComo?

ccvando?
4 )

e Anualmente.

e Actualizacion.

e Semestralmente (Rendicidn

< de cuen’ras)_ Y

-

e Publicaciones en la pagino
web y redes sociales.

e Reuniones de padres de
familia.

e Reuniones de las instancias

\ de participacion.

~

v




ccvando?

) 4
Informacidn semilleros y
(Oterta y listados de e Anualmente.
estudiantes)
Y \_
ccomo?
e Publicaciones en la )

pdgina web y redes
sociales.
e Correos electrdnicos.

e Panel de comunicaciones

\ Master2000 y




4 N 4
Compromisos (Tareas,
materiales, e Permanente.
recordatorios).
\_ | / \_

cComo?

® Cronograma de tareas en

la pdgina web.
e Panel de comunicaciones

Master2000.

e Cuaderno

comohniguéemonos
\_ N Y




Citaciones a padres

\_

de familia.

/

ccvando?

e Cada vez que

se requiera.

cComo?

-

e Panel de

Master2000

e Correo elec

e lamadas te

\_

comunicaciones

‘ronico.

efdnicas.

v




oy

Estado de salud a los

estudiantes.

\_

scvando?

-

"¢ 0 0

~

Cuando sea necesario
por el estado de salud

-

\_

e Llamadas telefdnicas.

Comunicacion via

WhatsAppp

)Y@ (
y del estudiante.
J \ J
cComo?
~




\_

=2
Proceso de matriculas

(Fechas y requisitos).

ccvando?

/

cComo?

e Anualmente.

e Actualizacion.

-

e Pagina web y redes
sociales.

e Correos electrdnicos

e Panel de

comunicaciones

_ Master2000

~




\_

Costos educativos.

scvando?

L J

/ \_

e Anualmente.

e Actualizacion.

cComo?

\_

e Pdgina web.
e Correos electrénicos
e Reunion consejo

directivo.

~




Listado de estudiantes

\_

admitidos.

/

ccvando?

e Anualmente.

e Actualizacion.

&

e Pdgina web.

e Correos electrdnicos.

v




Proceso de

admision.

SLZ
T =

cComo?

ccvando?

e Anualmente.

e Actualizacion.

-~

&

e Pdgina web.

~

e Correos electrdnicos.

v




cQué tanto aprendimos?

La matriz de comunicaciones es el compendio de los
mecanismos que tenemos para comunicarnos, cComo
familia presentacion.

Lo invitamos a leer el Proyecto Educativo institucional,
para que conozcan los demés mecanismos que tenemos.



