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SCONOCIAN NUESTRA MATRIZ D€
COMUNICACIONES?

Alli se contemplan los distintos mecanismos de comunicacion
que nos permitenbrindar informacion oportuna sobre gestion
de procesos, metodologias de trabajo, requisitos para la
prestacion de servicios, decisiones, cambios por realizar o ya
realizados y resultados obtenidos; de igual manera logramos
conocer las necesidades y expectativas generadas;
promoviendo asi la mejora continua dentro de la Institucion.
Conozcamos algunos de esos mecanismos: -~/
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dComo?

CRONOGRAMA

<Queé?

Informar sobre las
actividades
planeadas

dCuando?
Mensual



<Como?

CIRCULAR

«Queé?

Comunicar una serie de
instrucciones de cardacter
interno, ya sea aclaratorias,
reglamentarias,
informativas o recordatorios

éCuando?
Mensual
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PLATAFORMA
ACADEMICA ~INFORMES
ACADEMICOS




PLATAFORMA
ACADEMICA -
COMUNICACIONES




cComeo?
CONTRATOS
ACADEMICO O
COMPORTAMENTAL

dQué?

Generar un compromiso de
participar, trabajar en las
condiciones del contrato y facilitar
la ayuda que necesita el
estudiante para la superacion de
alguna(s) dificultades.

céCuando?

Seglin necesidad



<Como?
HORARIO ATENCION A

PADRES DE FAMILIA
Y/0 ACUDIENTES

" <
dQue?
Informar a los padres de
familia la disponibilidad
del personal del colegio

para la atencién a los
padres
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éCuando?
Anualmente



REGLAMENTO
€SCOLAR O MANUAL
DE CONVIVENCIA




BUZON DE
MANIFESTACIONES
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¢Como?
AL 0IDO DE LA
RECTORA

éQué?

Recibir oralmente las
inquietudes de los
usuarios del servicio sobre
la vida institucional.

@

éCuando?
Mensual



SQUE TANTO APRENDIMOS?

La matriz de comunicaciones es el compendio de los
mecanismos que tenemos para comunicarnos, como Familia
Presentacion. Los invitamos a leer el Proyecto Educativo
Institucional para conozcan los demds mecanismos que
tenemos.
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