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1. Este plan de apoyo deberá ser presentado en el cuaderno de manera ordenada, justificada y sin 
faltas ortográficas, además, será sustentado de manera oral y escrita para generar la respectiva 
aprobación de la asignatura en el período 3. 
Recuerde: solo se realiza la solución en el cuaderno, de manera organizada, con buena ortografía y 
caligrafía, además, teniendo en cuenta la argumentación correcta atendiendo a los elementos de 
coherencia y cohesión. 
 
 
APRENDAMOS A ANALIZAR LOS CONFLICTOS.  
 
Debido a las asociaciones negativas que por lo general tenemos con respecto a lo que es el 
conflicto, es importante aclarar qué es un conflicto.  
… [Los conflictos: Son situaciones en las que dos o más personas Entran en desacuerdo Porque 
sus intereses se perciben como incompatibles]…  
 
¿Cuándo un conflicto se puede convertir en un problema?  
Es necesario diferenciar los conflictos, de las peleas, y poder identificar que el problema no son los 
conflictos sino la forma en que los manejamos que puede ser dañina para las personas, las 
relaciones y la sociedad. Para saber manejar de manera constructiva y sin agresión un conflicto, o 
para mediar en un conflicto, es necesario entender cuáles son sus elementos.  
 
a. Lee atentamente el siguiente caso y luego responde las preguntas: 

 

 



 
 

1. ¿Quiénes son los protagonistas en este conflicto?  
2. ¿Influyen en el conflicto algunas personas más?  
3. ¿Cuál es el origen del problema para Gonzalo? ¿Y para Antonio?  
4. ¿Qué emociones siente Antonio?  
5. ¿Qué emociones siente Gonzalo?  
6. ¿Cómo se sienten el resto de amigos del grupo?  
7. ¿Qué es lo que quiere Antonio?  
8. ¿Qué es lo que quiere Gonzalo? 

 
b. Escribe los comportamientos o actitudes de Antonio y Gonzalo que hicieron que el 

conflicto aumentara o se hiciera más grande. 
 

Gonzalo Antonio 

  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
c. Resuelve la siguiente sopa de letras y con las palabras realiza un cuento. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
d. Resuelve este crucigrama donde resalta muchos valores que dignifican la dignidad de 

las personas. 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 


