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1. Este plan de apoyo deberd ser presentado en el cuaderno de manera ordenada, justificada y sin
faltas ortogréaficas, ademas, serd sustentado de manera oral y escrita para generar la respectiva
aprobacién de la asignatura en el periodo 3.

Recuerde: solo serealiza la solucion en el cuaderno, de manera organizada, con buena ortografia y
caligrafia, ademas, teniendo en cuenta la argumentacion correcta atendiendo a los elementos de
coherencia y cohesién.

APRENDAMOS A ANALIZAR LOS CONFLICTOS.

Debido a las asociaciones negativas que por lo general tenemos con respecto a lo que es el
conflicto, es importante aclarar qué es un conflicto.

... [Los conflictos: Son situaciones en las que dos 0 mas personas Entran en desacuerdo Porque
sus intereses se perciben como incompatibles]...

¢,Cuando un conflicto se puede convertir en un problema?

Es necesario diferenciar los conflictos, de las peleas, y poder identificar que el problema no son los
conflictos sino la forma en que los manejamos que puede ser dafiina para las personas, las
relaciones y la sociedad. Para saber manejar de manera constructiva y sin agresion un conflicto, o
para mediar en un conflicto, es necesario entender cuales son sus elementos.

a. Lee atentamente el siguiente caso y luego responde las preguntas:

“EL CONFLICTO DE ANTONIO Y GONZALO”
EL PUNTO DE VISTA DE ANTONIO
“Somos un grupo de amigos, que estamos en el mismo curso, y que salimos juntos los fines
de semana desde hace un afo. En el salén, me solia sentar cerca de Gonzalo, aunque
algunas veces otros comparieros del mismo grupo se intercambiaban los sitios con nosotros.
Desde comienzo de curso se incorporé un nuevo compafero al grupo, Luis, que ha llegado
este afio al colegio. Con él ya somos cinco en el grupo y, como somos un nimero impar,
cuando hay actividades en parejas en las clases por lo general soy yo el que se queda solo.
Me siento cada vez mas ignorado por el resto de mi grupo y muy especialmente por Gonzalo.
Lo que me ha terminado de enojar es que me he tenido que ir solo varias veces a casa a la
salida del colegio y que desde hace una semana casi no me llaman por chat ni han quedado
conmigo para el fin de semana. Me he propuesto aclarar las cosas y he llamado aparte a
Gonzalo. Hemos hablado un buen rato y Gonzalo me ha explicado que para él no ha
cambiado nada, excepto que Luis es un gran tipo y que le cae muy bien a todos y que yo me
he puesto cada vez mas raro y fastidioso, y que debido a que siempre les contesto mal habian
decidido no ponerme atencién. Gonzalo dice que es problema mio y no de los demas. Me he
enfadado mucho y le he dicho que también los iba a hacer a un lado de ahora en adelante,




N~ WNE

que se olvidaran de mi, que eran unos malos amigos y, ademas, que Luis habia llegado a
dafiar todo. Me siento incomprendido y dolido porque mis amigos no se han acordado de mi
en el momento que mas los necesitaba. Ademas, pienso que Gonzalo no me entiende. No
tiene razén al decir que he exagerado todo, que estoy un fastidio y que lo que ocurre es que
a mi me gusta mandar en el grupo y ahora no puedo hacerlo”.

EL PUNTO DE VISTA DE GONZALO

“Tengo un grupo de amigos con los que me la paso muy bien. Uno de ellos es mi mejor amigo,
Antonio. Nos conocemos desde pequefios y soliamos salir juntos y compartir todo lo que nos
importa. A principio de curso llegé un compafiero nuevo que le cayd muy bien a todo el grupo,
Luis. Todos lo aceptamos desde el comienzo y empezé a salir con nosotros. Sin embargo,
Antonio se ponia cada vez mas raro y fastidioso. Todo habia que decirselo de una forma
especial para que no se sintiera ofendido. Ademas, Antonio comenzé a decir que Luis era un
poco extrafio, que no confiaba de él y que queria que se fuera del grupo. No entiendo por qué
se lo tom¢ asi. Ademas, cada vez me siento menos motivado a salir con él ya que cada vez
que le hablo pone mas problemas para salir, para dejar sus otras cosas y vernos un rato. El
otro dia, de repente, Antonio me llamoé aparte y me dijo de todo, echandole la culpa al resto
del grupo y haciéndose la victima. Intenté decirle que para mi no ha cambiado nada, que era
él el que estaba raro y que no tenia por qué imponer su criterio respecto a Luis. En ese
momento se armé un lio, se enfurecio y fue imposible seguir hablando. No comprendo nada,
no entiendo cual es el problema real, ni por qué Antonio se ha puesto asi. Encima el grupo
se esta molestando con €l y me da tristeza, porque es mi amigo”.

¢, Quiénes son los protagonistas en este conflicto?

¢Influyen en el conflicto algunas personas mas?

¢,Cudl es el origen del problema para Gonzalo? ¢Y para Antonio?
¢, Qué emociones siente Antonio?

¢ Qué emociones siente Gonzalo?

¢,Como se sienten el resto de amigos del grupo?

¢, Qué es lo que quiere Antonio?

¢, Qué es lo que quiere Gonzalo?

b. Escribe los comportamientos o actitudes de Antonio y Gonzalo que hicieron que el

conflicto aumentara o se hiciera mas grande.

Gonzalo Antonio




Resuelve la siguiente sopa de letras y con las palabras realiza un cuento.
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d. Resuelve este crucigrama donde resalta muchos valores que dignifican la dignidad de
las personas.
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HORIZONTAL VERTICAL

5. Mostrar consideracion e interés personal por otros 1. Cumplir rapida y gustosamente las instrucciones
de quienes son responsables por mi

8. Invertir lo que sea necesario para aliviar el dolor 2. Administrar cuidadosamente mis recursos para
de otros poder dar libremente a los que tienen necesidad
9. Aceptar una situacidn dificil sin fijar un plazo para 3. Rechazar deseos indebidos y hacer lo que es
que se resuelva carrecto
10. La fortaleza interior para resistir presiones y 4, Borrar la cuenta de los que me han ofendido y no
actuar lo mejor que pueda guardar rencor alguno contra ellos
11. Asumir la responsabilidad personal de sostener 6. Anhelo de hacer lo correcto con motivaciones
lo que es puro, recto y cierto transparentes
12. Reconocer que mis logros se deben a lo que 7. La confianza de decir o hacer lo que es correcto,
otros han invertido en mi vida justo y verdadero
DOMINIO PROPIO VALENTIA PERSEVERANCIA BONDAD
OBEDIENCIA COMPASION GENEROSIDAD PERDON

HUMILDAD PACIENCIA JUSTICIA SINCERIDAD




